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Prologo

Fundgcién Universitaria
Catolica del Norte

2 anos de proyeccion y
productividad académica

Nacida del corazon de la Iglesia, la Universidad Catolica se inserta en el curso
de la tradicion que remonta al origen mismo de la Universidad como institucion,
y se ha revelado siempre como un centro incomparable de creatividad y de
irradiacion del saber para el bien de la humanidad.

S.S. JUAN PABLO .
Constitucion Apostalica sobre las
Universidades Catdlicas

Estas paginas vienen a sumarse a las muchas buenas noticias y aportes
sociales que la Fundacion Universitaria Catdlica del Norte, primer
centro de educacion superior virtual en Colombia, ha generado desde
su fundacion en aquel 20 mayo de 1997 hasta este 2022, cuando se
celebran los 25 anos de vida institucional al servicio de la sociedad.

Este tiempo ha sido de busqueda constante por abordar una educacion
con sentido humano. Busqueda, por demas, de lectura investigativa
en las nuevas formas de expresion de la formacion disciplinar y la
alfabetizacion académica; también, y como eje central, la educacion
en modalidad virtual y sus progresos significativos en estos ultimos
tiempos, debido a que la Institucion, como se menciond anteriormente,
inicio y trazo el camino de dicha modalidad en Colombia hace ya un
cuarto de siglo.

Esta Institucion, pues, hallo en las TIC unos medios, mediadores y
mediaciones innovadoras para concretar su enfoque pedagdgico
evidente en practicas de educacion hasta los contextos significativos
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de sus estudiantes en una sola resolucion: a lo largo de 25 anos la
Institucion ha llegado hasta donde esta su estudiante.

Por esta razon, le asiste la responsabilidad de promover procesos
de reflexion, construcciones conceptuales y practicas, asi como
de generacion y sostenimiento de la comunidad académica y de
aprendizaje en torno a la virtualidad como espacio educativo presente y
de relacion social que le posibilita a la educacion seguir construyéndose
y configurandose dia a dia para contribuir en el mejoramiento de las
condiciones de los contextos y entornos.

En particular, y de acuerdo con lo precedente, con esta nueva obra
que los lectores tienen ante si nuestra Institucion sigue cumpliendo su
Mision por medio del estudio en profundidad y la puesta al dia, que
consiste en preguntarse y actuar de acuerdo con las necesidades de la
sociedad y del ser humano actual. Esto, en un contexto caracterizado
por los rapidos avances de la ciencia y la tecnologia donde la virtualidad
es virtud y potencialidad de producir un efecto; en nuestro caso, un
efecto educativo y de produccion académica al servicio de la sociedad,
especificamente en el campo de la alfabetizacion académica que es
uno de los focos investigativos de la Institucion.

En educacion superior, dicha alfabetizacion se relaciona con leer y
escribir la ciencia y las disciplinas en ambitos tales como: la formacion
de estudiantes de pregrado, las actividades de escritura que deben
realizar quienes adelantan programas de maestria y doctorado, las
estrategias de divulgacion y produccion cientifica de los grupos de
investigacion; esto es: la escritura, edicion y publicacion de articulos en
revistas especializadas, libros, capitulos de libros, informes y ponencias,
entre otros géneros discursivos. En suma, la escritura de la practica
investigativa como lo indica el titulo de este libro.

De tal manera, la comunidad academica encontrara en esta obra un
nuevo resultado del Grupo de Investigacion Comunicacion Digital y
Discurso Académico (CD&DA) orientado a una de las competencias
determinantes en la actualidad: la escritura a nivel de pregrado vy
posgrado en la universidad.
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Para ello, la obra esta estructurada en varios capitulos articulados entre
si. Los tres primeros apartes ofrecen una fundamentacion conceptual
sobre sobre la lectura y la escritura en perspectiva de la alfabetizacion
académica, aproximacion al concepto de género discursivo y
consideraciones sobre el propodsito comunicativo en el analisis y
escritura de géneros academicos.

Después de esto, la obra se adentra en la citacion y referenciacion
como actividades discursivas en la construccion del conocimiento, para
luego abordar con detalle diferentes estructuras textuales y funciones
comunicativas en generos discursivos académicos e investigativos, tales
como: la resena, el articulo, la escritura de ensayos. Ademas, el articulo
teorico, la problematica de investigacion, reflexiones y recomendaciones
sobre la escritura de la practica investigativa, estrategias e instrumentos
mediadores en la escritura en investigacion y orientaciones para la
escritura del marco teorico en el género académico e investigativo
trabajo de grado y como elaborar presentaciones académicas, entre
otros géneros propios de la vida universitaria.

Enhorabuena esta nueva produccion institucional en el marco de
nuestros primeros cinco lustros de educacion virtual con calidad,
cobertura y sentido humano, que en el pensamiento de San Agustin
traido a colacion en la Constitucion Apostolica sobre las Universidades
Catolicas (y en nuestras publicaciones anteriores), bien puede
sintetizarse como el gozo de buscar la verdad, descubrirlay comunicarla
en todos los campos del conocimiento a partir de su proyeccion social y
productividad académica.

Pbro. Diego Luis Rendon Urrea
Rector Fundacion Universitaria Catolica del Norte
Santa Rosa de Osos (Antioquia), abril de 2022
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& Reflexiones iniciales sobre la lectura

/ y la escritura en perspectiva de la
N 4 alfabetizacion académica

La lectura y la escritura constituyen una
competencia determinante en la actual sociedad
Lalecturayla de la informacion y del conocimiento, para la
escritura son adecuada realizacion de diversas actividades
centrales para . - o
relacionadas con la construccion y la apropiacion

la realizacion . .
de aptitudes del sgber, bleplsea en el campo gducatlvo, en su
humanas mas amplia acepcion, como en ambitos culturales y
plenas e interiores || editoriales. Esto se relaciona de manera directa
(Ong, 1994) con el desempeno académico e investigativo de

los estudiantes, los docentes e investigadores en
sus diferentes contextos.

De manera particular, el éxito de una investigacion depende de que esta
sea conocida, citada y utilizada, lo cual tiene que ver, en primer lugar,
con el dominio que los investigadores tengan del discurso académico,
de acuerdo con las consideraciones de Bolivar y Beke (2011) en su texto
La lectura y la escritura para la investigacion; en sequndo lugar, con el
nivel de originalidad o contribucion, segun lo plantean Phillips y Pugh
(2005) en los 15 criterios de originalidad que proponen en la escritura
de las tesis de doctorado; y, en tercer lugar, con su publicacion como un
paso indispensable para la innovacion y apropiacion social y académica
del conocimiento.
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En este contexto tiene una gran relevancia la alfabetizacion académica
en la educacion superior, no solo en pregrado, sino también en
posgrados, grupos de investigacion, editoriales academicas y revistas
cientificas, como sistemas contextuales de pensamiento especializado
(Bazerman, 1988). Esto implica ademas que los docentes, en las diversas
disciplinas, deben ser mediadores en el desarrollo de competencias
discursivas en los estudiantes.

Ciertamente, leer y escribir son formas de accion, ejercicios del
pensamiento y creacion, que revelan, transforman y hacen avanzar
a la sociedad, a la vez que construyen la realidad. Como lo senala
Bazerman (2008), la lectura y la escritura son algo mas que lo que
se puede encontrar en un texto, puesto que tienen que ver también
con la manera como las personas transforman sus modos de pensar.
Esto quiere decir que el uso del lenguaje —lectura, escritura, oralidad y
deliberacion interior-- tiene consecuencias cognitivas, lo que deviene
en cambios sociales, culturales y, por supuesto, disciplinares, dado
que la construccion, ensefanza y comunicacion del conocimiento -y
los procesos editoriales que esto implica- son asuntos esencialmente
discursivos.

De acuerdo con este autor, cuando leemos escuchamos las palabras
de personas distantes en el tiempo y en el espacio, es decir, los textos
viajan en estas dos dimensiones. Esto lleva a que la lectura y la escritura
--que son interacciones—- estén “intimamente unidas a los contenidos
de nuestras mentes y, por lo mismo, vemos que los mayores efectos de
la alfabetizacion son de caracter psicologico”, toda vez que permiten
“el crecimiento cultural de la interioridad (.) y la concientizacion”
(Bazerman, 2008, parr. 3). Asi las cosas, la pregunta retorica (individual)
que surge es la siguiente: {gué version construyo, reafirmo, modifico y
proyecto de mi mismo mediante mi lenguaje interior y exterior en sus
diversos contextos, por ejemplo, en el académico-investigativo?

Siguiendo esta linea de reflexion, de manera general, la noci ué
esionacia linguistica (en adelante CL) se refiere al conocimiento
reflexivo y explicito acerca de la lengua en términos gramaticales, en
sentido amplio, pragmaticos y discursivos, y a la percepcion de aspectos
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comunicativos que —- sin una actitud reflexiva, critica y de introspeccion
-— pasarian inadvertidos; implica, pues, el acceso al conocimiento que
alguien tiene sobre aquel referente a su lengua y habla (Diccionario ELE
Centro Virtual Cervantes, 2020, s. p.).

Agrega el Instituto Cervantes, en su Diccionario ELE, que, en el ambito
de la ensenanza, las actividades docentes centradas en la CL son
eminentemente inductivas y reflexivas. Esto indica que los estudiantes
hacen “aflorar en el discurso de aula sus intuiciones sobre la organizacion
y funcionamiento del sistema linguistico, sobre sus propias necesidades
de aprendizaje y sobre la forma de satisfacerlas” (2021, s. p.).

Veamos otras consideraciones sobre la conciencia linguistica:

En cuanto a lo afectivo, la CL afecta ala formacion de actitudes, al
despertar de la atencion y a su fortalecimiento, a la sensibilidad,
a la curiosidad o el interés, a la relacion entre lo racional y lo
emotivo.

En la dimension social, un desarrollo de la CL redunda en una
mayor tolerancia y en el incremento del plurilingtismo y la
pluriculturalidad.

En cuanto a las relaciones de poder, la CL se centra en aquellas
practicas sociales en las que se producen casos de manipulacion
y opresion mediante el lenguaje, y contribuye a la formacion de
ciudadanos capaces de enfrentarse a ellas.

A la dimension cognitiva atanen tanto las relaciones que se dan
entre pensamientoy lenguaje como el desarrollo de la capacidad
de analisis; dicha capacidad se estimula en el estudio de la lengua
y es facilmente extrapolable a otras areas de conocimiento.

En la dimension performativa, el conocimiento adquirido
mediante CL puede conducir a una mejora en el aprendizaje y

'El DRAE (2020, parr. 1) lo define asi:
“Extraer, a partir de determinadas observaciones o experiencias particulares, el
principio general implicito en ellas”.
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el uso de la lengua, y en un estrechamiento de la relacion entre
el conocimiento declarativo y el conocimiento procedimental.
(Diccionario ELE Centro Virtual Cervantes, 2021, s. p.)

Finalmente, el Instituto Cervantes expone que las propuestas
de CL no constituyen un énfasis en los enfoques centrados en
la gramatica (el sistema de reglas de una lengua), dado que la
atencion y la conciencia de los estudiantes se dirigen hacia otros
niveles y fenomenos de la descripcion y el uso de la lengua. Por
ejemplo, atienden a las diversas funciones, a los estereotipos
socialesen el habla, alos géneros discursivos y sus caracteristicas
como lenguajes de especialidad, asi como al mismo proceso de
aprendizaje y transformacion interior.

1. La lectura y la escritura académica, profesional e investigativa

En adicion a lo anterior, y precisamente por ser un asunto discursivo,
los debates acerca de la lectura y la escritura académica, profesional
e investigativa giran en torno a preguntas como édebe la universidad
(a través del curriculo) hacerse cargo del desarrollo de competencias
en la comprension o produccion textual de orden superior?, étanto los
estudiantes (de pregrado y posgrado) como los autores, los docentes
e investigadores, por su formacion (cuyo foco es con frecuencia
gramatical) y dominio de la lengua materna, no requieren ningun tipo
de acompanamiento en este campo? o lel conocimiento gramatical/
oracional garantiza un uso adecuado del lenguaje, la lectura y la
escritura de textos en diferentes contextos y comunidades especificas?
(Parodi, 2010).

Una respuesta posible puede ser la siguiente: la ensenanza de la
gramatica -que estudia la estructura de las palabras (morfologia), las
formas en que estas se relacionan (sintaxis), los significados a los que
tales combinaciones dan lugar (semantica) y el uso social que hacen
los hablantes/escritores de los recursos idiomaticos (pragmatica) (Real
Academia Espanola, 2021) - es esencial, pero debe hacer parte de una
estrategia integral fundamentada en el analisis retorico-funcional de los
tipos de textos y los discursos académicos, asi como en la manera de
escribirlos y comprenderlos.
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En relacion con el analisis retorico-funcional como una herramienta
tedrico-metodoldgica, este enfoque fue propuesto originalmente por
Swales (1981,1990, 2004). Dicho modelo ha tenido una gran relevancia
en numerosos estudios sobre la retorica de textos investigativos,
académicos/disciplinares y profesionales, y en la evaluacion linguistica
de la escritura academica en general.

La propuesta de este autor se ha extrapolado al estudio de diversos
géneros académicos e investigativos, en sus diferentes secciones o
apartados, con base en distintas nociones, tales como: 1) movidas y
pasos retoricos, entendidos como segmentos que cumplen funciones
comunicativas especificas en la organizacion estructural de los textos;

14
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2) comunidad discursiva (discourse community/ speech community),
la cual, en el contexto de la alfabetizacion multiple (o literacidad) y
académica, se considera como como aquella que esta vinculada a
una institucion y organiza sus actividades en torno a la produccion de
ciertos tipos de textos o practicas letradas que la particularizan (normas
compartidas).

Aparte de los mencionados, otros conceptos que complementan el
enfoque retdrico funcional son: 3) el proposito comunicativo, el cual
significa que los géneros se definen en términos de sus tareas o
finalidades sociales y culturales, puesto que a cada género corresponde
una forma convencionalizada de usar el lenguaje para cumplir con
unos requerimientos especificos. La nocion de proposito es util para
caracterizar, analizar, ensenar y escribir diferentes tipos de textos, de
ahi que el propésito no debe surgir a priori, sino precisamente mediante
el analisis retorico (Askehave, 1999).

4) El posicionamiento, que es el que se emplea cuando, al escribir,
ejercemos la opcion de senalar linguistica y discursivamente nuestra
actitud y compromiso ante el conocimiento y los lectores; es decir, nos
permite indicar postura, actitud, tomar partido, distancia o enfatizar.
Para Bolivar et al. (2010), el posicionamiento, como macrofuncion
valorativa, es una accion social que se refleja textualmente en tres
dimensiones articuladas entre si: o objetivo (se concibe y evalua algo,
el objeto y/o las ideas), lo subjetivo (el escritor se posiciona asi mismo,
el yo) y lo intersubjetivo (el autor se ubica en relacion con el editor, los
evaluadores y los lectores).

5) La intertextualidad es, en el campo de la lectura y la escritura
académica, una actividad discursiva. No solo es la inclusion en un texto
del conocimiento previo que se tenga de otros textos con base en
unas normas bibliograficas determinadas (citacion); es, ademas, una
caracteristica central de la ciencia, es decir, se trata de una estrategia
retorica al servicio de la orientacion y finalidad discursiva que el escritor
del articulo tenga. Esta atribucion intencionada del conocimiento ha
sido vista como la funcion central de la intertextualidad y la respectiva
citacion, pero no es la Unica: el posicionamiento, la persuasion vy la
interaccion también estan presentes en la intertextualidad, puesto
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que todo articulo cientifico es lectura (interpretacion) y escritura
(construccion de significados) (Sanchez, 2015).

Estas cinco categorias devienen, como se menciono anteriormente, en
herramientas centrales para reflexionar, investigar y generar espacios
y estrategias para abordar --en el marco del analisis y la lingUistica
retorico-funcional--las dificultades que entrananlalecturay la escritura;
lo cual se relaciona de manera directa con el desarrollo académico, la
proyeccion institucional y el desempefo profesional e investigativo en
diversos ambitos.

Aunque la lectura y la escritura son actividades inherentes a la vida
social, culturaly educativa, es usual escuchar que los estudiantes, incluso
en posgrado, e investigadores en formacion presentan deficiencias, no
solo en aspectos gramaticales, sino en la argumentacion, estrategias
de pensamiento critico (usualmente la lectura y escritura se asumen
como reproduccion de ideas) y comprension y escritura de textos
disciplinares e investigativos, dado que constituyen exigencias y retos
para los cuales no han sido preparados. Esto es considerado como un
factor de desercion (Marinkovich y Velazquez, 2010).

Por ejemplo, ien qué momento se prepara, discursivamente, a
un estudiante para escribir el trabajo de grado o al maestrando o
doctorando para redactar la tesis? ¢En qué punto un investigador
(sin experiencia) recibe la formacion para formular el proyecto de
investigacion, construir el problema y producir las diferentes tipologias
cientificas, como los libros, las ponencias y las variantes de articulos
cientificos? En el mejor de los casos esto se intenta subsanar con cursos
0 seminarios remediales aislados, sin foco disciplinar y linguistico, en
los centros de educacion. En este aspecto, los enfoques escribir en las
disciplinas y escribir a través del curriculo plantean la importancia de
desarrollar procesos de ensenanza de la escritura precisamente en
todas las disciplinas y a lo largo del curriculo (Bazerman et al,, 2005).

Ciertamente, las problematicas referidas a la lectura y escritura se
relacionan de manera directa con el supuesto de que los estudiantes,
incluidos los de posgrado, por el solo hecho de ingresar a la universidad
o ascender dentro del nivel educativo terciario cuentan con el

16
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conocimiento retorico necesario y las herramientas linguisticas para
asumir los requerimientos discursivos que se presentan en estos niveles
y en la disciplina respectiva; por ello, desde la alfabetizacion académica,
se senala que:

La lectura y la escritura son procesos cuyo aprendizaje no ha
culminado al comienzo de la universidad, sino que, para acceder
a la nueva cultura de las disciplinas, los estudiantes [y los
investigadores en formacion] deben aprender a leer y a escribir
en ella. (Cisneros y Jiménez, 2010, p.301)

Acerca de las actividades de los académicos en su sentido amplio, en
cuanto a la productividad cientifica y la publicacion, las personas utilizan
textos (como lectores, evaluadores y escritores) con el fin de lograr
unos objetivos determinados, para lo cual deben sequir unas pautas
especificas, las cuales son el resultado de practicas histéricas y culturales
situadas en cada comunidad discursiva. Ademas de las competencias
cognitivas y linglisticas necesarias, los procesos de lectura y escritura
estan relacionados con la construccion de identidades sociales y los
ejercicios de poder, por ejemplo, la labor de los editores y evaluadores

de articulos o el rol de los jurados en la valoracion de tesis

(Cassany y Lopez, 2010).

Enelcontextodelaalfabetizacion
/ académica (alfabetizaciones en
| eeo plural), los asuntos formales y
R discursivos  relacionados, por

ejemplo, con la citacion reflejan
el procesamiento de Ia
informacion por parte de

los autores de diferentes
géneros discursivos,
son un indicador
de lectura critica
y comprension, v,
ademas, evidencian
el nivel de
profundizacion en
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la revision de la literatura, la discusion y la apropiacion del conocimiento
disciplinar. Dicho grosso modo, en la medida en que los autores tengan
un mejor manejo de la citacion, en sus aspectos formales, y, por ende,
de la intertextualidad, tendran mayor apropiacion y comunicacion del
conocimiento (Aguilar y Fregoso, 2013). No obstante, la intertextualidad
es solo uno de los temas referidos a la alfabetizacion académica que
los escritores académicos y en distintos ambitos de especialidad deben
resolver.

En general, sobre las dificultades y retos en la escritura, Charles
Bazerman (2014) - investigador y catedratico sobre escritura academico-
investigativa, y uno de los exponentes de los enfoques escribir en las
disciplinas y escribir a través del curriculo, ademas de su orientacion
retorica- reitera lo que usualmente manifiestan profesionales,
investigadores, docentes y estudiantes que se encuentran en la lectura
y escritura de diferentes tipos de textos: leer y escribir son labores
arduas por los retos que implican (2014). Algunos de estos son:

- Laexigencia de decir (escribir) algo nuevo desde una perspectiva
disciplinar y desde quien escribe.

- Acercarse a la comprension de conceptos desconocidos.
- Abordar analiticamente el tema, a partir de la familiarizacion con
los planteamientos postulados por distintas teorias, enfoques,

escuelas y perspectivas.

- Leer, pensar y escribir segun las convenciones, la terminologia 'y
las tradiciones disciplinares

- Serselectivo, reflexivoy critico conlo que se lee para fundamentar
el propio trabajo.

- Tener un posicionamiento sobre el tema, con base en el trabajo
de diversos autores y desde los planteamientos de los asesores

y profesores.

- Ser sistematico en la manera de trabajar y escribir mientras se
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consulta y se resignifica, parafrasea, resume y se integra lo que
se lee al propio texto investigativo y/o académico. Bazerman
sefala que mientras mas se practique la inclusion de la propia
voz o perspectiva de manera deliberativa con las lecturas (otras
voces), se ira avanzando de la reproduccion a la construccion
de conocimiento. Se trata de no ceder totalmente la voz de
nuestra escritura a la de otros textos. Escribimos basandonos
en las lecturas de la disciplina y posicionamos nuestras propias
aserciones.

- Familiarizarse con la estructura, el propésito y el contexto en el
que se producen determinados géneros discursivos.

Leer y escribir son actividades y acciones sociales que tienen lugar en
diferentes situaciones comunicativas prototipicas o convencionalizadas,
con diferencias disciplinares y segun los géneros o tipos de textos, esto
implica poseer competencias (habilidades en contexto) en el uso, no
solo del codigo escrito, en cuanto a lo normativo, sino también de las
diversas practicas de lecturay escritura. Como lo senala Cassany (2006),
es necesario identificar los géneros discursivos, comprender los roles
de autor y lector, ser conscientes de los valores y representaciones
sociales en los textos, y reconocer retoricas, identidades, practicas
de poder por medio del discurso y estrategias de intertextualidad. A
modo de cierre, y con base en los planteamientos precedentes sobre la
lectura y la escritura, es conveniente exponer algunas consideraciones
sobre la nocion género discursivo que hemos mencionado en esta
fundamentacion tedrica.

Consideraciones finales sobre el género discursivo

El concepto de género usualmente se vincula con determinadas
situaciones comunicativas o discursivas y tipos de textos orales, escritos
y/0 audiovisuales. Es decir, a las variadas formas de uso del lenguaje
en diversos ambitos de la vida, como, por ejemplo: una homilia, un
discurso politico, unas palabras en un acto de graduacion, un comercial
de television, un texto educativo, las interacciones en redes sociales
virtuales, la redaccion de una carta comercial, un informe, un ensayo
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y un articulo cientifico, entre multiples posibilidades comunicativas
e informativas, en las cuales el uso convencionalizado del lenguaje
es fundamental para el logro de determinados propositos sociales,
culturales e institucionales.

Aunque los términos género, texto y discurso en ocasiones parecen
referirse a lo mismo y se usan indistintamente, estos representan
niveles diferentes en el abordaje de la lectura, la escritura y el analisis
linguistico. De modo general, puede decirse que los textos son un
entramado o entrecruzamiento de significados (Eggins y Martin, 2000),
dicho de otro modo, son estructuras materiales especificas de caracter
semantico y léxico-gramatical producidas por alguien en un contexto
determinado (Ibanez, 2008). Mientras que el género es ese conjunto
relativamente estable de textos en cuanto a su estructura, funciones
comunicativas, propositos especificos socialmente  reconocidos,
perfiles de participantes (comunidad discursiva) y caracteristicas de
produccion e interpretacion (Sanchez, 2021, Sanchez et al, 2020);
por consiguiente, el género no preexiste a los textos, sino que es una
abstraccion establecida a partir de los rasgos, las regularidades vy las
variaciones de ese conjunto de textos que lo conforman (Jara, 2009).
Por su parte, el discurso es un haz de practicas sociales y supuestos
ideoldgicos relacionados con el uso del lenguaje y/o la comunicacion
(Biber et al,, 2007). Asi, texto, género y discurso constituyen una triada
central en el analisis linguistico.

En relacion con las nociones de proposito comunicativo y comunidad
discursiva mencionadas anteriormente, Swales (1981, 1990, 2004) -en el
marco de la retdrica funcional - planted una serie de consideraciones
sobre el género precisamente como un evento comunicativo (que
implica propositos), describio las caracteristicas retéricas del articulo
cientifico y explicito las caracteristicas de las comunidades discursivas.

Con respecto a este ultimo concepto, comunidades discursivas, Swales
(1990), en su trabajo Genre Analysis: English in Academic and Research
Settings, propone seis caracteristicas para su identificacion (pp.24-27):

a. Posee un conjunto ampliamente concertado de intereses
publicos comunes.
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b. Tiene mecanismos de intercomunicacion entre sus miembros.

c. Utiliza sus mecanismos participativos primariamente para
suministrar informacion y realimentacion.

d. Unacomunidad de discurso utiliza'y, por ende, posee uno o mas
generos en el fomento comunicativo de sus pretensiones.

e. Ademas de tener géneros, una comunidad discursiva ha
adquirido algunos registros estilisticos que la caracterizan.

f. Una comunidad discursiva tiene un umbral de miembros con un
grado adecuado de contenido relevante y experticia discursiva.

Segun lo anterior, tenemos entonces que una comunidad discursiva
puede ser entendida como una esfera en el uso particular del lenguaje
donde confluyen los conocimientos y creencias de las personas; es decir,
las comunidades discursivas académicas utilizan el lenguaje disciplinare
investigativo para mantener y diseminar el conocimiento que producen,
mediante terminologias especificas y diversas estrategias retorico-
discursivas que permiten su estabilidad, reconocimiento e interaccion.

Por ultimo, para Swales (1990), el genero es una convencionalizacion
de patrones textuales (estructura esquematica convencional) vy
modelos léxico-gramaticales, que dependen del proposito u objetivo
de comunicacion de una comunidad en particular; por lo tanto, se
utiliza en una situacion retorica determinada. Es también una categoria
o herramienta de analisis aplicable a diferentes situaciones de
comunicacion y procesos de lectura y escritura. Asi, cualquier tipologia
textual convencionalizada y determinada culturalmente se puede
considerar como un género discursivo.

/ Aproximacion al concepto de
AN/ género discursivo

El concepto de género? usualmente es asociado con determinadas
situaciones comunicativas o discursivas y tipos de textos orales, escritos
y/0 audiovisuales; es decir, con las variadas formas de uso del lenguaje
en diversos ambitos de la vida, como por ejemplo una homilia, un
discurso politico, unas palabras en un acto de graduacion, un comercial
de television, las interacciones en redes sociales virtuales, la redaccion
de una carta comercial, un informe, un ensayo y un articulo cientifico,
entre multiples posibilidades comunicativas e informativas, en las cuales
el uso convencionalizado del lenguaje es fundamental para el logro de
determinados propositos sociales, culturales e institucionales.

Una de las clasificaciones mas conocidas sobre la division de la
retorica en tres clases de discursos o géneros se debe a Aristoteles:
el deliberativo (consejo y disuasion), el judicial (acusacion y defensa) y
el epidictico (elogio y censura) (Aristoteles, trad. en 1990, p. 194). Esta
categorizacion tiene que ver con el uso que dichos géneros tenian
en la vida social (finalidad, participantes, temas segun el ambito), en
un contexto historico oral, en el que la vida publica institucional era

2 Algunas consideraciones sobre género discursivo fueron publicadas por el autor en avances teoricos
y resultados parciales de esta investigacion doctoral en Sanchez (20M, 20123, 2012b, 2012¢, 20715, 20163,
2018, 2021, 2022), Grupo de Estudios Linguisticos Regionales, Universidad de Antioquia (GELIR) y Grupo
Comunicacion Digital y Discurso Académico, Fundacion Universitaria Catolica del Norte (GCD&DA). Ahora
se presenta una version integrada con mayor desarrollo y actualizacion.
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muy importante®. Con respecto a los generos en el discurso escrito
de caracter artistico (lirico-poético, épico-narrativo, dramatico-teatral),
segun lo explican Calsamiglia y Tuson (2008), estos tienen sus bases en
la Republica de Platon y tambien en la Poetica de Aristoteles, que han
sido fundamentos retoricos de la teoria y critica literarias.

En la actualidad, la nocion de género discursivo -con base en la
conceptualizacion basilar de Bajtin (2009)-, en el contexto social
e institucional (oral y/o escrito), es central en el analisis linguistico
y, particularmente, en lo que se denomina discurso académico e
investigativo, alfabetizacion academica y retorica de la ciencia (Sanchez,
2018, 2021, 2022). No obstante, se trata de un término polisémico,
amplio, en ocasiones de dificil delimitacion y objeto de debates tedricos
con diferentes matices y enfoques (cognitivo, social, textual, retorico,
filosofia del lenguaje).

Género, texto y discurso

Al respecto, aunque los términos género, texto y discurso en ocasiones
parecenreferirse alomismoy se usanindistintamente, estos representan
niveles diferentes en el analisis lingUistico, veamos: de modo general
puede decirse que los textos son un entramado o entrecruzamiento de
significados (Eggins y Martin, 2000).

Es decir, son estructuras materiales especificas de caracter semantico y
léxico-gramatical producidas por alguien en un contexto determinado
(Ibanez, 2008). Mientras que el género es ese conjunto relativamente
estable de textos en cuanto a su estructura, funciones comunicativas,
propositos especificos socialmente reconocidos, perfiles de participantes
-para el caso del articulo cientifico, como género, tenemos perfiles
participantes como el autor-investigador, el evaluador-experto, el lector,

3En esta traduccidn de Aristoteles por Quintin Racionero (1990), editorial Gredos, es importante destacar
ota 73:“En Et. Nic. 111 7,1115b23, Aristételes afirma que «todo se define por su fin. El fin ltimo de los discursos
es el auditorio, puesto que es a su persuasion a lo que ellos se dirigen. Por lo tanto, los oyentes son la causa
de la division en géneros de los discursos y habra tantas clases de discursos como clases de auditorios.
Esto sugiere que la clasificacion aristotélica es pragmatica y que, por contraste con la tradicion, que ha
convertido los géneros en géné didaskalikd inmodificables, Aristoteles concebia la retérica como una
investigacion abierta a la aparicion de nuevos auditorios” (p. 194).
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el editor, el corrector y, en algunos casos, el traductor- y caracteristicas
de produccion e interpretacion.

Por consiguiente, el género no preexiste a los textos, sino que es una
abstraccion* establecida a partir de los rasgos, las reqularidades y las
variaciones de ese conjunto de textos que lo conforman (Jara, 2009).
Por su parte, el discurso es un haz de practicas sociales y supuestos
ideologicos relacionados con el uso del lenguaje y/o la comunicacion
(Biber et al,, 2007). Asi, texto, género y discurso constituyen una triada
central en el analisis linguistico.

El concepto de género discursivo

Enfocandonos en el término género discursivo, en el marco de varias
vertientes de reconocida tradicion y de autores que estudian el lenguaje,
se destaca para este trabajo, entre otros, Bajtin (2009), que, en el ambito
de lo que él denomino la estética de la creacion verbal, se ocupo de los
generos del discurso, del caracter dialdgico del texto y del enunciado.
En sus planteamientos sobre la relacion entre los multiples usos
linguisticos, la dinamica de la vida social, la expresion de las ideologias
y la historia, concibe los géneros como tipos relativamente estables de
enunciados que otorgan estabilidad al discurso. En sus palabras:

Cada esfera del uso de la lengua elabora sus tipos relativamente
estables de enunciados a los que denominamos géneros
discursivos. La riqueza y diversidad de los géneros discursivos
es inmensa, porque las posibilidades de la actividad humana son
inagotables y porque en cada esfera de la praxis existe todo un
repertorio de géneros discursivos que se diferencia y crece a
medida que se desarrolla y se complica la esfera misma (Baijtin,
20009, pp. 248-249).

En esta vision de los géneros, de acuerdo con Bajtin (2009), se deben
incluir las diversas manifestaciones cientificas. Asimismo, él destaco el

4 Abstraccion en el sentido en que lo indica el DRAE: “1. tr. Separar por medio de una operacion intelectual
las cualidades de un objeto para considerarlas aisladamente o para considerar el mismo objeto en su pura
esencia o nocion” (2022).
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caracter dialogico e ideologico del lenguaje manifiesto en los géneros
discursivos e indico, en su momento, que estos no se habian abordado
como objeto de estudio, excepto los géneros literarios. Ademas,
subrayo la diversidad de los géneros debido a que las posibilidades
discursivas -y, por ende, los tipos de discursos-textos- son inagotables;
de ahi la complejidad para abordar su estudio, lo cual se relaciona con
el planteamiento de este autor en el sentido de que los enfoques para
su analisis también deben ser diversos.

En adicion a lo anterior, y especificamente desde el campo de estudio
lingUistico, en la actualidad, los géneros discursivos son abordados
como objeto de estudio desde perspectivas tedrico-metodologicas
que centran su enfoque en aspectos léxico-gramaticales, textuales,
contextuales, sociales o cognitivos o, de forma integradora, en todos
ellos.

Por ejemplo, en el marco de la Nueva
Retorica (NR) esta la propuesta de Perelman
(1998) basada en la actividad argumentativa,
y en cuyo trasfondo esta la retorica como
teoria y praxis de la comunicacion
persuasiva. Charles Bazerman (1988),
quien ha estudiado el origen y los
cambios del articulo cientifico
experimental, ha planteado el
género discursivo como una
construccion retorica orientada
al logro de determinados
propositos  sociales. Para

este autor: “A genre

consists of something

beyond simple similarity

of formal characteristics

among a number of texts. A

genre is a socially recognized,
repeated strategy for achieving
similar goals in situations socially
perceived as being similar” [Un
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genero consiste en algo mas que una simple similitud de caracteristicas
formales entre una serie de textos. Un género es reconocido socialmente
a partir de una estrategia repetitiva orientada a lograr objetivos similares
en situaciones socialmente percibidas como recurrentes] (p. 62).

Por consiguiente, agrega Bazerman (1988), un género otorga al escritor
una manera de dar respuesta discursiva a ciertas circunstancias; de ahi
que se trate de una construccion social que regulariza la comunicacion,
la interaccion vy las relaciones. Un género es una solucion linguistico-
simbolica a un problema o a determinada situacion en la interaccion
social. Pero, ademas de esto, hay que explicitar y considerar la nocion
de propodsito comunicativo como uno de los criterios centrales
para el analisis de géneros y como categoria que determina ciertas
caracteristicas en estos; ciertamente, “(.) of the contextualized factors
associated with a conventionalized speeuéesent, communicative
purpose is the most privileged criterion for
the identification of genres” [(.) de todos
los factores contextualizados asociados
a un evento de habla convencionalizada,
el proposito comunicativo es el criterio
privilegiado para la identificacion de géneros]
(Bhatia, 1993, p. 43).

De esta manera, puede decirse que cada
género discursivo es una instancia del
logro de un proposito comunicativo
especifico, 'y esta validado
socialmente a partir de la
utilizacion del conocimiento
convencionalizado de
los  recursos linguisticos
y  discursivos en una
determinada comunidad de
habla y escritura. Valga decir
que la nocion de proposito
comunicativo se abordara
con mayor detalle en la parte

final de este capitulo.
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En suma, para Bathia (1993, 2004), el dominio del género discursivo es
determinante en el éxito comunicativo en comunidades discursivas o
ambitos de conocimiento convencionalizados. EI también propone la
idea de colonia de generos (genre sets), es decir, grupos de textos que
comparten propositos similares y hacen parte de un dominio discursivo
y disciplinar, por ejemplo, los géneros académicos e investigativos que
difieren en sus estructuras, pero comparten similares propositos y
convenciones estilisticas y lexico-gramaticales.

De igual modo, Hyland (2009b) concibe los géneros como tipos de
acciones comunicativas, lo que significa que para participar en cualquier
situacion social reconocida (como, por ejemplo, publicar en una revista
cientifica) los individuos deben estar familiarizados con los géneros
respectivos. De ahi que el género discursivo sea una categoria central
en la ensenanza de las disciplinas y de lo que significa investigar. En
este sentido, hay revistas que, mediante sus procesos de evaluacion y
edicion, contribuyen a ello desde una perspectiva formativa.

En relacion con las nociones de propoésito comunicativo y comunidad
discursiva, mencionadas anteriormente, Swales (1981, 1990, 2004) -
en el marco de la retdrica y la ensefanza del inglés para propositos
academicos y en la perspectiva de los generos discursivos como
construcciones retoricas que pueden ser ensenadas (English for
Academic Purposes)- planted una serie de consideraciones sobre el
género -precisamente, como un evento comunicativo (que implica
propositos)- describio las caracteristicas retéricas del articulo cientifico
y explicito las caracteristicas de las comunidades discursivas®.

Con respecto a este Ultimo concepto, comunidades discursivas, Swales
(1990) propone seis caracteristicas para su identificacion (pp. 24-27):

1. Posee un conjunto ampliamente concertado de intereses
publicos comunes.

2. Tiene mecanismos de intercomunicacion entre sus miembros.

5 En el contexto de la alfabetizacion académica, se considera que una comunidad discursiva (discourse
community/ speech community) es aquella que esta vinculada a una institucion y organiza sus actividades
y objetivos en torno a la produccion de ciertos tipos de textos o practicas letradas que la particularizan
(normas compartidas). Véase Sanchez (2012a).
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3. Utiliza sus mecanismos participativos, primariamente, para
suministrar informacion y realimentacion.

4. Una comunidad de discurso utiliza y, por ende, posee uno o mas
géeneros en el fomento comunicativo de sus pretensiones.

5. Ademas de tener géneros, una comunidad discursiva ha
adquirido algunos registros estilisticos que la caracterizan.

6. Una comunidad discursiva tiene un umbral de miembros con un
grado adecuado de contenido relevante y experticia discursiva.

Segun lo anterior, tenemos entonces que una comunidad discursiva
puede ser entendida como una esferaen el uso particular del lenguaje en
la que confluyen los conocimientos y creencias de las personas. Es decir,
las comunidades discursivas académicas utilizan el lenguaje disciplinare
investigativo para mantener y diseminar el conocimiento que producen,
mediante terminologias especificas y diversas estrategias retorico-
discursivas que permiten su estabilidad, reconocimiento e interaccion
(Martinez, 2010, 2012). Ejemplo de comunidades discursivas académico-
investigativas en el contexto colombiano son los denominados grupos
y semilleros de investigacion (estos ultimos, en un nivel formativo), las
revistas cientificas o académicas, ademas de las disciplinas con sus
diferentes grados de experticia (pregrado, especializacion, maestria y
doctorado).

Regresando a Swales (1990), el género es una convencionalizacion
de patrones textuales (estructura esquematica convencional) vy
modelos léxico-gramaticales, que dependen del proposito u objetivo
de comunicacion de una comunidad en particular; por lo tanto,
se utiliza en una situacion retorica determinada. Es también una
categoria o herramienta de analisis aplicable a diferentes situaciones
de comunicacion. Asi, cualquier tipologia textual convencionalizada y
determinada culturalmente se puede considerar como un género. Para
este autor:

A genre comprises a class of communicative events, the
members of which share some set of communicative purposes.
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These purposes are recognized by the expert members of
the parent discourse community, and thereby constitute the
rationale for the genre. This rationale shapes the schematic
structure of the discourse and influences and constrains choice
of content and style. Communicative purpose is both a privileged
criterion and one that operates to keep the scope of a genre
as here conceived narrowly focused on comparable rhetorical
action. In addition to purpose, exemplars of a genre exhibit
various patterns of similarity in terms of structure, style, content
and intended audience. If all high probability expectations
are realized, the exemplar will be viewed as prototypical by
the parent discourse communities and imported by others
constitute valuable ethnographic communication, but typically
need further validation. [Un género incluye un tipo de eventos
comunicativos, cuyos integrantes comparten determinados
propositos comunicativos. Estos propositos son reconocidos por
los miembros expertos de la comunidad discursiva, y por tanto
constituyen la base (fundamento) del género. Esta base conforma
la estructura esquematica del discurso y limita e influye en las
opciones de contenido y estilo. El propdsito comunicativo es un
criterio privilegiado y permite que el alcance del género, segun lo
concebimos, se relacione estrechamente con una accion retorica
comparable. Ademas del proposito, los ejemplares de un género
comparten algunos patrones en términos de estructura, estilo,
contenido y audiencia prevista. Si todas las expectativas son
realizadas, el ejemplar sera considerado como prototipico por
los integrantes de la comunidad discursiva y asumido por otros,
lo cual constituye una valiosa etnografia de la comunicacion;
pero para ello, por regla general, necesitara validacion generall
(p. 58).

Esta definicion de Swales, de acuerdo con las fuentes citadas
previamente, indica que el género es una convencionalizacion de
patrones textuales (estructura esquematica convencional) y modelos
léxico-gramaticales, que dependen del propdsito u objetivo de
comunicacion de una comunidad en particular, por lo tanto, se utiliza
en una situacion retorica determinada.
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En relacion con English for Academic Purposes, aludido anteriormente,
Berkenkotter et al. (1991) retoman como antecedentes algunos aspectos
del trabajo de Swales (1990) en el analisis de introducciones de articulos
cientificos, y senalan “that students entering academic disciplines
need a specialized literacy that consists of the ability to use discipline-
specific rhetorical and linguistic conventions to serve their purposes
as writers. Academic disciplines have been characterized as discourse
communities [los estudiantes que ingresan a las disciplinas académicas
necesitan una alfabetizacion especializada que consiste en la capacidad
de utilizar las convenciones retoricas y linguisticas especificas de la
disciplina para servir a sus propositos como escritores. Las disciplinas
académicas se han caracterizado como comunidades discursivas] (1991,
p. 191)". Pero esta alfabetizacion especializada no solo se circunscribe
a estudiantes que ingresan a las disciplinas, sino que implica a los de
posgrado y docentes-investigadores en formacion.

En coherencia con lo expuesto hasta aca, puede decirse que los
generos académicos e investigativos son elementos identitarios de
comunidades discursivas especificas, ademas, no son solo formatos,
estructuras textuales o guias, “(.) son sistemas de accién que generan
expectativas entre lectores y autores. Conocer un genero discursivo
implica, para un autor, saber qué es lo que el lector esta esperando
que diga un texto” (Carlino, 2006, p. 14), lo cual incide en el registro
(seleccion lexica) y en la estructura del texto, que cumple una funcion o
tarea social-cultural.

Tenemos entonces que un grupo de textos convencionalizados vy
determinados culturalmente (por ejemplo, los articulos cientificos) se
podra considerar un género discursivo, cuyas caracteristicas y estilo no
permanecen fijas. En este punto, es importante tener en cuenta, como
lo senala Berkenkotter (2008) que “Several researchers in rhetoric and
applied linguistics (..) have used the concept of ‘evolution’ to characterize
the development of the (..) medical article” [Varios investigadores de la
retoricay lalinguistica aplicada (..) han utilizado el concepto de evolucion
para caracterizar el desarrollo del (.) articulo médico] (pp. 187-188).

Aunque este autor esta de acuerdo con el concepto de cambio o
evolucion, lo que cuestiona son las razones para que esto ocurra. En
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todo caso, el punto central es que los géneros no son estaticos, sino
dinamicos y cambiantes, segun las transformaciones, los medios de
interaccion y las necesidades del contexto (Garcia Izquierdo, 2007, p.
122); en nuestro caso, el contexto académico e investigativo.

Esta concepcion de género implica, de acuerdo con Bhatia et al. (2008),
la idea de que el lenguaje debe ser analizado no solo como un conjunto
abstracto de normas, sino como una herramienta para la accion social.
Estos autores complementan enfatizando en que el foco de analisis
de las aproximaciones contemporaneas al analisis del discurso o del
lenguaje en uso tiene sus raices en el trabajo del filosofo Wittgenstein
(1988), quien vio el lenguaje como una serie de “juegos” a través de los
cuales las personas construyen lo que él llamo “formas de vida” (en el
lenguaje), maneras particulares de ser en relacion con los demas y su
entorno.

Por ultimo, desde la Escuela Linguistica de Valparaiso (ELV), Parodi
et al. (2010) proponen una concepcién multidimensional del género
discursivo, esto es, psicosociolingliistica, cuyos ejes son lo social,
lo linglistico y lo cognitivo, y cuyas interacciones se expresan en un
conjunto especifico de “rasgos linguistico-textuales coocurrentes
sistematicamente, a traves de las tramas de un texto (..) a partir de los
cuales se identifican las regularidades que caracterizan un género” (p.
251). Es decir, se trata de un constructo complejo que debe abordarse
a partir de dichas dimensiones indisolublemente interrelacionadas
(Martinez, 2012). De ahi la propuesta de Parodi et al:

El género constituye una constelacion de potencialidades de
convenciones discursivas sustentada por los conocimientos
previos de los hablantes/escritores y oyentes/lectores,
almacenados en la memoria de cada sujeto. Dicho conocimiento
se articula a través de representaciones mentales dinamicas,
por lo que los géneros discursivos se constituyen a partir de
determinadas constricciones y parametros contextuales, sociales
y cognitivos de los que forman parte. De esta manera, el género
es una potencialidad de recursos que se instancia en selecciones
convencionalizadas que presentan determinadas regularidades
sincronicamente identificables, pero que también son factibles
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de ser observadas a modo de variaciones diacronicas, pues no
son entidades estaticas (p. 251).

En la ELV, a diferencia de los demas enfoques y autores, se le da
una especial relevancia al aspecto cognitivo. Esto quiere decir que
los géneros no se definen solo desde aspectos sociales, culturales,
textuales, retoricos o convencionales, a partir de las practicas discursivas
de las disciplinas, sino que “son los individuos con su cognicion quienes
configuran los géneros mediante el material linglistico y en un
determinado contexto” (Meza, 2013, p. 47).

La nocion de género propuesta por Parodi (2008a, 2010a), en el marco
de su grupo de investigacion, y la ELV ofrece una perspectiva bastante
integral con respecto a las demas concepciones al incluir el aspecto
cognitivo. Aungue para el presente trabajo estamos de acuerdo con sus
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postulados y definicion del género, no incluimos el aspecto cognitivo
como una variable cualitativa para el analisis, dado que no es el alcance
de este trabajo abordar dicha dimension, por lo cual el foco principal lo
constituyen los aspectos linguisticos (retorico-funcionales), en el marco
de la alfabetizacion académica.

En esta linea de reflexion, la diversidad de géneros discursivos es
inagotable, debido a que las mismas posibilidades y complejidades de
la actividad comunicativa (oral/escrita) humana son cambiantes. En
esta investigacion, como se ha mencionado, dentro del amplio espectro
de los géneros académico-investigativos, el objeto de estudio es el
denominado articulo cientifico original en ciencias sociales y humanas,
dado que es el género por excelencia en la industria del conocimiento
y en razon de las dificultades de escritura que implica. De este género
nos ocuparemos en el tercer capitulo.

Luego de la anterior aproximacion al concepto de género discursivo
desde varios autores, a continuacion, se presentan con mayor desarrollo
algunas consideraciones sobre la nocion de proposito comunicativo.

ConS|deraC|ones sobre el proposito
comunlcatlvo en el analisis y escritura
I de géneros académicos

Con base en las diversas perspectivas y concepciones sobre los generos,
el proposito comunicativo es un criterio caracterizador recurrente.
En el marco de los enfoques en los que se basa esta aproximacion
tedrica (alfabetizacion académica de orden superior, el analisis de
género y la retdrica de la ciencia), los géneros se definen en términos
de sus propositos sociales, puesto que a cada uno corresponde una
forma convencionalizada de usar el lenguaje para cumplir con unos
requerimientos culturales y personales (Eggins y Martin, 2000; Swales,
1990, 2004; Parodi, 2010a).

Esto es consistente con uno de los modelos tedricos validados en el
ambito de la literacidad académica y el enfoque retorico-funcional: el
denominado analisis de género, propuesto por Swales (1990), que utiliza
las categorias género de discurso y proposito comunicativo como
unidades/herramientas de analisis, en diferentes planos y situaciones
de comunicacion, para la alfabetizacion académica en la educacion
superior (Swales, 1990, 2004; Parodi, 20083, 2010a).

De esta manera, al analizar un texto asumido como un “entramado
compuesto de muchas hebras diferentes portadoras de significado
que actuan de manera simultanea” (Eggins y Martin, 2000, p. 339),
es importante preguntarse qué funcion cultural cumplen: ¢dar a
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conocer el resultado de una investigacion o reportar resultados
parciales?, iconvencer sobre algun avance?, (describir el estado de
un determinado tema?, éexplicar una metodologia?, ieducar o cumplir
un proposito cultural, transmitir un comentario, conmover, buscar
adhesion con respecto a una situacion, criticar..? El proposito(s) puede
establecerse mediante la forma como el texto se desarrolla a partir
de sus funciones comunicativas (movidas) y configura relaciones de
coherencia pragmatica.

No obstante la importancia de este concepto, Askehave (1999)
reflexiona sobre la nocion de propdsito comunicativo utilizada en
el analisis de género, puesto que la definicion de este término y su
discusion no son del todo claras. Para Swales (1990), este concepto es
clave como determinante de los géneros, dado que estos son vehiculos
comunicativos para alcanzar objetivos, pero a la vez (el proposito)
puede ser poco fiable, veamos:

The principal criterial feature that turns a collection of
communicative events into a genre is some shared set of
communicative purposes

(.) At this juncture, it may be objected that purpose is a
somewhat less overt and demonstrable feature than, say, form
and therefore serves less well as a primary criterion. However,
the fact that purposes of some genres may be hard to get at
is itself of considerable heuristic value. Stressing the primacy
of purpose may require the analyst to undertake a fair amount
of independent and open-minded investigation, thus offering
protection against a facile classification based on stylistic feature
and inherited beliefs, such as typifying research articles as simple
reports of experiments. In some cases, of course, identifying
purpose may be relatively easy (.). In others it may not be so
easy.

[La caracteristica o criterio principal que convierte una coleccion
de eventos comunicativos en un género es un conjunto
compartido de propositos comunicativos

(.) En este punto, se puede objetar que el proposito es una
caracteristica menos manifiesta y demostrable en cierto modo
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que la formay por lo tanto no funciona tan bien como un criterio
primario. Sin embargo, el hecho de que los propositos de algunos
géneros sean dificiles de obtener es en si mismo de un valor
heuristico [para la indagacion y el descubrimiento] considerable.
Enfatizar la primacia del propodsito puede requerir al analista el
emprender una cantidad de investigacion independiente y de
mente abierta, ofreciendo asi proteccion contra una clasificacion
superficial basada en caracteristicas estilisticas y creencias
heredadas, tales como tipificar los articulos de investigacion
como simples reportes o experimentos. En algunos casos, por
supuesto, identificar el propésito puede ser relativamente facil
(). En otros no tanto] (Swales, 1990, p. 46).

Puede interpretarse que el criterio “proposito comunicativo”
tiene cierta relatividad, es decir, puede no ser el primario, sino
una categoria o variable mas en el analisis del genero (o un punto
de partida provisional). Ademas, puede hablarse de “propositos
comunicativos” del género, segun las intenciones y expectativas
de la comunidad discursiva como tal y, sobre todo, segun los
intereses (a veces ocultos = personales/no manifiestos) de
quien escribe, por ejemplo, el articulo de investigacion y busca
su publicacion.

A modo de ejemplo, tenemos que los propositos comunicativos
“comunicar resultados de investigacion” o “comunicar nuevo
conocimiento”son compartidos por géneros académicos einvestigativos
diferentes, a saber: las tesis de maestria y doctorado, los informes de
investigacion, los capitulos y libros resultado de investigacion y las
variantes estructurales de articulos de investigacion, como son los
textos tipo estudio de caso, revision, reflexion, comunicaciones cortas y
el articulo original (RIMRDyCQ).

Esto lleva a preguntarse, équé tan conveniente resulta asignar
propositos comunicativos amplios a un determinado género? éGéneros
distintos y/o similares comparten propositos comunicativos? O resulta
conveniente partir del concepto de macrogénero, colonia de géneros o
sistemas de géneros con propositos comunicativos generales que van
especificandose mas segun los textos que los conforman?
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Con todo esto, el criterio de proposito comunicativo puede no resultar
del todo fiable si se da por sentado un determinado proposito en un
genero especifico sin analizarlo de manera critica. Dicho criterio sigue
siendo bastante util en el analisis de género, desde una perspectiva
retorico-funcional y en su dimension plural, es decir, cuando se refiere a
propositos comunicativos propios u oficiales del género como actividad
social (la comunidad cientifica y la institucion) y los del autor/escritor
(implicitos u ocultos), como los denomina Askehave (1999): “Thus here
the purpose of the text could be characterised as the ‘hidden’ purpose
-a more covert purpose- which is not necessarily accepted or known
by all users of the genre” [De esta manera el proposito del texto
puede ser caracterizado como el proposito “oculto” -un propdsito mas
encubierto- que no necesariamente es aceptado o conocido por todos
los usuarios del género] (p. 17).

Entonces un determinado género esta constituido por un haz o
conjunto de propositos que pueden ser identificables mediante
el analisis linguistico y, sobre todo, a partir de configurar o concebir
analiticamente el género objeto de estudio, es decir, de acercarse a
este con una mirada inédita. En suma, afirma Askehave (1999) que

The absence of a clear consensus as to what communicative
purpose is and -if we finally decide what we understand by
‘communicative purpose’- the fact that sets of purposes may be
associated with a text makes it very difficult to use the concept
as a tool texts and for analysing texts in general [La ausencia
de un claro consenso sobre lo que es proposito comunicativo
y =si finalmente decidimos lo que entendemos por “proposito
comunicativo” -, y el hecho de que conjuntos de propositos
pueden ser asociados con un texto hace muy dificil usar el
concepto como una herramienta para categorizar los textos y
para analizar los textos en generall. (p.19).

Aunque las reservas de Askehave (1999) son consistentes, en realidad la
categoria propositos comunicativos es Util para caracterizar y analizar
los géneros, lo que sucede es que el proposito no debe surgir a priori,
sino precisamente mediante el analisis retorico; por supuesto, en ese
balance entre las expectativas sociales con respecto a un determinado

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

tipo de texto (el contexto en el cual es utilizado y sus participantes) y
los datos que emergen del genero como tal a partir del analisis retorico.
En complemento, el enfoque analitico del género tiene en la retorica
un criterio central para la identificacion y descripcion del objetivo
0 proposito y funciones comunicativas de una “categoria genérica
particular” (tipo de texto), como, por ejemplo, el libro de investigacion, la
tesis, el articulo cientifico, entre otros.

Dicha identificacion de los propositos comunicativos de un género
en particular (a partir de evidencia linguistica) -que, en términos de
procedimiento metodoldgico, es con frecuencia un punto de partida-
presenta ciertas restricciones, debido a que este concepto se ha hecho
complejo, asi como los géneros.
No obstante, es una situacion que
puede resolverse, sobre todo si
se tiene en cuenta “(.) that genres
are best conceptualized as goal-
directed or purpose” [(.) que los
generos se conceptualizan mejor
identificando las metas a las cuales
estan dirigidos o sus propositos]
(Askehave y Swales, 2001, p. 195).

Consecuentemente con lo anterior,
“rhetorical genres have been defined
by similarities in strategies or forms
in the discourses, by similarities in
audience, by similarities in modes of
thinking, by similarities in rhetorical
situations” [los géneros retoricos han
sido definidos por sus similitudes en
las estrategias o formas discursivas,
por sus similitudes en la audiencia,
por sus similitudes en los modos de
pensamiento [cientifico/disciplinar],
por sus similitudes en las situaciones
retoricas] (Miller, 1984, p.151). Aqui
emerge una categoria de analisis
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que puede plantearse como semejanzas, prototipos o esquemas
recurrentes.

A este respecto, precisa Miller (1984) “that a rhetorically sound definition
of genre must be centered not on the substance or the form of
discourse but on the acting it is used to accomplish” [que una definicion
retéricamente solida de género no debe estar centrada en la sustancia
o forma del discurso, sino en la accion que genera su realizacion] (p.151);
es decir, en los efectos que causa y las tareas sociales que cumple.

Ademas, como lo anotan Askehave y Swales (2001), el proposito
interactUa con las caracteristicas del texto en cada nivel del discurso
(semantico, pragmatico, textual, léxico-gramatical). Lo que significa,
por ejemplo, que, en lo estructural, considerariamos analiticamente
las secciones de un determinado género discursivo como instancias
no solo estructurales, sino funcionales; y en lo retorico, se abordarian
fenomenos como la intertextualidad, el posicionamiento y las
movidas (funciones comunicativas = segmentos que realizan acciones
especificas). Aspectos estos (entre otros) que estan orientados a
contribuir al cumplimiento socialmente aceptado del género en cuestion
y de los propositos particulares del escritor del texto.

Asi las cosas, un determinado genero no cumpliria un proposito simple,
sino un haz de intencionalidades (género = discurso multifuncional),
algunas mas explicitas y reconocidas que otras, asi como su proceso de
produccion y valoracion (el contexto), con lo cual se podria comenzar
a responder lo siguiente: ées este texto un articulo de investigacion?
Ahora bien, siguiendo esta linea de reflexion, el proposito comunicativo
no necesariamente determina la estructura esquematica del género;
también ocurre que textos similares tienen propositos diferentes,
como en el caso de las variantes de los articulos de investigacion o
de géneros distintos en su composicion interna, pero con propositos
similares (articulo, ponencia, tesis).

Tenemos entonces que, en el analisis de geénero, el proposito
comunicativo es un punto de partida provisional para la indagacion y
se establece mediante la investigacion (determinar acciones retoricas
similares, comparables y tipificadas), por lo que no es algo determinado
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de antemano. A este respecto, Askehave y Swales (2001) sugieren un
procedimiento para especificar de mejor manera y asignar el proposito
comunicativo. Se trata de explorar y explicitar las variables del género
(enfoque tradicional o texto-primero, ver Figura 1), pero, también, de
manera alternativa, abordar el contexto-primero (ver Figura 2), es decir,
el proposito de una forma integradora y balanceada.

En este primer enfoque (Figura 1) la atencion se centra en la estructura y
el contenido, en términos de lo que incluye y de lo que no se menciona,
“(.) because it is often in omissions that we find disciplinary a ue
esionalnal conventions most strongly at work” [(..) porque a menudo es
en las omisiones donde encontramos las convenciones profesionales
y disciplinarias mas marcadas en el trabajo] (Askehave y Swales, 2007,
p.207). En todo caso, advierten estos autores, los pasos 1y 2 (Figura 2.2)
deben tener un estatus provisional en el analisis, mientras se profundiza
en el contexto que es, como dicen ellos, una caja negra, para luego
replantear el proposito del género y revisar su estatus (su significado y
limites).

Figura1.
Un procedimiento determinado por el texto para analisis de género.

Proposito comunicativo

—|° Estructura + estilo + contenido + “proposito”

—le “Género”
—|e Contexto

—la Conferir un nuevo proposito al género

—Ie Revisar el estatus del género

Nota. Imagen traducida y adaptada de Askehave, I. (1999). Communicative purpose as genre
determinant. Hermes, Journal of Linguistics, 23, 13-23.
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Por su parte, determinar el proposito comunicativo mediante el enfoque
alternativo, contexto-primero, es una etapa posterior (no inicial) del
proceso. Dicho sea de paso, el contexto puede referirse a como las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) y el contexto
situacional e institucional afectan la configuracion de un género en
particular, en el proceso de conferirle nuevos propositos. En sintesis,
esta perspectiva apunta a indagar sobre los textos en sus contextos
(ver Figura 2).

Figura 2.
Un procedimiento determinado por el contexto para el analisis del género.

—Ia |dentificar una comunidad (discursiva) comunicativa

—|e Valores, objetivos, condiciones materiales de la comunidad discursiva

—le Ritmos de trabajo, horizontes de expectativa

—|o Gama de géneros y etiquetas

—|° Conferir nuevos propositos a los géneros

—|° Caracteristicas de: Género A, Género B, Género C, Género D

Nota. Imagen traducida y adaptada de Askehave, I. & Swales, J. M. (2001). Genre Identification and
Comunicative Porpuse: A Problem and a Possible Solution. Applied Linguistics, 22/2, 195-212.
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A modo de cierre

En sintesis, en el analisis de género resulta conveniente una mirada
balanceada entre ambos procedimientosilustrados anteriormente (texto
y contexto) para caracterizar de manera mas precisa un determinado
genero. Esto indica la conveniencia de segmentar y categorizar el
género para una mejor comprension e identificacion de su estructura 'y
dinamica retorica.

Con respecto a la categorizacion, se trata de una forma de “identificar
un tipo de objeto o experiencia destacando ciertas propiedades,
desfocalizando otrasy ocultando otras (..) y esto es lo que ocurre siempre
que categorizamos algo. Centrarse en un conjunto de propiedades
aparta nuestra atencion de otras” (Lakoff y Johnson, 2012 [1980], p.
205). Esto sucede, por ejemplo, cuando establecemos el proposito
comunicativo de un genero discursivo investigativo, nos enfocamos
en la tarea social/cultural que se le ha asignado, pero omitimos por
diversas razones aspectos de su proceso de escritura, de la persona
que lo genera (su experticia e intereses), de su contexto particular, de
la disciplina, del diseno metodologico y la intervencion de asesores,
evaluadores y editores. Asi que abordamos los géneros con base
en lo que es mas visible y aceptado en las comunidades discursivas
especificas. En sintesis, siguiendo a Lakoff y Johnson (2012), cuando
destacamos ciertas propiedades que se ajustan a nuestros propositos,
probablemente estamos alejando (o descentrando) nuestra atencion
de otras particularidades, por ejemplo, cuando decimos que el articulo
cientifico:

1. Comunica nuevo conocimiento.

2. Informa sobre un proceso de investigacion realizado y sus
resultados.

3. Se publica en revistas indexadas.

4. Esvariable segun la disciplina y el tipo de investigacion.

5. Esun requisito de grado en la maestria y en el doctorado.

6. Es un indicador, cuando esta publicado, de la productividad
cientifica en la universidad.

7. Es objeto de evaluacion por parte de pares externos.

8. Es objetivo, factual e impersonal.
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9. Esun reporte experimental.

10. Es una construccion retorica, puesto que se trata de un
discurso subjetivo, con elementos objetivos, fijado por la
escritura.

1. Debe ser util para la apropiacion y transferencia del
conocimiento.

12. Va dirigido a otros investigadores.

13. Es unindicador del desempeno de los investigadores.

14. Publicado en una revista indexada, otorga puntajes para la
escala salarial de los docentes-investigadores.

Las anteriores son maneras de entender y caracterizar el articulo
cientifico, y destacan ciertos aspectos con respecto a otros e, incluso,
pueden llevar a pensar que textos similares en estructuray considerados
como de un mismo género presentarian propositos diferentes o, mejor,
que a un genero le corresponderia un haz de propositos sociales e
individuales. Nos referimos, entonces, a un texto multifuncional en una
esfera en particular. De ahi la pertinencia de lo que expresa Parodi al
referirse al genero discursivo como una constelacion de potencialidades
discursivas (20083, 2010a).

Tenemos entonces que establecer que el propdsito comunicativo
dependera de qué caracteristicas destacamos y en qué orden las
focalizamos: “al hacer una asercion, hacemos una eleccion de categorias,
porque tenemos alguna razon para centrarnos en ciertas propiedades
y desfocalizar otras” (Lakoff y Johnson, 2012, pp. 205-227). Ahora bien,
estas propiedades, ante todo, son producto de nuestras percepciones
e interacciones con respecto a este; es decir, el articulo cientifico en
cuanto género discursivo es una construccion retérica que responde
a determinadas convenciones. Sobre esto, una de las convenciones en
escritura académica es la forma de ejercer la intertextualidad, aspecto
que abordaremos a continuacion.

4 Citar y referenciar

/ Actividades discursivas en la
> \ # construccion del conocimiento

Hay consenso en la comunidad universitaria y
editorial con respecto a que las dimensiones
textuales que mas dificultades generan durante
la escritura, la evaluacion por pares y la revision,
entre otras, son la citacion y la referenciacion.
Se trata de actividades discursivas para la
construccion del conocimiento denominadas
como intertextualidad, que es una de las
propiedades  constitutivas de los  textos
academicos, profesionales e investigativos.

Desde el ambito lingUistico, la intertextualidad se
entiende como la relacion de copresencia entre
dos 0 mas textos o la presencia de un texto en
otro, cuya forma mas explicita es la citacion,
bien sea directa o indirecta®. Este tema ha sido

La tarea del
analista del
discurso y del
lingUista consiste
en develar esos
misterios y de
traerlos a la
luz para tomar
conciencia sobre
nuestra forma
de actuar con las
palabras
Bolivar, 2011

objeto de estudio y de ensenanza-aprendizaje en el marco de lo que
se denomina actualmente alfabetizacion académica de orden superior.

¢ Algunos apartes sobre intertextualidad fueron publicados originalmente por el autor en: Sanchez Upegui
(2005, 2011, 2012, 2013, 2015, 2016, 2018, 2021). En este capitulo se presenta una reflexion integrada y
actualizada con orientacion hacia el taller didactico.
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En relacion con la intertextualidad, estas son algunas de las inquietudes
que varias investigadoras en el campo del analisis linguistico han
planteado: icomo es el discurso de los estudiantes, académicos e
investigadores en el contexto de la citacion? (Como nos relacionamos
e interactuamos con otros mediante el texto escrito? éDe qué manera
los estudiantes, los docentes e investigadores presentan o evidencian
las fuentes o el saber de otros en sus textos? ¢(Como fortalecer la
integridad académica y evitar el plagio? (Beke, 2011; Bolivar et al, 2010;
Bolivar, 2004; Calsamiglia y Tuson, 2008). En este texto no se pretende
dar respuesta a estos interrogantes, pero si orientar esta reflexion
preliminar con base en dichas preguntas y fuentes.

La importancia de las citas en el discurso académico
e investigativo

Citar, una estrategia para fortalecer la integridad académica

Dice Charles Lipson, en su libro Cite Right (2011), que existen varias
razones para citar los materiales y recursos que utilizamos en nuestros
trabajos académico-investigativos, veamos:

- Dar el crédito al trabajo e ideas de otras personas, asi usted
esté o no de acuerdo con los planteamientos de ellos, e
independientemente de que usted use sus propias palabras o
utilice citas directas.

- Mostrar a los lectores (profesores y/o companeros de estudio)
los materiales en los cuales usted basa sus analisis, conclusiones,
su estilo, prosa o narrativa

+ QGuiar a los lectores de manera clara y directa al material que
usted ha usado, para que ellos vayan a la fuente directa y lo
examinen por si mismos

- Las citas (y su uso legitimo) revelan la calidad y pertinencia de
sus fuentes; esto es, dan cuenta de la integridad de su trabajo
(p. 3).

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

No obstante lo anterior, es frecuente que en el afan de terminar una
redaccion, elaborar un texto guia para un curso, estructurar un informe
de gestion u obtener una nota, haya autores que se apropien de ideas,
disenos metodologicos, frases o datos.. En ocasiones esto sucede
por desconocimiento de las formas de documentacion, citacion y
referenciacion o de una manera deliberada.

En ambas situaciones hay un problema: o bien el de pensar
exclusivamente por mente ajena (algo bastante diferente a organizar las
voces 0 la intertextualidad para construir un discurso definido) o el de
apropiarse de manera indebida de lo que otro ha construido, investigado
o comprendido (Sanchez, 2005). Digamoslo de manera directa: tomar
informacion de una fuente y presentarla como propia es, sin duda
alguna, plagio. (Carrillo, 2004). En relacion con este tema, la American
Psychological Association (APA, 2010), dice sobre el plagio que

(.) ya sea parafraseando, citando directamente a un autor o
describiendo una idea que influyo en su trabajo, usted debe dar
crédito a su fuente. Para evitar acusaciones de plagio, tome notas
detalladas cuando haga la investigacion [o trabajo académico] a
fin de recordar sus fuentes y citarlas de acuerdo con las pautas
[respectivas]. (p.169)

También existe una variedad de plagio denominada autoplagio, que
consiste en “presentar un trabajo propio publicado previamente como
si fuera reciente” (APA, 2010, p. 170). Es decir, como si fuera nuevo,
original o inédito. En consecuencia, cuando usted utilice informacion
de trabajos previos, cite la fuente e indique al lector que se trata de
informacion ya publicada, que usted retoma de manera justificada.
En esta misma linea de reflexion, Charles Bazerman y colaboradores,
en su libro Writing across the curriculum, nos dicen que el plagio es
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el uso de material intertextual (u otros), en los cuales no se identifica
adecuadamente el origen de estos recursos (2005).

En efecto, tomar informacion de una fuente, sin dar los creditos y
presentarla como propia se considera plagio. Esto va en detrimento
de la integridad académica, que es una condicion basica para la
profesionalizacion y el avance del conocimiento’. Asi las cosas, durante
la escritura uno de los retos es encontrar y posicionar la propia voz
mediante la intertextualidad, que segun se menciond anteriormente,
es una de las propiedades esenciales de los textos académicos e
investigativos.

La citacion y referenciacion desde una perspectiva discursiva

La citacion no solo es la utilizacion en un texto del conocimiento
previo que se tenga de otros textos, es también una estrategia retorica
al servicio de la orientacion vy finalidad discursiva que tengamos. Asi,
“(.) mientras escribimos nos responsabilizamos o no del contenido
proposicional [l6gico-semantico] de nuestros textos y sefalamos de
manera explicita nuestra actitud y compromiso ante el conocimiento”
(Beke, 201, p.18).

Ciertamente, la citacion da cierta idea de rigurosidad y objetividad,
caracteristicas de la escritura informativa y cientifica. No obstante, la
eleccion del verbo de reporte introductor de la cita, y la misma cita, es
ya una decision retorica y un componente subjetivo. Las citas tienen
un valor comunicativo. Por ejemplo, en la cita indirecta o parafrasis hay
una interpretacion y un uso intencional. Hay una reproduccion de un
discurso previo, pero desde el sistema referencial de quien escribe: “el
sistema de referencias deicticas esta siempre anclado en el narrador”
(Maldonado, 1999, p. 3553).

En relacion con la intertextualidad, dice Beke (2011) retomando diversos
aportes sobre esta materia, que se trata de textos escritos sobre la base
de otros textos previos y/o contemporaneos. Lo que significa que “(.)
mientras construimos y conformamos nuestra experiencia, nuestros
enunciados estan en una interaccion constante con los enunciados de

7 Algunos apartes de esta reflexion fueron publicados originalmente por el autor en: Sanchez Upegui (2005,
2011, 2012, 2013, 2018, 2016, 2021).
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otros” (p. 54). Esta es una de las caracteristicas esenciales de la escritura
académico-investigativa. En general, “la posibilidad de reproducir un
discurso es un universal del lenguaje (..) los hablantes [escritores] tienen
siempre la posibilidad de citar palabras -propias o ajenas-, y no solo de
hacer referencia a ellas” (Maldonado, 1999, p. 3551).

En este contexto, la autora citada senala que “el reporte se considera
como cualquier fragmento de lengua en el que el escritor senala de
una forma u otra la ‘voz' del otro en su discurso” (2011, p. 56). Ahora
bien, écuales son los recursos y estrategias mas comunes en cuanto
al reporte de otras voces en el texto académico-investigativo? Pueden
nombrarse la referencia o mencién de diversas fuentes o autores, la cita
directa, la cita indirecta y el resumen.

Mediante estas estrategias de intertextualidad, quien escribe da a
entender al lector o al publico destinatario, usualmente la comunidad
discursiva especializada, los siguientes aspectos (Sabaj y Paez, 2010;
Beke, 2011; Calsamiglia y Tuson, 2008; Sanchez, 2011, 2012d, 2013):

- Reconocer el trabajo previo de otros investigadores (atribucion
del conocimiento).

- Posicionarse en el contexto de las discusiones disciplinares y
metodologicas.

- Fortalecer la argumentacion, mediante el reporte de las voces
de expertos en el tema (polifonia, dialogo vivo, multiplicidad de
puntos de vista, activacion de sujetos en el discurso).

- Evidenciar que se conoce o se esta profundizando en el estado
de la disciplina.

- Sintetizar conocimientos fragmentados a partir de la revision
bibliografica.

+Actualizar e informar sobre el estado de un tema (recopilar
la informacion mas relevante sobre el tema de investigacion
mediante fichas de lectura y resumen).

+ Comunicar nuevos conocimientos.

- Informar y evaluar la literatura publicada.

- Comparar la informacion de diferentes fuentes.

- Establecer tendencias investigativas.

- Indicar y documentar el origen/procedencia de un determinado
conocimiento.

49

48



GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA

- Establecer relaciones de intertextualidad entre una serie de
textos previosy el texto que se esta escribiendo, con un proposito
comunicativo concreto: contrastar, analizar, debatir, informar,
contextualizar, etc.

+ ldentificar las especialidades que surgen en un determinado
campo del saber.

- La citacion es una de las formas como el sujeto/escritor se
constituye al interior del discurso académico investigativo.

- La citacion es una forma de posicionamiento mediante la
eleccion de la voz propia y/o las voces de los otros.

La decision sobre quienes participan en el didlogo académico-
investigativo en un determinado tipo de texto la toma quien escribe;
de esta forma, “(..) nuestros enunciados estan en interaccion constante
con los enunciados de otros” (Beke, 2011, p. 55).

Los verbos de reporte en la citacion

“Los verbos forman el motor de nuestros textos.
“Los verbos Con el verbo sujetaremos al lector mejor que con
forman el motor ¥ cyalquier otra parte de la frase, porque el verbo
de nuestros transmite la pelicula que intentamos contar.
textos. Con el El verbo es la accion, y lo demas, el decorado”

verbo sujetaremos (Gritel ; a1
al lector mejor rijelmo, 1997, p.181).

que con cualquier . ) )
otraparte de la || Enrelacion con el acto de escritura, en el discurso

frase, porque el propio o de base aparece el discurso ajeno
verbo transmite | mediante expresiones citativas y/o la citacion
la pelicula que propiamente dicha, la cual se presenta a partir de

intentamos una expresion que introduce la cita y un verbo
contar. Elverbo  § enunciador o de reporte. Este verbo indica cual
es la accion, es el acto de habla o la funcién comunicativa
ylodemasel - § e cumple, por ejemplo, afirmar, validar,
d;i\zrrii: criticar, preguntar, replicar, etc. (Calsamiglia y

Tuson, 2008). En adicion a lo anterior, los verbos
de reporte que utilizan los escritores en las
expresiones introductoras de las citas “(.) son marcas discursivas de
compromiso y actitud hacia la informacion reportada” (Beke, 2011, p. 61).

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Figura 3.
Verbos de reporte.

Proposito comunicativo

Realizan actividades discursivas en la citacion

Verbos de discurso Verbos Verbos que indican
(comunicacion) cognitivos/abstractos actividades investigativas

A manera de contexto, consideremos el siguiente analisis que propone
Maria Marta Garcia Negroni (2008, pp. 5-31), sobre las expresiones
introductoras de las citas y los verbos de reporte, el cual presento con
algunas maodificaciones en el siguiente aparte:

Marcas de subjetividad en la citacion

La naturaleza del verbo de reporte, o de la expresion adverbial
o prepositiva que introduce las referencias, permite ademas
dar cuenta de una cierta actitud del locutor-autor (comentario
valorativo) frente alas investigaciones evocadasy alos discursos
citados. Es cierto que, en las citas destacadas, la palabra ajena
es generalmente introducida sin marcas de evaluacion, con la
ruptura sintactica marcada por los dos puntos y las comillas
después del verbo introductor, caracteristica del modo directo
del discurso referido. Por su parte, en las citas integradas y
referencias semi-integradas, es frecuente que quede senalada
ademas la actitud que, frente a lo “ya dicho”, adopta el sujeto
enunciador.

Asi, en ocasiones, la actitud manifestada sera de acuerdo o
aceptacion. Es frecuente que, junto a verbos de decir como
‘senala’ y ‘reconoce’, aparezca el adverbio de modo ‘como),
que normalmente indica conformidad con el punto de vista
introducido. Dicha conformidad puede verse reforzada por la
presencia del adverbio ‘bien’ (por ejemplo, cuando el discurso
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ajeno es incorporado mediante un “como bien dice X", o por la
ocurrencia del antecedente ‘tal’; ejemplos: Como senala Swales
(1990); tal como lo reconoce Parodi (2009).

Beke (2009, 2011), en su trabajo sobre analisis de citaciones, con base
en algunos trabajos previos de otros investigadores, clasifica los ver-
bos de reporte en tres categorias: discurso, investigacion y cognicion.
Dichos verbos pueden aparecer en cualquiera de las tres, dependiendo
del contexto comunicativo de la citacion.

Tipos de verbos de reporte

Verbos de discurso

Son verbos que expresan las actividades linguisticas que las personas
realizan con la intencion de comunicar algo. De ahi que también se
denominan verbos de comunicacion (verba dicendi). Son verbos activos
(flexionados -P/N/T-) y no tienen valor factivo o factico; es decir, no
presuponen la veracidad de sus complementos (Beke, 2011; Maldonado,
1999, p.3558; Gomez y Peronard, 2007).

Enrelacionconelaspectoretorico,los verbos de discurso o comunicacion
verbal (verba dicendi) expresan las valoraciones y actividades verbales
que las personas emplean para comunicar algo. Ciertamente, los verbos
incluidos en las expresiones introductoras de las citas aportan diferentes
tipos de informacion acerca del acto linguistico, incluso, muchos de
estos verbos incluyen una informacion que condiciona la manera en
que el lector interpretara el discurso citado, es decir, mediante esta
estrategia retorica los autores imponen una cierta lectura al destinatario
(Maldonado, 1999, pp. 3551-3595).

De acuerdo con lo anterior, el hablante establece la fuerza ilocutiva
(hacer algo con el lenguaje) de la cita seguin use, para introducirla, uno u
otro verbo, por ejemplo: insistir, revelar, pretender, responder, concluir,
argumentar, relatar, demostrar, comentar, suplicar, prometer, concluir,
afirmar, revelar, develar...
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(4) Al respecto, analicemos estos ejemplos de citacion
tomados de un texto educativo:l) Rosemberg (2001), en su
documento E-learning: estrategias para transmitir conocimiento
en la era digital, insiste en que los tutores deben evaluar no
solo el aprendizaje de conocimientos, sino también el de las
habilidades.

(2) McLoughlin y Luca (2001) insisten en la necesidad de superar la
evaluacion meramente cognitiva de contenidos o conocimiento “inerte”,
para llegar al pensamiento de alto orden.

Discursivamente, los anteriores ejemplos (1y 2) estan condicionados
por el tipo de verbo estructurador e introductor de la cita (insistir),
que es una eleccion del investigador-escritor. Se trata de un verbo de
discurso o de comunicacion (verba dicendi (Maldonado, 1999, pp. 3551-
3595; Beke, 201), de caracter intransitivo (requiere un complemento),
asociado con acciones como persistir, instar, repetir, hacer hincapié en
algo, hacer un llamado urgente sobre una certeza inapelable. Es decir,
es un verbo que urge a comprender 0 a asumir una perspectiva que no
admite cuestionamiento. Muy diferente habria sido utilizar otros verbos
de comunicacion o discurso de caracter mas neutro. Analicemos de
nuevo los anteriores ejemplos, pero modificados con otro tipo de
verbos de discurso:

(3) Rosemberg (2001), en su documento E-learning: estrategias para
transmitir conocimiento en la era digital, dice que los tutores deben
evaluar no solo el aprendizaje de conocimientos, sino también el de las
habilidades.

(4) McLoughlin y Luca (2001) expresan la necesidad de superar la
evaluacion meramente cognitiva de contenidos o conocimiento “inerte”,
para llegar al pensamiento de alto orden.

En los ejemplos 1y 2 la fuerza retérica o grado de compromiso con lo
citado es muy diferente con respecto a los verbos de los ejemplos 3
y 4. En estos Ultimos, las actividades discursivas de los verbos (dice/
expresan) son de caracter informativo, no establecen compromiso del
escritor con lo reportado y hay poca interactividad con el lector.
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Verbos de investigacion (verbos epistémicos y/o de conocimiento)

Son verbos que reportan las actividades relacionadas con el proceso
investigativo por parte de la fuente citada. Estos pueden referirse a
asuntos relacionados con la revision de la literatura, definicion de
conceptos, indicacion de factualidad, procesos, interaccion, resultados,
argumentacion, etc. Algunos de estos verbos pueden ser: analizar,
adquirir, argumentar, aseverar, calcular, comparar, comprobar,
considerar, definir, demostrar, descubrir, determinar, disenar, explorar,
indicar, mostrar, narrar, observar, presentar, precisar, proponer, realizar,
recopilar, referenciar, revisar, sistematizar. Estas formas verbales pueden
estar directamente relacionadas con los objetivos, los resultados, la
discusion y las conclusiones de la investigacion referenciada.

Ejemplos:

(1) De Mesa, Guyer, Wildes y Kovaci¢ demuestran que hoy en dia
la vision de maquina es una disciplina en progreso con multitud
de aplicaciones (2011; 1986; 1996; 2003).

(2) Tafhg Brosnan presenta una revision de los avances mas
recientes con investigaciones que han puesto en manifiesto
el potencial de la vision por maquina para la inspeccion y
clasificacion de productos en la industria alimentaria (2004).

(3) Briceno Hever realiza un sistema de reconocimiento y
clasificacion de patrones (2010)..

(4) Estas tensiones legales, analizadas por Rodriguez y El'Gazi
(2007) y, en menor medida, por Ali (201), se manifiestan en la
exigencia de los pueblos indigenas por construir un marco legal.

Verbos de cognicion (percepcion / actividades mentales)

Estos verbos se refieren a procesos mentales, como, por ejemplo:
asumir, creer, concebir (en el sentido de formar una idea), considerar,
entender, examinar, escuchar (no en sentido fisico), imaginar, intuir,
pensar, reconocer (en el sentido de examinar, sopesar), reflexionar,
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suponer, ver/observar (no en sentido fisico), entre otros.
Ejemplos:

(1) Algunos autores conciben al nino como un sujeto que
construye una experiencia subjetiva de ser un si-mismo..

(2) Foucault (2006, p. 15), entiende el biopoder como un “(.)
conjunto de mecanismos por medio de los cuales aquello
que, en la especie humana, constituye sus rasgos biologicos
fundamentales, podra ser parte de una politica, una estrategia
politica, una estrategia general del poder”.

(3) Sin embargo, Conill y Cortina (2000, p. 1) ven en ello una
tendencia utilitarista cuyo fundamento debe estar puesto en la
tension entre poiesis y praxis.

(4) Hortal (2002) intuye que el camino esta en la consideracion
de un mundo mediatizado, en el cual no se puede ejercer
una profesion sin considerar estos elementos inherentes a la
relacion del que ejerce una profesion y el ambito en el que esta
se desarrolla.

Como complemento, a continuacion, presento un listado de verbos
de reporte (Tabla 1) encontrados en un corpus de veinte textos de
investigacion, incluidos en las Expresiones Introductoras (ED) de las citas
integradas, directas e indirectas. Los nUmeros que acompanan cada
verbo indican la cantidad de ocurrencias de cada uno.

Tabla 1.
Verbos incluidos en las expresiones introductoras de las citas integradas directas e
indirectas.

Relacionados con procesos

Discurso . L. Cognicion
investigativos

Abordar (1) Aclarar (1) Influenciar (1)
Advertir (1) Analizar (1) Ver (1)
Afirmar (7) Clarificar (1)
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Estructuras de reporte del discurso

Relacionados con procesos

Discurso

investigativos

Cognicion

Abordar (1) Aclarar (1) Influenciar (1)
Advertir (1) Analizar (1} Ver (1)
Afirmar (7) Clarificar (1)
Anadir (1) Conceptualizar (1)
Apelar (1) Concluir (3)
Aportar (1) Definir (2)
Asegurar (1) Describir (1)
Considerar (1) Disenar (1)
Decir (4) Encontrar (2)
Explicar (1) Evaluar (1)
Expresar (1) Pretender 1
Aclarar (1) Realizar (3)
Influenciar (1) Seleccionar (1)
Manifestar (1)
Parafrasear (1)
Plantear (11)
Presentar (1)
Proponer (4)
Reconocer (2)
Resaltar (1)
Seguir (1)
Senalar (1)
Volver (1)
46 19 2

Total: 67

Total: 100%

Sintaxis del Discurso Directo (DD): “(.) reproduccion literal de las
palabras propias o ajenas” (Maldonado, 1999, p. 3551).

Siempre esta integrado por una Expresion Introductora (El) que
lleva o contiene un verbo de decir flexionado y una Cita Directa (CD)
entrecomillada, “(.) y que es siempre la reproduccion literal de un
enunciado. Laexpresionintroductoraylacitadirectaestan separadas por
una pausa, marcada tipograficamente por los dos puntos” (Maldonado,
1999, p.3554) 0 la conjuncion que (sin los dos puntos), ejemplo:

- [DD [El Locke dice]: [CD “El lenguaje de la ciencia es una
parte ineludible de la metodologia de la ciencia (.) el lenguaje
no describe meramente lo que el cientifico hace, sino que, en
realidad, contribuye a determinarlo (1997, p. 58)".]]

- [DD [El Locke dice] que [CD “El lenguaje de la ciencia es una
parte ineludible de la metodologia de la ciencia (.) el lenguaje
no describe meramente lo que el cientifico hace, sino que, en
realidad, contribuye a determinarlo (1997, p. 58)".1]

En las citas directas, por lo general, graficamente, la informacion de
autor, ano y pagina aparecen entre paréentesis. Aunque estos elementos
o datos de la fuente pueden presentarse desagregados con fines
discursivos. Entonces, cuando los datos de la fuente (y esta misma)
aparecen encapsulados dentro del paréntesis, el énfasis esta en lo que
se cita (mensaje). Los datos de la fuente estan fuera del enunciado,
no tienen una relacion sintactica con él. El discurso directo siempre va
entre comillas.

Sintaxis del Discurso Indirecto (DI): esta constituido por una Expresion
Introductora (EI) que contiene un verbo de decir flexionado (a veces
con adverbios) y una Cita Indirecta (CD) “cuya marca es la conjuncion
que, y que esta subordinada al verbo de la expresion introductora”
(Maldonado, 1999, p. 3554), ejemplo:

[DI [El David Locke afirma] [Cl que el lenguaje de la ciencia es una
parte ineludible de la metodologia cientifica, puesto que el lenguaje no
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describe Unicamente lo que el investigador realiza, sino que, en realidad,
contribuye a determinarlo (1997, p. 58).1]

En las citas indirectas, el nombre del autor desempena la funcion
sintactica de sujeto en el enunciado. El énfasis recae, en primera
instancia, en el autor. Estas citas textuales no interrumpen el texto, pues
hacen parte del discurso del autor de este. Pueden ir entre comillas, sin
comillas o en cursiva.

El discurso pseudo-directo (resumen con citas directas e
indirectas): “(.) consiste en hacer el resumen de un texto e intercalar en
la sinopsis algunos fragmentos literales entrecomillados” (Maldonado,
1999, pp. 3551-3595), ejemplo:

(1) Dice Parodi que, en general, se asume que la escritura académica
y cientifica es una habilidad basica que se logra durante la formacion
universitaria; sin embargo, “(.) la alfabetizacion lingUistica superior
del discurso especializado”, de una parte, no esta suficientemente
consolidada; y por otra, es un proceso permanente que se va
fortaleciendo a medida que los escritores “(..) participan en las practicas
discursivas en sus disciplinas” (2008, p. 77). De ahi la importancia
de asumir las revistas, la gestion editorial, la evaluacion textual y la
dinamica de los grupos de investigacion, como estrategias formativas
e interaccionales.

4.4. La construccion pasiva de participio: aspectos generales

La gramatica establece que el sentido pasivo significa el que recibe el
resultado de una accion. La voz pasiva es una forma compuesta por el
verbo copulativo /ser/, mas el participio del verbo principal (perifrasis
ser + participio), en la cual el sujeto no realiza la accion, sino que la
padece.

En la Nueva Gramatica de la Lengua Espanola (2010) se establece que
las “oraciones pasivas expresan el mismo contenido que las activas
correspondientes. Aun asi, no son apropiadas en los mismos contextos,
ya que las funciones informativas no se distribuyen en ellas de igual
manera” (p. 774).
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Estructura de la voz pasiva de participio

Con base en el gramatico Gomez Torrego (2011), planteo la siguiente
estructura y ejemplos en relacion con este tema:

Objeto (sujeto) + verbo copulativo + participio pasado + complemento agente

\

Indica quién es el que ejecuta la
accion expresada por el verbo.

Por su parte, la estructura de la voz activa es la siguiente:

Sujeto + verbo + complemento

Tal y como se menciono, en las oraciones construidas mediante la
voz pasiva, el sujeto no realiza la accion, sino que la padece. Veamos
algunos ejemplos:

VOZ PASIVA
|

v y

El ponente fue aplaudido por el auditorio
|

v ! ! y

Sujeto  Verbo copulativo  Participio Pas.  Comp. Agente

VOZ PASIVA
Este proyecto fue disenado por los investigadores

} |

Sujeto que recibe la accion del complemento agente

VOZ ACTIVA
El auditorio aplaudio al ponente

f f 1

S \' D)
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VOZ ACTIVA
Los investigadores disenaron este proyecto

|

Sujeto agente realizador de la accion

<
<« >

El investigador escribio el articulo / El articulo fue escrito por el investigador

En suma, puede haber casos en los cuales el complemento agente no
esta presente en la voz pasiva (Gomez Torrego, 2011), ejemplos:

- La primera revista cientifica fue publicada en 1665
-+ Ellibro ha sido editado
- Los proyectos seran analizados

Es frecuente que los escritores académicos recurran a la voz pasiva
cuando desconocen quién o qué es el sujeto preciso o agente activo
de su informacion o cuando hay un interés de parte de quien escribe
de ocultarlo. Veamos algunos ejemplos: si quien escribe sabe que unos
docentes han disefiado un proyecto investigativo, pero ignora quiénes
son, o de que facultad, podra escribir:

« VA. Los docentes de Ingenieria disenaron un proyecto
investigativo sobre docencia informatica.

« VP. Un proyecto investigativo sobre docencia informatica fue
disenado en la Catolica del Norte Fundacion Universitaria.

Otros ejemplos

« VP. Ha sido (fue) comprado el programa Atlas Tl para el analisis
cualitativo.

« VP. Se adquirio el programa Atlas Tl para el analisis cualitativo.

Es importante enfatizar que cuando trasformamos una oracion activa
en una pasiva se producen algunos cambios. Veamos la propuesta (con
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adaptaciones) de Gomez Torrego (2011):

- El complemento directo de la oracion activa pasa a ser el
sujeto de |a pasiva.

Ejemplo:

El investigador del grupo leyo el informe.
CcD

J |
El informe fue leido por el investigador del grupo.
Sujeto

- El sujeto de la oracion activa pasa a ser el complemento
agente de la pasiva.

Ejemplo:

Swales descubrid rasgos coocurrentes en introducciones de articulos.
Sujeto

Los rasgos coocurrentes en introducciones de articulos

fueron descubiertos por Swales.

} }

Predicado CAg.

- Elverbo de la segunda oracion también cambia. El verbo en voz
pasiva se forma sustituyendo un verbo transitivo por la perifrasis
ser + participio.

Ejemplos:

Los resultados de Minciencias generaron sorpresa enlos investigadores
Sujeto CD
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Los investigadores fueron sorprendidos por los resultados de Minciencias
Sujeto CAg.

La radio difundio con rapidez_la noticia cientifica.

Sujeto>< D

La noticia cientifica fue difundida_por la radio con rapidez
Sujeto CAg.

Ejemplos de estructuras pasivas en la citacion

Otra de las utilidades de la voz pasiva reside en que por medio de ella se
pone de relieve alguno de los elementos de la oracion que deseamos
destacar (foco informativo). Asi, preferimos las estructuras pasivas de
participio en vez de oraciones activas, cuando queremos destacar al
paciente o0 mantener al agente en un segundo plano (Real Academia
Espanola, 2010).

1. La seccion de conclusiones, en los articulos de investigacion,
ha sido estudiada, entre otros académicos, por Swales (1990),
Gnutzmann y Oldenburg (1991), Ciapuscio y Otani (2002), Espejo
(2006), Ferrari (2006) y Bolivar y Bolet (2011).

2. La realimentacion en la educacion virtual ha sido una practica
que se ha desarrollado desde diferentes perspectivas vy
metodologias (Puerta y Sanchez, 2012).

3. Tradicionalmente, el maestro ha sido concebido, por las
corrientes conservadoras de la pedagogiay la sociedad, como un
trasmisor de conocimiento y de informacion a sus estudiantes,
afirma Méndez (2012).

En los ejemplos anteriores (1-3), los escritores utilizan estructuras
pasivas para poner en primer lugar aquellos aspectos que desean
destacary, a su vez, impersonalizar las afirmaciones. En (2) aparece una
doble construccion pasiva.
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Grupos o construcciones preposicionales

Son construcciones formadas por una preposicion® y un complemento
0 término de la preposicion, que puede ser un sustantivo o un grupo
nominal (enunciado o conjunto de palabras que tiene como nucleo
un sustantivo) (Gémez, 2011; Nueva Gramatica de la Lengua Espanola,
2010).

Ejemplos

1. Segun lo reportan Ruiying y Allison (2003), los hallazgos con
respecto a las movidas y pasos de la seccion de resultados
en los articulos cientificos objeto de estudio van en la misma
direccion de resultados previos de otras investigaciones.

2. Se retoman aspectos del trabajo de Bazerman (1988) y del
modelo (con adaptaciones segun cada investigacion) de las

movidas y pasos propuesto originalmente por Swales (1990,

2004).

3. Porel contrario, el articulo cientifico, “(..) pese a ser rutinario, pese
a ser convencional, lleva a cabo su propia pequena defensa de
la novedad o, de lo contrario, no seria publicable” (Locke, 1997,
p. 156).

La referencia bibliografica

Esta estrategia establece una relacion entre un contenido y una fuente
sin recurrir a la citacion como tal. Este tipo de referencias cumplen la
funcion de dirigir la atencion, encaminar, contextualizar, apoyar y/o
sustentar de manera general lo que el autor plantea.

8 Definicion del DRAE: “. f. Gram. Palabra invariable que introduce elementos nominales u oraciones
subordinadas sustantivas haciéndolos depender de alguna palabra anterior. (Ejs. a, ante, bajo, cabe, con,
contra, de, desde, durante, en, entre, hacia, hasta, mediante, para, por, pro, segun, sin, sobre, tras, versus, via
-pasando por-)” (2022, parr. 1).

Nueva Gramatica de la Lengua Espafiola (2010): “Las preposiciones son palabras invariables y casi siempre
atonas que se caracterizan por introducir un complemento, que en la tradicion gramatical hispanica se
denomina término” (2020, p. 557).
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Ejemplos

1. Enrelacion con la produccion textual y la utilizacion del lenguaje,
en contextos como el cientifico, hay una serie de trabajos desde
perspectivas sociolingUisticas, retoricas, de ensefanza de la
redaccion académica, de analisis del discurso académico y de
aproximaciones linguistico-textuales (Bazerman, 1988, 2008;
Beaugrande y Dressler, 1997; Calsamiglia y Tuson, 1999; Cassany,
1997, 1999, 2006; Ciapuscio, 1998, 2002; Day, 2005; Eggins y
Martin, 2000; Gallardo, 2006; Garcia, 2007; Garcia Negroni,
2008).

2. Por ejemplo, los generos academicos e investigativos son
accesos discursivos al conocimiento (Parodi, 2008), que
identifican a los grupos de investigacion, las asociaciones
profesionales y a quienes participan, en diferentes roles, en
escenarios de publicacion cientifica con procesos de evaluacion
previamente establecidos, mediante repositorios universitarios
digitales organizados por areas y tipos de textos, ademas de
los portales cientificos, los centros de escritura universitaria, las
editoriales universitarias y las revistas academico-investigativas,
entre otros medios (Swales, 1990; Arnoux et al., 2010; Parodi et
all, 2010).

Aspectos generales sobre estrategias
discursivas en la citacion

El uso de citas integradas da mayor relevancia al autor citado, puesto
que generalmente este cumple la funcion sintactica de sujeto de la
informacion que se le atribuye (Beke, 2011). Asi, la manera que tienen los
investigadores de citar depende de varios factores: el estilo individual
de escritura, las competencias textuales, el tema, la disciplina, el
género textual, el disefo de la investigacion como tal, las intenciones
comunicativas de quienes escriben y la forma en la que se realizo la
revision bibliografica

Cuando se escriben textos académico-investigativos se cita a otros
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(de manera integrada o0 no integrada en la sintaxis) mediante la
reproduccion literal o textual, bien sea por medio de una cita breve o
en bloque. También, se puede recurrir a la cita indirecta o parafraseo,
a la generalizacion de varios autores, al resumen de ideas, posiciones
y contenidos; ademas, a una alusion referencial o alguna expresion
citativa que atribuya una determinada informacion o evidencie la fuente
o el origen de esta. La fuente aludida puede ser una persona, entidad,
disciplina, corriente o campo del saber, etc.

En adicion a lo anterior, valga decir que las citas directas, breves o en
blogue, permiten reproducir o duplicar de manera exacta un fragmento
original. Se recurre precisamente a los enunciados o contenidos literales
para fortalecer aspectos argumentativos y evitar que haya alguna
tergiversacion en la idea o asunto que se esta comunicando. Esto indica
que cuando hay la necesidad de transmitir una informacion lo mas fiel
posible a la fuente, no se recurre al parafraseo o resumen, que implican
reelaboracion e interpretacion de un contenido original (Beke, 201M).

Con respecto a las citas en bloque (directas, extensas), dice Beke
(201M) que estas obedecen a la necesidad que tiene un escritor de
destacar al autor citado y de reproducir de manera exacta sus palabras.
Generalmente, se citan en extenso a autoridades en el tema, lo que,
a la vez, es una forma de reconocer sus aportes. Este tipo de citas,
por lo regular, refleja la posicion de quien escribe y desempena una
funcion importante en el texto. En relacion con lo anterior, la forma
como los investigadores incluyen y presentan las citas y referencias
de diversas fuentes incide en sus textos e influye de manera directa
en la argumentacion que presentan y en la credibilidad sobre su
trabajo (Beke, 2011).Todo lo precedente nos permite plantear algunas
reflexiones sobre la utilizacion de las citas —para que sea eficaz y estas
no aparezcan como una facilidad discursiva- en la que son necesarias
la interpretacion, la discusion y el posicionamiento de quien escribe.
Veamos?®:

°En este apartado se retoman algunas reflexiones publicadas originalmente por el autor en: Sanchez
Upegui, (2011). Manual de redaccion académica e investigativa: como escribir, evaluar y publicar articulos.
Medellin: Catolica del Norte Fundacion Universitaria. http://www.ucn.edu.co/institucion/sala-prensa/
Paginas/Publicaciones/manual-de-redaccion-academica-e-investigativa.aspx
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Todo el que escribe imita un gesto anterior, nunca original, cuyo
poder esta en mezclar las escrituras, contrariar unas con otras
y ponerlas a dialogar para construir una polifonia del saber
(Barthes, 1994). Esto es cierto, pero bajo la guia de un director de
orquesta (escritor cientifico) que encauza y articula dichas voces
(intertextualidad) con un fin determinado.

Las citas deben cumplir una funcion subordinada en el texto,
para contrastar u ofrecer una informacion o un dato.

La cita es una labor de incrustacion, que adquiere relieve y
sentido en la medida en que realiza una funcion (coherente y
cohesiva) que no puede ser reemplazada facilmente, por ello,
el contenido de la cita es tan importante como la fuente misma.

La cita pone en escena una nueva situacion por intermedio
de la fuerza de su expresion, en tanto sirve de incentivo, voz
autorizada y hace progresar informativamente al texto. A la vez,
dinamiza el relato en la medida en que surge sorpresivamente,
es ruptura, desvia, crea un nuevo sentido y concede un descanso
en la tension del texto.

Una cita por si sola no constituye una prueba contundente
sobre un asunto determinado, pues casi siempre es posible
proporcionar otra cita contraria a la que se acaba de escoger.

En la cita no solo se confirma que el escritor no es fuente de su
palabra, sino que habla desde una multiplicidad de voces.

Cuando sea imprescindible utilizar citas extensas o en bloque, es
conveniente justificar esto ante el lector, ademas de presentar la
interpretacion o analisis respectivo luego de la cita.

Una forma de darle cohesion a la cita consiste en aludir al
contexto en que surge o hacer una breve presentacion del
autor, luego agregar la cita propiamente dicha vy, finalmente, un
comentario critico, interpretativo del redactor.
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Independientemente del sistema bibliografico utilizado, todas
las citas deben estar documentadas de forma clara y precisa
para que el lector tenga acceso a las fuentes y pueda ampliar o
contrastar informacion.

Una de las principales estrategias discursivas para el desarrollo
de la intertextualidad es el trabajo con fichas de escritura. A
continuacion, se presenta el taller y un ejemplo para su aplicacion.

Taller desarrollo de una ficha de escritura con

intertextualidad

En cursos de investigacion, seminarios, escritura de proyectos, revisiones
de la literatura, marcos teoricos, tesis, articulos de investigacion, entre
otros géneros, es importante trabajar en tres momentos articulados:

Abordar los conceptos relacionados con intertextualidad, voz
propia y voces de otros, posicionamiento, argumentacion
académica, tipos de citas, clases de verbos de reporte y funciones
discursivas de la citacion™.

Analizar muestras auténticas de citaciones. Es muy productivo
hacerlo a partir de los avances de los estudiantes en relacion
con sus actividades de escritura investigativa. Paralelamente, es
importante examinar secciones de textos ya publicados.

Y, finalmente, explicarles a los estudiantes, con ejemplos
auténticos, laimportancia de la elaboracion de fichas de escritura,
con el fin de objetivar lo que se lee y pasar paulatinamente
de una escritura muy reproductiva del saber de otros a una
escritura basada en la intertextualidad y el posicionamiento de
quien escribe, con base en el conocimiento precedente o actual.

La ficha de escritura, que no es de resumen, de reproduccion o solo
de metadatos, permite que el estudiante construya de forma eficiente
la escritura de su practica investigativa. Es un asunto de proceso y

* Al respecto ampliese informacion en Sanchez Upegui (20163, 2016b).
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desarrollo, pues una serie de fichas pueden constituir un avance muy
significativo del estudiante. Ademas, estas funcionan como piezas
multiformes que permiten diferentes ensamblajes en la escritura y
realizar distintas funciones comunicativas.

A continuacion, presento el modelo de ficha con las orientaciones hacia
el estudiante 'y, luego, un ejemplo auténtico de escritura en el cual
se pueden evidenciar, con convencion de colores y subrayados, los
conceptos abordados en esta tematica. Asi finalizamos este apartado.

La ficha como actividad de escritura
Orientaciones para el estudiante

- Pararealizar la ficha de escritura, en primer lugar, elija un tema
académico de su interés relacionado directamente con su
disciplina o trabajo investigativo.

+ En segundo lugar, consulte por palabra clave, acerca del tema
escogido, en una base de datos académica u otra fuente
pertinente y confiable.

- Tercero, seleccione y descargue entre tres y cinco textos
académicos. El formato puede ser: articulo académico o de
investigacion, capitulo de libro, libro, video, conferencia, etc.
También, puede optar por buscar informacion en otras fuentes
que considere pertinentes para su tema, como sitios web,
periodicos, etc. Incluso, puede utilizar fuentes que esté leyendo
o trabajando en otro contexto o asignatura.

- Cuarto, descargue la informacion y realice una lectura inicial.
+ Quinto, comience a realizar la ficha de escritura.
Es importante que desarrolle la ficha con convenciones de colores para

identificar en el ejerciciolas fuentesy los tipos de citas, etc. A continuacion,
las recomendaciones y parametros para la ficha de escritura.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA
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Ficha de escritura!

Aqui se incluyen, en orden alfabético, las tres referencias consultadas y
citadas en la ficha (para este caso, siga las normas APA, séptima edicion).

Intertextualidad (en este apartado se incorporan citas directas,
indirectas, sintesis, reflexiones y la voz del escritor-estudiante, etc.)

Orientaciones para realizar la ficha

Escriba como lector/a, es decir, piense en la comunicabilidad y la calidad
en la escritura. Antes de citar en esta seccion, ofrezca al lector una
contextualizacion del tema y de los autores, plantee generalizaciones,
ejemplos, encuadre la perspectiva o enfoque asumido por las fuentes,
formule preguntas, etc. Al inicio, redacte entonces uno o dos parrafos a
partir de su propio saber. Es decir, no comience a citar inmediatamente.

Luego de esta apertura o preambulo, comience a citar y, de manera alterna,
incluya sus reflexiones, interpretaciones, expresiones realizativas (es
decir, proposiciones en las que usted plantee aseveraciones, enunciados
descriptivos, acciones discursivas,) y posicione sus planteamientos. El
objetivo de lo anterior es que usted no ceda su propia voz a la de los
autores, sino que construya una interaccion reflexiva a partir de su propio
saber y el de las fuentes: esto es lo que se denomina intertextualidad.

Parametros

Fuente: Times New Roman 13, espacio sencillo, con indentacion de primera
linea.

Extension de la intertextualidad (ficha): minimo siete parrafos, maximo
doce (extension promedio ocho a doce lineas).

Debe incluir minimo estos tipos de citas y cantidad en el desarrollo
de la ficha:

Dos parafraseos (citas indirectas): uno integrado y otro no integrado.

Dos citas directas breves (hasta 39 palabras): una integrada y otra
no integrada.

"Elaborada por Alexander Sanchez Upegui, 2022.
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Dos citas directas extensas (cuarenta palabras en adelante).

En las citas integradas debe incluir, en la expresion introductora,
los respectivos verbos de reporte (comunicacion, cognitivos o de
investigacion). Se valoraran la correcta citacion, las referencias incluidas
en la parte superior de la ficha, la correccion en la escritura, la cohesion en
el ejercicio de intertextualidad y la claridad de su posicionamiento como
escritor-estudiante.
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Palabras y expresiones clave (de tres a cinco conceptos centrales
propuestos por los autores consultados):

alfabetizacion académica y la retorica funcional. Catolica del Norte
Fundacion Universitaria.

Valle, P.(2018). Los condicionantes “externos” del corrector (la RAE, el libro
de estilo, el cliente, el género discursivo. En Colonia del Sacramento
(Ed), Actas del 5° Congreso Internacional de Correctores de
Textos en Espanol. Asociacion Uruguaya de Correctores de Estilo y
Profesionales de la Lengua Espariola Correcta de Argentina (pp. 69-
75). https://www.aacademica.org/5cicte/2/2.pdf

Observaciones personales e interpretacion:

Escriba aqui sus apreciaciones personales con respecto al tema consultado,
entre dos y tres parrafos.

Fecha de consulta: dia, mes y ano.

A continuacion, presento un ejemplo de ficha realizado por una de las
estudiantes en un curso de escritura académica de un programa de
posgrado. Cabe aclarar que se cuenta con la autorizacion respectiva y
se conserva el anonimato de la fuente:

Ejemplo ficha de escritura

Colciencias. (3 de febrero de 2018). Modelo de clasificacion de revistas
cientificas - Publindex. Colciencias. https://www.colciencias.gov.co/
convocatorias/investigacion/convocatoria-para-indexacion-revistas-
cientificas-colombianas-O

Casallas, E. (2015). Actividades y tareas de escritura academica en el
contexto universitario. [kala, Revista de Lenguaje y Cultura, 20(3), 343-
358. https://doi.org/10.17533/udea.ikala.v20n3a05

Sanchez, A. (20M). Manual de redaccion académica e investigativa: como
escribir, evaluar y publicar articulos. Catolica del Norte Fundacion
Universitaria.

Sanchez, A. (2016). El género articulo cientifico: escritura y analisis desde la

Correccion textual al servicio de la edicion academica

Actualmente, la comunicacion cientifica esta regida por la angustiante
frase “publicar o perecer”, aforismo que refleja la presion que tienen los
investigadores para dar a conocer su produccion intelectual. También
afecta a los equipos editoriales de revistas cientificas, que deben cumplir
con un sinnuimero de criterios editoriales y de calidad para mantener sus
revistas indexadas y clasificadas. (contexto).

Anteriormente, Colciencias tenia en cuenta solo el proceso de gestion
editorial, ahora tiene mas peso en la clasificacion la validacion del proceso
de evaluacion por pares y los indicadores de visibilidad. Ademas, esta
entidad publica evalua el impacto de la revista cientifica con base en el
calculo del hs, indice bibliométrico que mide la cantidad de produccion
cientifica de un investigador en relacion con las citas que recibe su trabajo
(Colciencias, 2018).

Todo esto, sumado a los nuevos cambios en los parametros de
medicion de la calidad -establecidos por bases de datos e indexadores,
particularmente en Colombia por Publindex-, ha hecho que se concentren
esfuerzos editoriales, académicos y de formacion en la pospublicacion
(visibilidad, indexacion, difusion, impacto, marcacion..), sin darles a los
procesos previos la relevancia que ameritan. Uno de estos procesos, que
puede considerarse el mas remoto y fundamental, es la ensenanza de la
escritura académica, incluso desde el pregrado.

La escritura académica esta en relacion directa con la creacion, difusion y
apropiacion del conocimiento; es el medio para llevarlo a las comunidades
y generar impacto social. Lo anterior no se cumple si el contenido que
se difunde es ininteligible, solo para unos pocos, y si no se tiene claro
en principio cual es la intencion de dar a conocer lo que se investiga. Es
pertinente aqui retomar la reflexion de la profesora Elsa Ortiz-Casallas
(2015), quien expone que
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Precisamente, son las comunidades disciplinares y discursivas las
que definen que, para qué y como escribir; por eso, la ensenanza
de la escritura [académical exige un abordaje dentro del contexto
propio de cada asignatura, es decir, que las practicas de escritura
son constitutivas de cada campo de conocimiento. (p. 357)

Ahora bien, la universidad no es la Unica llamada a asumir la tarea de la
alfabetizacion académica; las revistas cientificas también “(.) se pueden
constituir entonces en estrategias ideales para ensenar a escribir en las
disciplinas (si entre otras estrategias estructuran sus guias a partir de
criterios linguistico-textuales)” (Sanchez, 2016, p. 62) . Ademas, se debe
considerar que las revistas no son solo referentes normativos para los
autores, sino también para todos los agentes que participan en el proceso
de gestion editorial (autores, evaluadores, editores, asistentes de edicion,
correctores), quienes deben estar en consonancia con esta denominada
alfabetizacion académica o literacidad. Un investigador que hoy funge
como autor, manana puede estar en el rol de evaluador, incluso de editor,
y las mismas falencias que tiene o tuvo a la hora de escribir su propio
trabajo las va a replicar al momento de evaluar el trabajo de alguien mas:
puede omitir, tergiversar, ultracorregir...

Por su parte, el evaluador se encarga de un articulo como “unidad de
comunicacion”. La correccion viene entonces a complementar esta tarea
y a velar por el qué y el como, no solo de un articulo como unidad, sino
como parte de un conjunto de articulos que conforman un numero y de
los nimeros que, a su vez, componen un volumen, es decir, vela por la
cohesion y la coherencia de toda la revista. De esta forma,

() el arbitro realiza una actividad integral: a la vez que se da una
evaluacion de lo disciplinar, investigativo, intertextual y de género,
realiza una didactica de la correccion textual (Cassany, 1997).
Evaluacion y correccion van unidas, pues se deben marcar los usos
inadecuados que se encuentran en el texto y brindar soluciones
a estos errores mediante observaciones y ampliar informacion
linguistica sobre algun aspecto concreto. Correccion y evaluacion
se superponen. (Parodi, 2000, citado en Sanchez, 2011, p. 126)

Si bien la correccion es un proceso contemplado en la gestion editorial
académica, no se ha considerado como herramienta para la elaboracion
de guias de estilo, necesarias en las revistas, pues cada una de ellas y
cada area del conocimiento tienen sus particularidades e intencion
comunicativa. Con lo Unico que cumplen las revistas -porque comporta un
criterio editorial- es con tener un apartado de “guia para autores”, que, por
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lo general, se concentra en simples delimitaciones: numero de paginas
y tablas, nimero de palabras en el titulo, en el resumen, estructura
y secciones. También replican la norma de citacion-referenciacion
y presentan algunos ejemplos con base en esas normas, sin que se
encuentre concordancia de su aplicacion en los articulos ya publicados.

En la politica editorial se aclara que la revista puede reservarse el derecho
de realizar correccion textual, pero la figura del corrector queda reducida
a ser “personal de limpieza y adecuacion” y a aplicar a rajatabla el manual
que por el area del conocimiento se debe seguir (APA, Vancouver,
etc) y la RAE, que resulta ser una herramienta insuficiente a la hora de
enfrentarse a este tipo de textos, pues, tal y como lo plantea Valle (2018),
el corrector “(.) no va a encontrar en la RAE todas las respuestas, ni
siquiera procediendo por analogia, que siempre es un buen recurso, pero
tampoco alcanza. No toda la lengua esta en la RAE; y corregir no es jugar
al Scrabble” (p. 71).

La intencion no es entonces restringir la escritura de los autores a formas
Unicas; laintencion es poner al servicio de la escritura académica, teniendo
en cuenta las falencias ya expuestas sobre su ensenanza, el proceso de
correccion. Como se ha podido evidenciar a partir de la literatura sobre
el tema, hay poca investigacion y educacion con respecto a la escritura
académica, y hay todavia mas vacios en cuanto a la edicién y correccion
de textos académicos, por eso se insiste en que la formacion debe ser
para todos los agentes involucrados, no solo para autores. El corrector
puede, a partir de las normas ya establecidas, identificar aquellos
aspectos recurrentes que deben ser contemplados en una guia de estilo
y vincular las guias para autores y los formatos de evaluacion para que
sean consultados en unidad. Para ello, debe conocer las particularidades
del género discursivo al que se enfrenta y aplicar los conocimientos que
este requiere, pues ademas del estilo propio del autor, cada género tiene
tambien su propio estilo (Valle, 2018), al igual que cada revista y area del
conocimiento.

Una guia que sirva de ruta a todos los agentes involucrados fomenta el
aprendizaje autonomo. Registrar y sistematizar los habitos presentes en
la escritura de articulos académicos implica reconocer aquellos que son
valiosos y los que deben ser corregidos, cambiados o mejorados.

Asi pues, para delimitar el trabajo del corrector hay que decir que este
no pretende reemplazar ni reescribir el texto del autor, y que tampoco es
su labor coordinar un proceso editorial, aunque en todo caso su trabajo
es fundamental en la edicion. La correccion al servicio de la edicion de
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textos académicos no pretende ganar representatividad ni protagonismo,
sino cumplir con la funcion de complementariedad que si le corresponde
y ayudar a “pensar mejor la publicacion”.

Palabras y expresiones clave: correccion textual, edicion académica,
revistas cientificas.

Observaciones personales e interpretacion:

Se viene insistiendo en que las guias para autores, principal fuente de
consulta para la escritura académica, no cuentan con la informacion ni
suficiente ni pertinente para “guiar” al autor en esta labor de escritura,
tampoco para orientar al corrector en la tarea de normalizacion. Se
ocupan de la forma (estructura), mas no del contenido. Ademas, no son
solo los autores los llamados a mejorar sus procesos de escritura, por
eso las revistas no se pueden limitar a la publicacion de guias Unicamente
para ellos. Deben contemplar la creacion de una guia de estilo que sirva
de norte: al editor, para seleccionar mejor los textos que seran publicados;
al evaluador, para tener mas fundamentos a la hora de aceptar o rechazar
un articulo; al corrector, para que pueda velar por la normalizacion y
uniformidad en la intencién comunicativa de la revista.

Para terminar, cabe recordar que, aunque aun desconocida y poco
valorada, la correcciéon se remonta hasta el mismo siglo de nacimiento
de laimprenta, y mas anterior aun es el reconocimiento de que el error es
inherente a la escritura. Ya desde el Medioevo se le atribuian los errores
a Titivillus, el demonio que “entorpecia” el trabajo de los escribas. En la
actualidad, por supuesto, ya no se culpa a Titivillus por las erratas y se
es consciente de que siempre habra algo que corregir en un texto; sin
embargo, el corrector sigue trabajando a la sombra, realizando un trabajo
casi desconocido para muchos. Se habla de la invisibilidad del traductor,
pero este rasgo lo comparte también el corrector. Se espera de un texto
la perfeccion y solo se es consciente de la presencia o, mejor, ausencia
del corrector, ante una errata, sin pensar que por esa errata que se escapa
hubo un sinnimero de correcciones que contribuyeron a mejorar el texto.
La perfeccion es otro cuento.

Fecha de consulta: 29 de junio del 2021.
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Consideraciones finales

Como se planted en el desarrollo de este apartado, la citacion se inscribe
en la intertextualidad, dado que en un texto cualquiera, a medida que
en él se recurre a una fuente, el autor pone a dialogar los diferentes
discursos entre si. Tener esto presente durante la planeacion, la fase
de escritura o revision textual es particularmente importante, debido a
que nos permite plantearnos lo siguiente: écual es la voz que le dara la
entrada a mi texto?, écual es la que lo desarrollara?, éy cual es la que
lo concluye? Pueden ser las voces del autor que se posiciona, la de la
historia (recuento, comparacion), la voz del investigador que cuenta y
describe o la del analista que valora e interpreta.. Y toda esta polifonia
debe estar articulada mediante una intencion comunicativa: revelar,
argumentar, controvertir, exponer, adherir, criticar, etc.
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La escritura entonces, y por supuesto la lectura, es una actividad
consustancial al desarrollo comunicativo, académico e investigativo
de los estudiantes y docentes. No obstante, presenta diferentes
problematicas, como, por ejemplo, el inadecuado uso de la citacion
y referenciacion, en detrimento del analisis y del procesamiento de
la informacion, para redactar textos autonomos que reconstruyan el
conocimiento a partir del saber previo de quien escribe y de los otros
(Tapia et al, 2003, como se cito en Marinkovich y Velasquez, 2010, p.
128).

Lo anterior revela la pertinencia de reflexionar e investigar la
intertextualidad, dada la centralidad que tiene en la escritura
académico-investigativa, que sigue dos direcciones paralelas: la que
presenta nuevo conocimiento (un saber original, algo no dicho todavia)
y la que propone una transformacion y reorganizacion de este con
base en textos existentes u otras voces (creatividad + innovacion). En
ambos casos nos referimos a un lenguaje constructor y comunicador
de ciencia que se apoya en diversas fuentes y contextos (Cisneros y
Jiménez, 2010).

> \ A La argumentacion académica

Elementos de persuasion

La persuasion ha sido uno de los tépicos de
mayor interés en el ambito académico desde
la antigliedad. La primera y mas influyente
teoria de la persuasion fue desarrollada por
el filosofo griego Aristételes, para quien,
a la hora de desarrollar un argumento, se
deben tener en cuenta estas categorias: los
medios o recursos de persuasion, el lenguaje
y la disposicion o preparacion de sus partes y
tratamiento (Anthony y Gladkov, 2007).

Una adecuada organizacion discursiva, en
orden a construir una argumentacion formal,
usualmente tiene tres partes: introduccion,
argumentacion y contraargumentacion, y
epilogo. Esta secuencia discursiva puede ser
identificada en el analisis de su estructura.
En relacion con los aspectos introductorios,
Aristoteles  recomienda: “Lo que debes

El estilo retorico
(organizacion
discursiva) depende
del proposito
comunicativo del
género (texto,
audiencia, contexto)
y de los propositos
explicitos y ocultos del
autor.

La escritura como
proceso retorico
orientado a la
expansion de ideas/
planteamientos
en perspectiva de
adhesion
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hacer en tu presentacion es plantear tus temas, para que el punto a
ser evaluado sea totalmente claro; en el epilogo debes resumir el
argumento mediante el cual haya sido demostrado el caso” (Aristoteles,
como se citd en Anthony y Gladkov, 2007, p. 122).

Categorias de analisis discursivo
(topoi, ethos, phatos, logos)

Los medios o recursos de persuasion son estrategias orientadas al
topoi, ethos, phatos y logos (ver Figura 4). Topoi se refiere a los valores y
conocimientos admitidos por una comunidad discursiva en particular. El
ethos se relaciona con el caracter del orador (escritor) y el phatos, con
la manera de involucrar a la audiencia (propiciar un estado de animo
en el publico destinatario). Por ultimo, el logos son las pruebas, los
recursos racionales o elementos demostrativos mediante las palabras
del discurso, es decir: ejemplificaciones descriptivas o narrativas,
clasificaciones, comparaciones, contraste, grado o niveles, causa/efecto,
exposicion de modelos o situaciones prototipicas, etapas o fases de
un proceso, ideales o principios aceptados e informacion (datos, cifras,
definiciones, caracterizaciones) (Anthony y Gladkov, 2007).

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Figura 4.
Categorias argumentativas

[£=| Categorias argumentativas

Topoi Ethos
U ~, .
Topicos o lugares comunes. Se refiere a la experiencia,
Designa los conocimientos la honestidad y confianza
que se suponen admitidos por que inspira la fuente de la
una sociedad, y que por lo tanto argumentacion.
pueden utilizarse para respaldar
argumentos.
A J J
Pathos Logos
U . ~
Son las emociones que se Se refiere a la naturaleza de los
despiertan en el auditorio. razonamientos y evidencias
encaminados al raciocinio del
auditorio.
- J

poderosas utilizadas por quienes pretenden influir en un publico
especifico.

' En estos cuatro conceptos todavia reposan las estrategias mas

Nota. :Elaborada con base en: Ann M. Gill y Karen Whedbee (2000). Retdrica, en: Van Dijk, Teun A.
(compilador) Estudios sobre el discurso I. Una introduccion multidisciplinaria. Barcelona: Gedisa.

Un discurso persuasivo recurre a estas cuatro categorias que pueden
ser identificadas en los textos utilizando un enfoque descendente (top
down) en el analisis de la estructura discursiva (Anthony y Gladkov,
2007, p. 122,). Es de anotar que el lenguaje de la argumentacion exige
una cuidadosa eleccion de las palabras y las metaforas, puesto que “(..)
el argumento es una cierta demostracion” (Aristoteles, 2007, p. 85).

Veamos como Aristoteles definio estas tres categorias de persuasion:

De los argumentos procurados por el razonamiento, hay tres
clases: unos que radican en el caracter del que habla [ethos];
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otros, en situar al oyente en cierto estado de animo [phatosl];
otros, en fin, en el mismo discurso, por lo que en realidad significa
o por lo que parece significar [logos]. (2007. p. 87).

No se incluye aqui la categoria topoi, que, como se menciono, tiene que
ver con valores, creencias y conocimientos del publico. Por ejemplo, el
texto académico es esencialmente una construccion discursiva en la
cual se despliegan multiples estrategias o modos discursivos validados
por las comunidades disciplinares respectivas.

Analicemos un poco mas en detalle: en primer lugar (como se cita en
Anthony y Gladkov, 2007),

(.) el ethos se usa para crear un caracter positivo del escritor
(..) el caracter del orador es una causa de persuasion cuando
(.) el discurso es tan verbalizado como para que sea creible;
generalmente confiamos mas en los hombres probos, y mas
rapidamente acerca de las cosas en general, mientras estas
traten acerca de temas por fuera del ambito del conocimiento
exacto, cuando la opinion esta dividida confiamos en ellos
absolutamente. (122)

Es decir, la persuasion puede lograrse solo por los oradores que
representen caracteres positivos para la audiencia. Segun Aristételes,
la valia de la causa es la presentada por los oradores mismos. Asi,
la imagen del orador en la retina de la audiencia es el punto crucial
frente al cual esta confrontara la valia de la causa. Por lo tanto, es
responsabilidad del escritor producir una imagen tal de si mismo de
modo que sea percibido como una persona confiable e indefectible.

Phatos es otro de los medios basicos de persuasion, se usa cuando la
audiencia es llevada a un estado emocional por parte del orador. “La
persuasion se logra sobre el publico cuando este es llevado mediante el
discurso a un estado de emocion; tomamos diferentes decisiones bajo
la influencia del dolor o la alegria por gusto o desagrado” (Aristoteles,
como se cita en Anthony Gladkov, 2007, p. 122-123).

Solo una audiencia inquieta emocionalmente puede reaccionar en la
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forma pretendida por el orador, porque las emociones sirven como
impulsos para realizar una accion determinada y, a menudo, el publico
observara el caso presentado a través del prisma de sus emociones.
Como menciono Aristoteles, para el publico que es entusiasta y
optimista, el objeto propuesto parecera valioso y loable, mientras que,
para un publico pesimista y desconfiado, el mismo objeto parecera lo
contrario (p. 122).

Finalmente, logos se emplea cuando el orador apela al lado razonable
del publico utilizando argumentos racionales. Como anota Aristoteles,
“la persuasion se lleva a cabo mediante argumentos, cuando
demostramos la verdad, real o aparente” (Aristoteles, como se cita en
Anthony y Gladkov, 2007, p. 122-123). Dicho de otro modo, los hechos,
estadisticas e informacion son parte esencial de la persuasion. La
retorica aristotélica es poderosa; se ha sostenido a traves de los siglos.
Los retoricos vy filosofos de todos los siglos la aprecian, la elogian
significativamente y la usan como la base sélida para sus teorias.

Nociones sobre la argumentacion

Charles Bazerman en su trabajo titulado: Shaping written knowledge:
the genre and activity of the experimental article in science [Dar
forma al conocimiento escrito: el género y la actividad (discursiva-
retorica) del articulo experimental en ciencias], presenta el siguiente
planteamiento sobre la retorica:

By rhetoric | mean most broadly the study of how people use
language and other symbols to realize human goals and carry
out human activities. Rhetoric is ultimately a practical study
offering people greater control over their symbolic activity.
Rhetoric has at times been associated with limited techniques
appropriate to specific tasks of political and forensic persuasion
within European legal institutions [Por retorica quiero significar
en general el estudio de como las personas usan el lenguaje
y otros simbolos para alcanzar metas y cumplir actividades. La
retorica es fundamentalmente un estudio practico que ofrece
a las personas gran control sobre su actividad simbdlica. La
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retorica ha sido en los Ultimos tiempos asociada con técnicas
limitadas apropiadas a tareas especificas de politica y persuasion
entre las instituciones legales europeas]. (Bazerman, 1988, p. 6).

Aungque las definiciones son variadas, hay dos temas que se presentan
con frecuencia: politica (el discurso politico como objeto de la practica
retorica) y actividad discursiva. Historicamente, las actividades de la
retorica se han situado en el campo politico; sin embargo, en los Ultimos
anos, varios autores la han ubicado también en los campos religioso,
filosofico, literario y cientifico.

Como actividad discursiva, la retorica es vista como un discurso o texto
calculado para influir sobre un auditorio. En general, las perspectivas
varian a la hora de precisar sus objetivos. Algunos la consideran un
medio para persuadir a los oyentes o lectores; otros, un recurso para
inducir a la actividad cooperativa (lograr adhesion) o una estrategia
demostrativa (logos).

Pese a que las ideas sobre los fines de la retorica son variadas, lo
que si es estable es que se trata de un tipo de discurso instrumental:
“De un modo u otro, es un vehiculo para reforzar, alterar o responder
a las opiniones de un publico determinado, o del tejido social de la
comunidad” (Bazerman, 1988, p. 234).

Argumentacion y escritura académica

La comunidad académica e investigativa espera que los textos “(..) estén
escritos en una prosa claramente argumentada, organizada coherente,
cohesiva y con un léxico preciso, dado que los textos con notorios
defectos en su redaccion generan rechazos en las comunidades
académicas” (Diaz, 2014, p. XIl).

El investigador Alvaro Diaz relata su experiencia, como docente de
escritura académica, en relacion con las dificultades de redaccion de sus
estudiantes (pregrado/posgrado) que, en general, no se originaban en
deficiencias ortograficas y gramaticales, sino en problemas relacionados
con el razonamiento critico y argumentacion con respecto a los
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contenidos, la organizacion retorica (estructura) y la falta de variedad
y precision Iéxica (2014). En este sentido, un texto bien elaborado tiene
mayores niveles de autonomia y depende menos del contexto para ser
comprendido.

En la actualidad, en un contexto social amplio, el término retorica tiene
una marca o connotacion negativa (peyorativa), es decir, discursos
artificiosos, coactivos demagogicos y/o carentes de accion y contenido;
persuasivos, pero con problemas de ética, honestidad y actitud critica. Sin
embargo, desde la perspectiva linguistica, la retdrica no se circunscribe
a las estrategias estilisticas y emocionales de persuasion, sino a la
organizacion eficiente y clara de los planteamientos y la argumentacion
disenada para lograr determinados propositos comunicativos frente a
publicos especificos y a partir de géneros textuales determinados (Diaz,
2014).

Este autor anade que esta manera de entender la retérica actual (nueva
retorica) se ocupa de los procedimientos involucrados en la estructura
y organizacion textual, la toma de decisiones, la intertextualidad, y la
relacion entre escritor y lector. En este sentido, de las cinco partes que
conforman la retorica clasica (inventio,
dispositio,  elocutio, memoria y
pronunciatio), la inventio I L
(bUsqueda y organizacion o = -
de medios para la

persuasion) y la dispositio | Q

(la disposicion optima de | @ /0], b
las ideas y contenidos en

el texto) se relacionan de ! -—
manera directa con la escritura \ \ N ﬁ =
academica e investigativa en N

la actualidad.

Enlosgénerosacadéemicos
einvestigativos se destaca
la argumentacion como
un modo explicito de
organizacion discursiva o
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secuencias textuales prototipicas orientadas a persuadir o convencer
con respecto a un planteamiento, una tesis, un punto de vista, una idea,
tema o asunto, mediante razones y hechos (Rodriguez y Rivera, 2013;
Diaz, 2014).

Rodriguez y Rivera (2013, p. 56) recopilan una serie de estrategias para
la argumentacion academica. Veamos, con modificaciones, algunas de
ellas:

+ Tesis y ocultamiento de la antitesis: la organizacion discursiva
esta orientada a llevar al lector a centrar la atencion en la tesis
del autor, dejando de lado, en una especie de ocultamiento, las
tesis alternativas o la antitesis.

+ Argumentar mediante la ejemplificacion: se trata de
fundamentar un punto de vista o argumento mediante ejemplos
aleccionadores, claros y prototipicos.

* Presentar argumentos in crescendo: consiste en una serie
de argumentos de manera gradual (-/+ impacto), con el fin de
fortalecer el analisis final o conclusion.

+ Argumentar con base en conclusiones intermedias: con este
tipo de argumentos, que funcionan como cierre de apartados
especificos y como transicion entre secuencias tematicas o
apartados, el autor fortalece la cohesion textual, la recordacion
y el desarrollo argumentativo.

+ Ofrecer contraste: mediante esta estrategia argumentativa
se da mayor realce al término, situacion o concepto que se
contrapone a otro.

« Causalidad: se expone una secuencia de causa-efecto / causa-
consecuencia.

« Establecer analogias: se utiliza un grado de semejanza entre
diferentes aspectos con el fin de fundamentar la argumentacion,
para lo cual se recurre a semejanzas y metaforizaciones
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(establecer relaciones abstractas). Se fundamenta la tesis
mediante una similitud o razones de semejanza entre el hecho
propuesto y lo que se concluye.

+ La definicion: se recurre a la terminologia especializada y a
conceptos validados o de aceptacion general, para lograr un
acuerdo basico y/o adhesion por parte del interlocutor.

+ La cita de autoridad: es un recurso muy usado en la
argumentacion. Se trata de explicitar un criterio de autoridad en
el desarrollo de la misma.

Aunque se apliquen algunas de las estrategias anteriores, la eficacia
y claridad de una argumentacion pueden verse afectadas por varias
razones que plantean Rodriguez y Rivera (2013): “(..) extraer conclusiones
a partir de datos imprecisos, inconsistentes, una muestra demasiado
pequena, una informacion incompleta; o no tomar en cuenta las posibles
alternancias de un hecho, proceso, interpretacion o teoria” (p. 56).

Estos autores agregan que

Quien despliega una argumentacion academica debe tener
presente que el receptor se sentira inclinado también a
argumentar espontaneamente -tacita o explicitamente- a
proposito de su discurso, con el fin de adoptar una postura al
respectoy determinar el crédito que debe concederle. (Rodriguez
y Rivera, 2013, p.57)

En este sentido, el objetivo de los escritores académicos es
argumentativo y persuasivo:

Demostrar la validez de sus aportaciones y persuadir de ello a
los lectores. Mediante muchas de las técnicas retodricas de la
argumentacion y determinados recursos linguisticos, hay que
hacer evidente la propuesta propia: valorar y ponderar los datos
dotando de énfasis especial a los mas relevantes.(Rodriguez y
Rivera, 2013, p. 85).

Es importante anotar en este punto que, adicional a la argumentacion,
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hay otros modos discursivos, como la descripcion y la exposicion.
En relacion con esta ultima (asumida también como explicacion
fundamentada) y la argumentacion, el profesor Vargas (2015) dice
que la oposicion entre ambas es “(..) artificiosa y contradice la esencia
de los textos académicos en los cuales se producen solapamientos
constantes entre estos dos tipos de secuencias textuales” (p. 71). Esto
dado que explicar y exponer implica con frecuencia argumentar para
fundamentar la propia posicion. Es decir, los textos expositivos incluyen
argumentacion -conclusiones basadas en razones- para reforzar su
validez.

En relacion con lo precedente, segun lo exponen Rodriguez et al. (2007,
p. 378-383), los elementos centrales de una argumentacion academica
se organizan usualmente de manera deductiva (de lo general a lo
particular), as:

1. Introduccion: presentacion/exposicion de los hechos y
formulacion de la hipotesis (tesis provisional o afirmacion)
Aqui se presenta un contexto y planteamiento de la cuestion
(tema y topico), para luego pasar a una premisa (enunciado)
inicial, en la cual se presenta una informacion nueva, que, a modo
de hipotesis -pregunta, afirmacion o tesis provisional,- debe ser
posteriormente explicada, sustentada y validada.

2. Cuerpo: demostracion argumentativa (convertir la
hipotesis en tesis mediante razones validas)

Esta conformado por una serie de enunciados (argumentos),
que fundamenta la hipotesis o afirmacion inicial, mediante
razones, datos contrastados, ejemplos, citas de autoridades,
explicaciones causales, hechos, testimonios, experiencias,
refutacion de posibles objeciones o réplicas (anticipar
oposiciones: contraargumentar), etc.

Asi, en el cuerpo se confirma Ia tesis.

3. Conclusion: exposicion de las consecuencias de la
demostracion

Se resumen las ideas planteadas. En esta parte se valida la
hipotesis inicial (ya convertida en tesis) de manera reflexiva e
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interpretativa, en el contexto de los argumentos planteados. Es
decir, se exponen las consecuencias, el alcance, lasimplicaciones,
los aportes, sugerencias y/o el significado de la tesis.

Otra manera, muy similar, de desglosar una estructura argumentativa
se presenta en la Figura 5:

Figura 5.
Estructura de un argumento académico

Estructura de un argumento académico

Introduccion (tesis) = primera razon (argumento de autoridad)
q —> segunda razon (garantes, razonamientos personales,)
—> ejemplos que apoyen la tesis —> tercera razon (datos, cifras,
estadisticas) refutacion de las tesis contrarias = conclusion.

Un punto de vista a conclusion. Es la idea central o tesis.
Una fundamentacion. Son las razones que sustentan o justifican.

Un garante. Es un principio cuya validez se presupone aceptada por
la sociedad (topoi).

Un condicionamiento de la conclusion. Es hace explicitos los
aspectos que la argumentacion no contempla. Es decir delimitar la
validez de su alcance (en este texto no abordaremos la...)

Una concesion. Reconocer una posicion adversa a la que se
defiende - Con ello se demuestra que se conoce esa posicion, pero
que no se comparte, y que existe otra mucho mas convincente.

Una refutacion. Es la parte del argumento en que se invalida o
refuta racionalmente. Una refutacion efectiva exige un amplio
conocimiento del tema.

La argumentacion unilateral se limita a sustentar determinados
puntos de vista, ignorando los argumentos contrarios a los que
se defienden. Ignorar los argumentos de la oposicion no es

conveniente, pues el lector podria pensar que la fuente no esta
suficientemente informada, y que desconoce la existencia de
otros puntos de vista.

Nota.: Elaborada con base en: Diaz Rodriguez, Alvaro. (2002). La argumentacion escrita. Medellin:
Editorial Universidad de Antioquia.
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En sintesis, “en la argumentacion se parte de la presentacion o
exposicion de una proposicion y, a continuacion, se pretende demostrar
la validez de la hipotesis para desembocar en una conclusion” o buscar 15. Basarse en experiencias previas.
adhesion (Rodriguez et al., 2007, p. 380).

14. Brindar detalles ilustrativos.

16. Recurrir a estudios o resultados de investigacion validados
Para lo anterior, a continuacion, planteo una serie de estrategias (antecedentes).
argumentativas que pueden ser utilizadas segun el contexto, el publico

L . 17. Consultar directamente a expertos o involucrados en el tema
y el tema. Luego de esto, propongo un breve ejercicio argumentativo:

(pregunta/respuesta).
. . . 18. Controvertir o contraargumentar con razones (exposicion,
Ficha de estrategias argumentativas explicacion, descripcion).
1. Analizar contrastivamente las ideas (comparacion). 19. Responder por adelantado posibles objeciones.
2. Plantear causas/consecuencias; problema/solucion. 20. Conceptualizar, explicar, precisar, delimitar términos (Iéxico

. especializado, disciplinas, diccionarios generales y/o tematicos).
3. Presentar datos en forma deductiva (general/particular; extraer

una verdad a partir de un principio general) o inductiva (particular/ 21. Disponer los argumentos con claridad, pertinencia, concision,

general; explicitar un principio a partir de la observacion vy la orden, exactitud, sencillez, fundamentacion (solidez) y objetividad
experiencia). (hechos, asuntos externos).

4. Acudir al testimonio de una autoridad en el tema. 22. Prestar especial atencion a la organizacién discursiva, la calidad

linguistica y el cuidado de los aspectos formales (redaccion,

5. Recurrir a citas académicas. ortografia, presentacion), pues fortalecen la  estructura

. argumentativa y la credibilidad del escritor.
6. Proponer/desarrollar la centralidad del tema (justificaciones).

Actividad: elija un tema de interés investigativo, delimitelo y argumente

7. Plantear analogias, semejanzas. sobre la centralidad y necesidad de abordarlo. Para ello, seleccione dos de
) ) o o las veintiun estrategias presentadas en la tabla anterior. Puede fundamentar
8. Evidenciar experiencia y conocimiento del tema (ethos). mediante la citacién (opcional). Extension: 120-150 palabras.
9. Desplegar recursos retoricos, linguisticos (metaforas, Nota. Elaboracion propia con base en la revision bibliografica: Cervera; Hernandez
posicionamiento, involucrar a la audiencia, creatividad linguistica, Pichardo y Sanchez (2007); Vargas (2015), Diaz (2014), Sanchez (2016, 2018, 2020, 2021).

énfasis para generar recordacion, estrategias impersonales..).
La argumentacion en perspectiva

10. Plantear premisas compartidas por el destinatario (generalizaciones de discurso académico

aceptadas, verdades evidentes).

11. Apelar al sentido comun establecido en la sociedad. Uno de los propodsitos comunicativos de quien escribe un texto
o o _ o _ , cientifico, como el articulo y la tesis (entre otros generos academicos),
12. Criterio sapiencial: proverbios, maximas, sentencias (fraseologia). es comunicar los resultados de un proceso de investigacién, para que

la comunidad académica respectiva (evaluadores, editores, lectores y

13. Ofrecer datos (estadisticas, cifras). L )
pares) acepte este nuevo conocimiento y lo valide. Para lograrlo, el autor
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no solo debe escribir de manera clara, estructurada y ajustada a las
convenciones académicas y de su disciplina, sino también, fundamentar
sus hipotesis, supuestos y tesis (afirmaciones), asi como el problema de
investigacion, los planteamientos teoricos, los conceptos utilizados, el
disefio metodologico de su trabajo, los hallazgos y su interpretacion
(discusion), y las conclusiones a las cuales llegd.

Es decir, debe escribir en modo argumentativodurante todo el desarrollo
de su texto, con el fin de que su exposicion, explicaciones, descripciones
y razonamientos persuadan a los lectores (interlocutores), con respecto
a la solidez y validez del trabajo. Para conseguir esto, segun lo plantean
Erlich y Shiro (2011), debe problematizar, posicionarse y probar, veamos:

Como primer paso, el autor presenta o describe de manera clara e
inequivoca el problema que trata de resolver. En una sequnda instancia,
adopta una posicion ante este, basandose en hechos y observaciones
que fundamentan su postura. Puede posicionarse de varias maneras,
bien sea adoptando un punto de vista a favor o en contra de una postura,
0 examinando las posibles perspectivas sin inclinarse inicialmente por
ninguna de ellas, pero, en todo caso, debe decir qué elementos le
permiten hacer o apoyar una asercion o propuesta. Evidentemente, no
basta con presentar el problema y adoptar una determinada posicion,
también es importante fundamentarla, o proporcionar pruebas vy
justificaciones que permitan validarla y otorgarle confiabilidad, con
miras a obtener la adhesion de sus lectores (p. 164).

Lo anterior indica que la argumentacion no es una actividad que ocurre
en segmentos aislados de texto, sino que es un proceso recurrente e
interaccional orientado a sustentar y desarrollar diversos asuntos del
proceso investigativo y, ademas, a realizar los propositos personales del
autor/escritor. Adicional a esto, argumentar es algo mas que persuadir
o intentar modificar el punto de vista del interlocutor/lector. Es una
manera de razonar, cooperar, fortalecer y evolucionar una determinada
posicion (en nosotros y en los demas). Esto indica que la validez de una
argumentacion se ubica en dos escenarios: la aceptacion que el publico
otorga -el efecto que la argumentacion genera en la audiencia- y el
procedimiento argumentativo como tal-cada esfera del saber comparte
procedimientos retoricos vy, a la vez, valida sus propios procedimientos

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

argumentativos- (Erlich y Shiro, 2011).

Explican Erlich y Shiro (2011) que en un texto en el cual se pretende
convencer o persuadir al lector, no se puede prescindir de tres
componentes esenciales de la estructura argumentativa (desarrollados
por diferentes tedricos en la literatura sobre este campo), a saber:
la conclusion (tesis, afirmacion u opinion fundamentada), los datos
(hechos, pruebas, razones) y la garantia (principios, reglas generales,
premisas compartidas, leyes o valores que actian -de manera implicita
o explicita- como puentes o conexion entre la conclusion y los datos).
Estas tres categorias no tienen un orden establecido, por lo que su
presencia es dinamica en cada texto y depende de la estrategia retorica
de cada escritor. Asi, se puede iniciar una argumentacion ofreciendo
datos, pasando luego a la garantia y estableciendo, al final, la tesis o
conclusion.

Actividad

+ Enelejemplo(1),identifiqueestastrescategoriasargumentativas:
la conclusion (tesis, afirmacion, opinion fundamentada o
posicion que defiende el autor), los datos (hechos, pruebas,
razones, soportes) y las garantias (principios, reglas generales,
premisas compartidas, leyes o valores que actuan -de manera
implicita o explicita- como puentes o conexion entre los datos y
la conclusion).

Ejemplo 1. El discurso académico

JQué es el discurso académico?, Jqué conocemos de él en una determinada
disciplina? y .cémo formar a los integrantes de esta, especificamente, en él?
Eldiscurso académico se refiere alo que una comunidad discursiva particular
considera relevante en investigacion, con base en sus convenciones,
ideologias™ y metodologias, asi como en las formas de escribir, proyectar,
aplicar o poner en practica sus procesos investigativos y la manera de

2 Dicen Fairclough y Wodak (2001) que “la ideologia no es un cimulo de ideas, sino una manera de pensar
relacionada con las practicas sociales y materiales en una cultura o institucion” (p.372).
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comunicar mediante generos especificos. Tambien se refiere, en general,
a los modos de pensar y al uso del lenguaje en la universidad para hacer
parte de una comunidad discursiva especifica.

La importancia de esta nocion (discurso académico) radica en que las
actividades sociales complejas -la formacion disciplinar e investigativa,
el desarrollo de competencias discursivas como la argumentacion, la
comprension, la identificacion de patrones retdricos, la construccion
del conocimiento y la difusion de las ideas- se basan en el lenguaje
para lograrlo. De ahi el foco de interés investigativo en el analisis de
las estructuras y las funciones textuales, asi como la caracterizacion de
diferentes géneros, las comunidades que los producen y los contextos de
escritura.

De esta manera, en un contexto de escritura como el universitario, puede
decirse que son fundamentales para la empresa académica y se erigen
como la materia misma de la educacién y la creacion de conocimiento en
la institucion y por fuera de ella: la revision de la literatura, la formulacion
de proyectos, redaccion de objetivos y problemas de investigacion, la
evaluacion textual, la escritura de libros de texto y cientificos, la creacion
de ensayos, las presentaciones de conferencias, disertaciones, tesis y
defensas de estas y las ponencias y articulos de investigacion, segun las
etapas del proceso investigativo, entre otros. -. Por consiguiente,

The academy cannot be separated from its discourses and
could no exist without them (..) the promotion of knowledge and
establishment of reputation depend on it (..) No new discovery,
insight, invention or understanding has any significance until it is
made available to others and no university or individual will receive
credit for it until it has seen the light of day thorugh publication
[La academia no puede estar separada de sus discursos y no
puede existir sin ellos, puesto que la promocion del conocimiento
y el establecimiento de su reputacion dependen de esto.
Ningun descubrimiento nuevo, comprension de algo, invencion
0 conocimiento tiene ningun significado hasta que se pone a
disposicion de los demas, y ninguna universidad o individuo
recibira crédito por esto hasta que la publicacion no vea la luz del
dial. (Hyland, 20093, p. 2)

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

En adicion a lo anterior, James Paul Gee, en la introduccion a la tercera
edicion (2008) de su libro Social Linguistics and Literacies: Ideology in
Discourses, dice que los discursos no son unicamente lenguaje, son
maneras de comportarse, interactuar, valorar, leer y escribir que son
aceptadas como instancias de ciertas identidades, tipos de personas o
grupos especificos. Los discursos, entonces, son maneras de ser en el
mundo, formas de vida que constituyen identidades socialmente situadas:
son productos e historias sociales e institucionales.

Estoindica que hay diferentes tipos de literacidades o alfabetizaciones (este
concepto se aborda en detalle en el capitulo dos) vinculadas de manera
compleja en distintos discursos (lenguajes sociales), como es el caso del
académico, que conforman una constelacion de potencialidades textuales
(Parodi, 2008). A proposito, como observa Gee (2008), las palabras estan
conectadas al conocimiento y a las creencias, estan encapsuladas dentro
de historias y teorias que constituyen modelos culturales y formas de
accion. Bolivar (2011) complementa lo anterior, de manera profunda, al
decir que “la tarea del analista del discurso y del linglista consiste en
develar esos misterios y traerlos a la luz para tomar conciencia sobre
nuestra forma de actuar con las palabras” (p. 13).

Nota. Fuente: Sanchez Upegui, A. A. (2016). El discurso académico: investigar, escribir y
publicar para innovar. Documento de trabajo.

Adicional, se presenta este otro taller y conceptualizacion sobre la
argumentacion:

Taller: estrategias para escribir y evaluar criticamente la estructura
interna de la argumentacion como modo discursivo en la escritura
académica

Desarrolle los items de esta ficha®.

Orientaciones para realizar la actividad

1. Elija, de una base de datos, un articulo académico-investigativo
directamente relacionado con el tema de su investigacion

B Elaborado por Alexander Sanchez Upegui, 202-2022.
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(idealmente, un texto que no haya leido y sea pertinente para
su trabajo).

2. A partir de la lectura del texto, desarrolle la siguiente ficha (en
este mismo formato).

Datos del estudiante(s): nombres, apellidos, asignatura, correo.

Ficha de lectura elaborada por Alexander Arbey Sanchez Upegui,

docente Documento de trabajo - noviembre de 2021

Fuentes - intertextualidad

Bolivar, A. (2012). Coherencia y patrones textuales. IX Semana del
Licenciado de Idiomas Modernos. http://saber.ucv.ve/ojs/index.php/
rev_evts/article/view/6439/6195#

Perelman, C. (1998). El imperio retorico. Retorica y argumentacion. Grupo
Editorial Norma.

Diaz Rodriguez, A. (2014). Retdrica de la escritura academica. Pensamiento
critico y argumentacion discursiva. Editorial Universidad de Antioquia.

Escandell, M. V. (2014). Introduccion a la pragmatica (2ed.). Ariel.

Regueiro Rodriguez, M. L.y Saez Rivera, D. M. (2013). El espariol académico.
Guia practica para la elaboracion de textos académicos. Arco Libros.

Weston, A. (1998). Las claves de la argumentacion. Ariel
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La capacidad argumentativa tiene una relacion directa con el desarrollo
del pensamiento critico y cientifico. Por consiguiente, en el proceso
investigativo, la argumentacion como modo o secuencia discursiva es
central enla construccion de nuevo conocimiento o innovacion. Ademas, es
un indicador de rigurosidad y capacidad reflexiva, las cuales son centrales,
por ejemplo, en las secciones de analisis de resultados o discusion en los
textos investigativos.

En ciencias, el proceso de argumentacion es necesario para construir
nuevo conocimiento, a partir de la evaluacion de la evidencia y de la
rigurosidad con que se construyen y aceptan los argumentos. En esta
linea de reflexion, es importante anotar que la argumentacion no genera
evidencia, mas bien interviene cuando esta ultima es discutida, en el caso,

por ejemplo, de los principios iniciales de una ciencia o sus definiciones.

Aqui es cuando se recurre a los razonamientos dialécticos y a las diferentes
técnicas argumentativas que la nuevaretdrica provee para hacer prevalecer
diferentes verdades metaforicas (Perelman, 1998, p. 25). Asi, el fin de una
argumentacion [incluida la deliberacion interior] es “producir o acrecentar
la adhesion de un auditorio a las tesis que se presentan a su asentimiento”
(p. 29), instar a la accion o crear un ambiente favorable para ella. Pero,
antes de iniciar la controversia, este autor agrega que es fundamental
preguntarse si uno tiene como objetivo subsanar la diferencia, contribuir a
un mejor razonamiento y llegar a un consenso. La argumentacion implica
el “contacto de los espiritus”.

La metafora anterior se relaciona con la intertextualidad o citacion.
Esto nos indica que la argumentacion como persuasion, deliberacion,
demostracion (ciencias exactas), logica formal (silogismos adecuados),
evidencia/fundamentacion tedrica o como el acto de hacer admisible
mediante la retorica un determinado asunto (ciencias sociales y humanas)
es una construccion dialdgica en la que intervienen multiples voces.

De manera general, un argumento es una serie de enunciados, mediante
los cuales se aducen razones, datos, ejemplos y hechos para fundamentar
una determinada tesis y, asi, persuadir, lograr adhesion o modificar el punto
de vista de nuestros interlocutores/lectores. Puede decirse entonces que
argumentar es razonar criticamente a partir de la escritura, puesto que
“quien argumenta sobre algun tema debe seleccionar cuidadosamente
aquellas premisas sobre las cuales asume que existe un acuerdo con el
lector, aunque sea parcial, y a partir de ellas proponer nuevos acuerdos en
su argumentacion” (Diaz, 2014, p. 118).

Por su parte, Escandell (2014) lo plantea de la siguiente manera:

Por argumentacion se han venido entendiendo al menos dos cosas
diferentes, dependiendo de a queé ambito se ligara el término: desde
una perspectiva retorica, la argumentacion comprende el conjunto
de estrategias que organizan el discurso persuasivo; desde una
perspectiva logica, una argumentacion es un tipo de razonamiento
(.) puede decirse que la argumentacion es un tipo particular de
relacion discursiva que liga a uno o varios argumentos con una
conclusion. Ahora bien, el término argumentar no debe entenderse
como demostrar formalmente la validez de una conclusion, o la
veracidad de una asercion. La expresion clave (.) es hacer admitir:
se trata de presentar algo como si fuera una buena razon para
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llegar a una conclusion determinada; pero no se afirma que lo sea
realmente. (p. 95)

De acuerdo con los planteamientos anteriores, puede decirse que en los
géneros académicos e investigativos (proyectos, trabajos de grado, tesis,
articulos, etc) se destaca la argumentacion como un modo explicito de
organizacion discursiva 0 secuencias textuales prototipicas orientadas a
persuadir o convencer con respecto a un planteamiento, una tesis, un punto
de vista, una idea, tema o asunto, mediante razones y hechos (Rodriguez y
Rivera, 2013; Diaz, 2014; Weston, 1988).

Algunos apuntes reflexivos

- “.) a diferencia de las demostraciones cientificas, una
argumentacion practica solo puede ofrecer premisas verosimiles,
probables, admisibles por un auditorio particular, pero no pruebas
rigurosas e irrefutables” (Diaz, 2014, p. 119).

- “Una aseveracion, per se, no constituye un argumento mientras no
esté respaldada con razones y datos ilustrativos solidarios con la
conclusion” (p. 150).

- “En un argumento, las razones pueden aparecer antes o despues
de su conclusion, pero su veracidad o confiabilidad debe estar
garantizada con evidencias” (p. 150).

Pautas para evaluar criticamente la estructura interna de un argumento
en un texto académico-investigativo

Tomado y adaptado de Diaz (2014, pp. 123-153).
En el texto cientifico que ha elegido, explicite e identifique lo siguiente:

Referencia en normas APA (séptima edicion) con una breve descripcion de
tres a cuatro lineas:

Informacion o contexto como introduccion o preambulo para plantear y
desarrollar el argumento

1. ¢Cual es el tema general del articulo?: XXX
2. ¢Cual es el topico o tema especifico?: XXX

3. Luegode una lectura critica, écuales considera que son los propositos

o intenciones comunicativas del autor/a y por qué (explique
brevemente): XXX

4. Determine la tesis, la conclusion del argumento o la afirmacion
central planteada por el autor en el texto (puede ser mas de una):
XXX

5. Luego de haber identificado la tesis, responda a estas preguntas:

- ¢Para usted, qué motiva al escritor-investigador a pensar asi?

- ¢Qué razones expone el autor para sustentar su conclusion o
argumento central?

- ¢Qué autoridades centrales en el tema respaldan la conclusion
del autor? (se mencionan brevemente unas 3)

- ¢Qué experiencias personales o de otros respaldan la tesis del
autor? (en caso de que no haya experiencias, indiquelo como
N/A)
- Una vez identificada la conclusion del argumento, apliquele la
estrategia del “por qué”. Siga este esquema:
El autor del texto cree que
[conclusion] porque
[debido a.. razones]. Ejemplos
6. Amplie lo anterior describiendo brevemente los hechos, los datos,
las evidencias o conceptualizaciones -en los cuales el autor basa su

tesis, su conclusion o punto de vista-, tales como:

- Situaciones: indique una situacion (en el caso de que no aplique,
N/A)

- Ejemplos:indique un ejemplo propuesto por el autor (en caso de
que los haya): IV.

- Detalles ilustrativos, datos o ejemplos expuestos por el autor (en
caso de que los haya):
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- Indique si aparece alguno de estos patrones retoricos en el texto
y ofrezca el ejemplo: 1. Titulo (subtitulo): 3. Datos bibliograficos
. 2. Las claves de la argumentacion | 4.Weston, A. (1998) Las claves de la
»  Causa-consecuencia argumentacion. Ariel.
»  Problema-solucion Pais, ciudad, lugar de consulta,
»  Delo general a lo particular fecha 5. Grice, P. (1983). La logica y la
»  Reporte-evaluacion Colombia,  Medellin,  UdeA | conversacién. En: Lenguaje y
»  Recapitulacién-evaluacion (biblioteca), diciembre de 2021- | sociedad. Universidad del Valle
»  Pregunta-evaluacion enero de 2022. (s.d.).
»  Hipotético-real
»  Enumeracion-prospectiva Elaboracion por Alexander Sanchez
»  Proceso-etapas Upegui.
- Datos, cifras, estadisticas: (qué datos ofrece el autor? Algunas reflexiones iniciales
- Criterios y citas de expertos, instituciones y autoridades en el Argumentar no es exponer prejuicios ni es una confrqntacién verbal o
tema: écuales son las fuentes centrales en la cuales el autor se disputa. “Dar un argumento significa ofrecer un conjunto de razones
apoya para desarrollar su punto de vista en el articulo? o de pruebas en apoyo de una conclusion (..) los argumentos son
intentos de apoyar ciertas opiniones con razones” (Weston, 1998, p.
- Conceptualizaciones: écuales son los conceptos centrales que 13).
el autor desarrolla? (enuncie unos dos o tres con una breve . .. ..
definicion propuesta por la fuente) ¢Por que es importante la argumentacion?
La argumentacion es una estrategia didactica que lleva a los
7. Por ultimo, determine el garante (warrant): este es un supuesto docentes aindagar sobre cuales opiniones tienen mayor fundamento
implicito o explicito que actia como un valor, un principio rector, que otras. éComo argumentan los estudiantes en favor de sus
norma social o convencién que legitima la argumentacion y crea un opiniones o afirmaciones en textos escritos digitales? Argumentar
nexo o articulacion entre los datos y la conclusion del argumento. En es importante tambien debido a que, una vez se ha llegado a una
otras palabras, écual es la ideologia o valores que proyecta el autor conclusion sustentada en razones, hay que explicarla e ilustrarla con
del texto? argumentos (aducir razones y pruebas).
Referencia: incluya en normas APA (séptima edicion) la fuente Los ensayos académicos o articulos de reflexion derivados
de investigacion basados en argumentos
En adicion, se presenta una ficha final sobre la argumentacion (Weston, Los ensayos académicos o articulos de reflexion derivados de
1998) y su relacion con los principios de cooperacion comunicativa de investigacion basados en argumentos son actividades o secuencias
Grice (1983). Se plantea una actividad adicional. de escritura que llevan a las personas a pensar de forma critica, al
tener que exponer de manera consistente sus puntos de vista.
Para escribir un buen ensayo basado en argumentos usted
debe usar argumentos tanto como un medio para indagar,
como para explicar y defender sus propias conclusiones.
Debe presentar el trabajo examinando los argumentos de
sus contrincantes y luego escribir el ensayo mismo como
un argumento defendiendo sus propias conclusiones
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EN PREGRADO Y POSGRADO e

con argumentos y valorando criticamente algunos de los
argumentos de la parte contraria. (Weston,1998, p.17)

La composicion de un argumento corto: algunas reglas
esenciales

Anthony Weston (1998) propone varias reglas esenciales para la
composicion de un argumento corto, las cuales relaciono con las
maximas de modo, relacion y calidad, propuestas por Paul Grice
(1980). A continuacion, se presentan de manera resumida en la
Tabla 2, como estrategia discursiva para fortalecer la competencia
comunicativa y argumentativa en la escritura académica.

Tabla 2.

La composicion de un argumento corto: algunas reglas esenciales
1. Distinguir El primer paso en la argumentacion es preguntarse
entre premisasy | que se esta tratando de demostrar o probar, (cual
conclusion: es la conclusion? La conclusion es la afirmacion en

favor de la cual se presentan ciertas razones, que
se conocen como premisas. Un esquema para la
conformacion de argumentos breves puede ser de
esta manera:

+  Primero, realice su afirmacion o conclusion.

+ Segundo, preguntese cuales razones
(premisas) tiene para extraer dicha
conclusion.

En términos de evaluacion de argumentos, se
deben analizar las razones que alguien da para
sostener un punto de vista o afirmacion.

Por ejemplo:

La evaluacion de articulos académicos es una
actividad linguistica y disciplinar, pues estos son
construcciones retoricas que pertenecen a un
genero de escritura, cuyo objetivo es la divulgacion
académica. De igual forma, son textos que deben
responder al codigo de la disciplina, es decir, un
texto de matematicas debe evidenciar el Iéxico, las
estructuras y practicas de esa ciencia.

Conclusion o afirmacion central: la evaluacion de
articulos académicos es una actividad linguistica y
disciplinar.

Premisa 1(razon): son construcciones retoricas que
pertenecen a un género de escritura, cuyo objetivo
es la divulgacion académica.

Premisa 2 (razon): son textos que deben responder
al codigo de la disciplina, es decir, un texto
de matematicas debe evidenciar el léxico, las
estructuras y practicas de esa ciencia.

Actividad: en el marco de su tema de investigacion
o de interés academico, redacte un parrafo (100 a
150 palabras) en el cual se incluyan la conclusion y
las premisas, como se ilustra en el ejemplo anterior.

2. Presentar las
ideas en un orden
logico

Se relaciona con
las maximas de:

Modo: tiene que
ver con la forma
en que se dice

lo que se dice (o
escribe), es decir:
inteligible, legible,
claro, breve,
ordenado.

Relacion: se
refiere a la
pertinencia de
acuerdo con
los objetivos
y topicos del
intercambio.

Por lo general, los argumentos cortos se redactan
en uno o dos parrafos. La estructura textual puede
ser ast:

Primero, se presentan las razones o premisas y
luego la conclusion.

Independiente de la estructura, lo fundamental
es exponer las ideas de una manera logica (cada
afirmacion debe conducir de forma natural a la
otra).

Las conclusiones, cuando van al final de la
argumentacion, generalmente estan precedidas
de marcadores conclusivos y/o consecutivos.
Ejemplos: por lo tanto, en suma, en sintesis, por ello,
asf las cosas...
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3. Partir de
premisas fiables

|

Se relaciona

con la maxima
de calidad:

usted debe
garantizar que su
contribucion sea
verdadera.

Si las premisas o razones utilizadas en la
argumentacion son débiles, entonces la conclusion
también lo sera.

Las premisas se pueden someter a examen
preguntandose si son plausibles, si tienen un
sustento solido, si estan bien justificadas, si son
verdaderas, si constituyen una generalizacion.

Cuando una premisa no resulta confiable, se
debe recurrir a la indagacion o investigacion para
sustentarla o probarla, mediante datos, citas,
ejemplos, referentes.

4. Utilizar un
lenguaje concreto,
especifico,
definido

|

Se relaciona con
la maxima de
modo: tiene que
ver con la forma
como se dice lo
que se dice (o
escribe), es decir:
inteligible, legible,
claro, breve,
ordenado.

En lo posible, en las argumentaciones es
recomendable evitar el Iéxico abstracto y general
sin contexto o explicacion. Veamos este ejemplo
(con subrayado para el analisis), el cual resulta
ininteligible, no solo porque es una frase-parrafo
extensa (142 unidades léxicas), sino por el numero
de conceptos que carecen de concrecion vy
explicacion:

Recogiendo lo mas importante en los cursos de
Neurofisiologia, Neuropsicologia y Psicolinguistica con
el modo de proceder basico y permanente del sistema
de estudios, se regula la gradualidad analdgica cuya
singularidad son los textos significativos relacionados en
cada curso, con el segundo movimiento, que permiten
descubrir, conocer y comprender mejor la diaria actividad
humana en todos sus momentos y movimientos de
origen en el ser y de continuidad hasta su manifestacion
concreta en el decir y el hacer, recogiendo y unificando
el contexto significativo, que constituye el dominio
fuente con conocimientos relevantes en el hacerse
cargo de realidades y en la invencion de posibilidades,
donde se le muestran realidades para que se haga cargo
de ellas e ingenie posibilidades en la cual la informacién
y el historico de los procesos formativos estan siempre
disponibles al acceso de los estudiosos -estudiantes y
docentes-.

5. Evitar el
lenguaje emotivo

|

Modo: tiene que
ver con la forma
como se dice lo
que se dice (o
escribe), es decir:
inteligible, legible,
claro, breve,
ordenado.

Las argumentaciones basadas en la descalificacion,
subvaloracion o caricaturizacion de las personas
no son una estrategia adecuada. “Generalmente,
las personas defienden una posicion con razones
serias y sinceras” (Weston 1998, p. 26).

En la argumentacion se debe evitar el lenguaje
emotivo, cuya finalidad por lo regular es influir enlos
sentimientos del lector u oyente. Prefiera siempre
una presentacion clara de hechos y razones.

Ejemplo de texto académico con expresiones
valorativas/emotivas (con subrayado para el
analisis):

(.) planteo que, mediante la ensefanza teorico-practica
de las funciones cognitivas de conceptos como los
mecanismos de cohesion y coherencia, la deixis, las
relaciones referenciales endoforicas y otros similares a
estos, se propiciaria de esta manera en los estudiantes
una consciencia mas clara de lo que puede favorecerles
tal conocimiento en su interaccion mediante la
produccion textual (Huari, 2014, p. 227). El gran nudo
de esta problematica ha sido en general que nosotros
los docentes no hemos vinculado a la ensefanza
de la lengua uno de los factores esenciales para la
competencia comunicativa y es la funcion cognitiva del
lenguaje (Diaz, 1987). Por lo tanto, pienso que mucho
del fracaso escolar en esta tematica radicaria en gran
medida en nuestra negligencia para implementar este
concepto en nuestra practica y hacer de ella un punto
de partida para generar metodologias mas significativas.

6. Utilizar
términos
consistentes

|

Se relaciona con
la maxima de
modo: tiene que

Trate de utilizar un solo conjunto de términos para
cada idea, que tenga relacion o forme una cadena
0 conexion entre las premisas y la conclusion.
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ver con la forma
como se dice lo
que se dice (o
escribe), es decir:
inteligible, legible,
claro, breve,
ordenado.

7. Utilice un unico
significado para
cada término

}

Modo: tiene que
ver con la forma
como se dice lo
que se dice (o
escribe); es decir:
sea inteligible,
legible, claro,
breve, ordenado.

Evite la ambigtedad al utilizar varias veces en un
argumento una misma palabra con mas de un
sentido.

“Una buena manera de evitar la ambigledad es
definir cuidadosamente cualquier término clave
que usted introduzca: luego, tenga cuidado de
utilizarlo solo como usted lo ha definido. También
puede necesitar definir términos especiales o
palabras técnicas” (Weston 1998, p. 31).

Tabla 3.

Nota. Fuente: informacion tomada y adaptada de: Weston (1998) y Grice (1983).

La composicion de un argumento corto: algunas reglas esenciales

Principio de
cooperacion
interaccional:

1. Cantidad: se
relaciona con

la cantidad de
informacion que
usted debe dar

Garantice que su contribucion o participacion en
la interaccion sea la necesaria en el momento en
que se da, con base en el proposito o direccion
captada dentro del intercambio en el cual usted
esta comprometido.

Este principio tiene cuatro categorias, de las cuales se

derivan algunas maximas y submaximas

Su contribucion debe ser tan informativa como
se requiera (para los propositos vigentes en el
momento del intercambio). En ocasiones no se
suministra toda la informacion que se necesita para
comprender una situacion.

Su aporte no debe ser mas informativo de lo
que se requiere. El exceso de informacion puede
generar confusiones, debido al surgimiento de
temas subsidiarios que pueden no ser necesarios.
Los destinatarios podrian suponer que usted tiene
algun propésito particular al suministrar el exceso
de informacion.

2. Cualidad:
usted debe

garantizar que su . .
oo sea No sdivulgue contenido sobre el cual no tenga

verdadera, por ello: | suficiente evidencia o certeza.

No divulgue aquello que crea falso.

3. Relacion: Sea pertinente, de acuerdo con los objetivos y los
topicos del intercambio. Esta maxima tiene que ver
con que las contribuciones sean las apropiadas en
cada etapa de este. Las intervenciones deben estar
directamente relacionadas con el tema que se esta
tratando.

4. Modo: tiene que | Eyite |a oscuridad de la expresion.
ver con la forma

como se dice lo
que se dice (o
escribe); es decir:
sea inteligible,

legible, claro, .
breve, ordenado. | Sea ordenado en la comunicacion.

No escriba ambigUedades.

Sea breve (evite la prolijidad innecesaria).

Nota. Fuente: tomado con algunas adaptaciones de Grice, Paul. La légica y la
conversacion. En: Lenguaje y sociedad. Universidad del Valle (Trad.), 1983.

Tesis, preguntas, ideas principales

iComo argumentan los estudiantes en favor de sus opiniones o
afirmaciones en textos académicos e investigativos, por ejemplo,
en una tesis, una introduccion, un marco teorico, una problematica
de investigacion, un proyecto o un articulo cientifico, entre otros
generos discursivos? Pregunta abierta para la discusion..
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Estructuras textuales y funciones
comunlcatlvas en géneros discursivos
academlcos e investigativos

Introduccion

De acuerdo con Regueiro y Saenz (2013), identificar la estructura
de los diferentes géneros académicos e investigativos ayuda a su
comprension, estudio, revision y elaboracion. Comenzaremos entonces
con la resena, el articulo breve y el articulo periodistico. Luego,
abordaremos la escritura de ensayos académicos en posgrado, el
articulo teorico, la escritura de resumenes analiticos y problematicas
de investigacion, las presentaciones académicas y, finalmente, algunas
reflexiones y recomendaciones acerca de la escritura de la practica
investigativa, mediante el formato de resumen, introduccion, revision
de antecedentes, marco tedrico, metodologia, resultados, discusion y
conclusiones (RIRAMTMRDyC). Esta estructura es aplicable a diferentes
generos investigativos, tales como: articulos, tesis, informes de
investigacion, entre otros.
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108

&
N\6.1

/ Apuntes y parametros para la
SNVSYY oscritura de una resedia

Usualmente, la resena se ha entendido como el comentario breve,
cuya finalidad es informar acerca de novedades bibliograficas y/o
actividades culturales de diversa indole, con el fin de propiciar la lectura
o participacion cultural. Aunque la resena es un texto breve (el DRAE
se refiere a este género como una narracion sucinta y tambien como
noticia y examen de una obra literaria o cientifica), puede decirse que
hay varias clases de ellas: las de tipo comercial o informativo, que se
publican en las secciones culturales o de novedades bibliograficas
en periodicos y revistas no especializadas; las periodisticas, sobre
actividades culturales; y las de caracter académico y critico, que se
publican en revistas cientificas y otros medios académicos.

Estasultimastambiénlasescribenestudiantes,docenteseinvestigadores,
no solo para publicar en medios académicos o como actividades
de ensenanza-aprendizaje, sino para sistematizar y fundamentar
la revision de la literatura y el marco tedrico-metodoldgico de sus
trabajos investigativos, puesto que estas resenas se van configurando
en articulos breves de reflexion y estados del arte o la literatura.

Eltermino resena proviene del latin recencio, que significa valoracion. En
efecto, este género de escritura informa y sopesa (valora y argumenta)
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asuntos relacionados con la cultura y la ciencia -bien sea la publicacion
de un libro, una revista, el estreno de un espectaculo de cualquier
clase -, y se publica con el objetivo de informar y orientar al publico
lector. Quien redacta una resena informa sobre un acontecimiento
cultural, cientifico y/o disciplinar, pero desde una perspectiva personal
contextualizada, critica y, por lo tanto, argumentativa.

Aspectos generales de la resena

- Informa a los lectores (sobre un autor, actores, tema, duracion,
obra, lugar, fecha).

- Eleva el nivel cultural de los lectores al informarles sobre
publicaciones recientes o certamenes culturales.

- Forma opinion entre las personas.
- Establece lo que es interesante y actual.

- Divierte, pues el lenguaje o escritura de la resena es libre, agudo,
creativo y agradable.

+  Motiva al lector a la asistencia del certamen o lectura de la obra.

Caracteristicas de la resena critica

Valga decir que en ocasiones la resena trasciende la labor informativa
para convertirse en critica. En este caso se trata ya de un comentario
de tipo cultural que busca orientar lo mas imparcial y rigurosamente
posible al lector sobre su interés y calidad. A este respecto, es necesario
tener presente que se trata de “valorar a la luz de la razon. Criticar es
enjuiciar algo para calificarlo de bueno, mediocre o malo y explicar por
qué. Si se omite este por qué, el comentario no pasa de ser una simple
opinion” (El Tiempo., 1995, p. 71). En este tipo de texto, la opinion debe
estar fuertemente fundamentada. Veamos algunas recomendaciones
para redactar criticas:

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

- Rvitar el tono propagandista que busca conseguir adeptos a
como de lugar.

- Otorgar a las opiniones un caracter de seriedad (ofrecer datos,
explicaciones, contexto).

- Incluir un analisis de fondo para sustentar opiniones.
- Hacer a un lado los datos ajenos a la obra objeto de analisis.

- “Evalla, critica y argumenta sobre la validez de los datos, juicios
y enfoques de la obra comentada” (Vargas, 2015, p. 112).

Desde la perspectiva anterior, generalmente las criticas las realizan
expertos en el tema o personas en formacion en un determinado
campo cultural y/o académico-investigativo.

Formas de abordar la escritura de la resena

En realidad, no hay recetas Unicas para escribir una resena, todo
depende del talento del redactor y del conocimiento sobre el tema. No
obstante, en la medida en que se trata de un género periodistico, es
importante que esta tenga un muy buen comienzo, que despierte el
interés del lector, y un final elaborado, contundente, sorpresivo.. esto
nos indica que “el trabajo para preparar una resena comienza mucho
antes de que el autor se siente a la mesa y escriba la primera frase en
el papel” (Gargurevich, 1989, p. 170).

Para elaborar la resena es recomendable iniciar con un parrafo
informativo que presente el tema, autory e texto a resenar.. Luego, en
un segundo parrafo, puede abordarse la importancia y actualidad del
texto que se resena. Para ello, es conveniente tratar de responder a las
siguientes preguntas:

-+ ¢Encual corriente o escuela de pensamiento se inscribe el autor?

- ¢Qué lugar ocupa el texto con respecto a sus pares u obras del

m
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.

mismo autor?
$Quiénes son los destinatarios de la obra?

éCuales sonlos principales aportes del autor al tema en cuestion?

Miremos cuatro clases de estructuras
utiles para la resena

Estructura 1

Encabezado con los datos de la obra. Estos se presentan como
referencia bibliografica en normas APA, septima edicion.

Titular: debe ser creativo, es una sintesis de la obra.

Primer parrafo informativo: presenta el tema u obra, autor, fecha
y lugar...

Segundo parrafointroductorio: avisa al lector sobre laimportancia
de la obra que se resena o de lo que esta significa.

Tercer parrafo valorativo: el redactor valora la importancia
de la obra o algunos de sus aspectos mas interesantes o
sobresalientes. También, sus debilidades.

Cuarto parrafo de cierre: el redactor ofrece algunas conclusiones
que orientan a los lectores sobre la obra. Es una sintesis
interpretativa de todo lo anterior.

Estructura 2

Encabezado con los datos de la obra. Estos se presentan como
referencia bibliografica en normas APA, septima edicion.

Titular: debe ser creativo, es una sintesis de la obra.

Primer parrafo valorativo: da una idea de la importancia de la

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

obra, informa sobre el lugar que esta ocupa en el panorama
cultural, alude a la pertinencia o interés que tiene el tema en
cuestion.

Segundo parrafo informativo: es como una ficha técnica de la
obra en la que se ofrece informacion basica.

Tercer parrafo: puede ser valorativo.

Cuarto parrafo: puede abordar los antecedentes de la obra, sus
comienzos, en que circunstancia se origino.

Cierre.

Estructura 3

Este

Encabezado con los datos de la obra. Estos se presentan como
referencia bibliografica en normas APA, séptima edicion.

Titulo.
Parrafo introductorio.
Parrafo(s) de desarrollo.

Parrafo de cierre.

ultimo esquema consiste en que, en los diferentes parrafos
de introduccion, desarrollo y conclusion, se mezclan informacion e

interpretacion.

Estructura 4: la resefa critica

Encabezado con los datos de la obra. Estos se presentan como
referencia bibliografica en normas APA, séptima edicion.

Sintesis valorativa de la obra (funciona como resumen).

13

112

EN PREGRADO Y POSGRADO e



GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA

-+ Marco o contextualizacion del autor, el tema 'y la obra (funciona
como introduccion)

- Valoracion de la obra (por capitulos o secciones, categorias,
conceptos).

-+ Un cierre o conclusion valorativa de la resena.
+ Referencias (opcional).
Parametros para la escritura de la resena

- Objeto de la resena: elija un libro de su interés, un certamen
cultural, una pelicula, una obra, etc.

- Elija una de las cuatro estructuras anteriores para la escritura de
Su resena.

-+ Extension: minimo una pagina y media, maximo dos paginas y
media.

- Fuente: Times New Roman 12, espacio sencillo.
+ Indentacion de primera linea.
Estructura general de la resena:
1-Titular: antetitulo / titulo / subtitulo
La expresion “titular” en un texto se refiere la inclusion de lo siguiente

en la resena: a) un antetitulo, un titulo y un subtitulo/sumario, ver Figura
6, ejemplo (Roldan, 2020):

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Figura 6.
Estructura de un argumento académico

Antetitulo

Apolo 11 alunizd ayer 20 de julio. ]

Titulo

“ Es un pequeno paso para el hombre, pero un gran salto para |
a humanidad”

Subtitulo /sumario

Asi fueron las palabras de N. Armstrong desde la Luna, en un dia
historico de este de 1969.

Nota. : Elaborada con base en: Diaz Rodriguez, Alvaro. (2002). La argumentacién escrita. Medellin:
Editorial Universidad de Antioquia.

+ Antetitulo: a) frase/proposicion que expresa algo importante
complementario del titulo; b) brevedad/concision para que no
“robe” protagonismo al titulo; ¢) tipografia inferior al titulo.

« Titulo: a) frase creativa, coherente, veraz, corta, que
permita anticipar el contenido a partir del interés suscitado;
b) debe tener un verbo activo (EI Tiempo, 1995, p.
141); ¢) expresar hechos concretos; d) evitar
lugares comunes; €) no prestarse a la
tergiversacion.

. Subtitulo/sumario:  a)
complementa la informacion
del titulo con datos nuevos o
importantes; b) tipografia
inferior al titulo; ¢ las
proposiciones/oraciones se
abordan en el desarrollo del
texto (Roldan, 2018).
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2. Desarrollo

Elija unadelas cuatro estructuras propuestas anteriormente y desarrolle
su resena.

Invitacion a leer la resena publicada por uno los docentes de Filologia
de la Universidad de Antioquia. Esta es sobre la obra La soledad de los
numeros primos (2008), novela de Paolo Giordano, y se titula “Razones
para leer ‘la soledad de los numeros primos™:  https://quardopalabras.
blogspot.com/2021/08/razones-para-leer-la-soledad-de-los.html

2 6.2

> / La escritura de un articulo breve

1. Objetivo

Escribir una disertacion (articulo breve de reflexion) sobre un tema de
interés investigativo.

El articulo breve de reflexion se apoya en el punto de vista de quien
escribe, puesto que su esencia es la reflexion argumentativa y el
posicionamiento, mas que una exposicion enciclopédica o demostrativa.
En este tipo de escrito suele proponerse un tema que no se resuelve
en su totalidad, ya que es un intento o una aproximacion tematica. Sin
embargo, su caracter libre y abierto no supone superficialidad, falta de
rigor ni calidad en la escritura. Esta debe ser reflexiva y argumentativa
(Castro y Hernandez, 2010; Sanchez, 201M).

Se trata de que el estudiante despliegue posicionamiento y su reflexion
sobre el lenguaje, en relacion con alguna de las tematicas abordadas
en el curso u otras de su interés en este campo. Dado que es un texto
relativamente breve, la citacion es opcional, pero en caso de utilizar
alguna fuente como soporte conceptual o fundamentacion, entonces
se recomienda lo siguiente: citar mediante parafrasis, citas cortas o
recurrir a alguna expresion citativa (discurso referido, como se hace en
periodismo sin necesidad de indicar afo, pagina y referencias al final).
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También es opcional hacerlo en normas APA, seéptima edicion. - Titulo: es un primer puente comunicativo que se tiende hacia
el lector, extension entre ocho y catorce palabras: en lo posible,
2.Parametrosformalesydeestiloparalapresentacion metafdrico e informativo.

del articulo breve sobre el lenguaje
- Datos del estudiante: nombres, apellidos, correo.

+  Fuente Times New Roman, tamano 12.
Para iniciar: un parrafo entre diez y catorce lineas que cumpla la

- Interlineado sencillo. funcion de introduccion o apertura, en el cual debe haber una idea
central y las demas de apoyo. Esta idea principal puede ubicarse al
- Espacio sencillo entre cada parrafo, con sangria en la primera inicio, en la mitad o al final del parrafo. En este:
linea.

- Se establece el tema o topico.

- Extension del articulo: cuatro parrafos, cada uno debe tener

como extensién entre diez y catorce lineas. - Secontextualiza brevemente al lector mediante alguna reflexion,

generalizacion, citas y/o preguntas.

- (Cada parrafo debe tener entre tres y cuatro oraciones, con sus

respectivos marcadores del discurso (conectores), punto y coma * Seplantea el objetivo del articulo de reflexion.

y/0 punto y sequido.

Luego, dos parrafos de desarrollo (cada uno entre diez y catorce

- Funcionde los cuatro parrafos: uno de apertura (tipo introduccion: lineas) en los cuales:

contexto, tema y objetivo), dos de desarrollo y uno de cierre.
- Seexpone laidea principal o central (relacionada con el objetivo

- (itacion vy referenciacion opcional en APA, séptima edicion; del articulo) y se contextualiza mediante una situacion, metafora,
también, puede citar de manera referida o periodistica, utilizar ejemplo, cita o reflexion, entre otros.
expresiones citativas o plantear su propia elaboracion sin citas
como tal. - Se despliegan algunas de estas estrategias discursivas:
reflexiones, argumentos para fundamentar o refutar algo,
- Estilo: puede utilizarse la primera persona, desplegar estrategias nociones, ejemplos, descripciones. Todo ello desde el punto de
discursivas de escritura reflexiva, creativa, metaforica. vista de quien escribe.
- Escribir pensando en el publico lector (prosa de lector) y como Por ultimo, un parrafo de cierre (entre diez y catorce lineas), en el cual:
si el texto se fuera a publicar en un medio cultural, universitario
o periodistico. - Se enfatiza en la posicion o afirmacion central.

- Se ofrecen nuevos supuestos y/o reflexiones en relacion con el
3- Estructura retorica del articulo tema.

La estructura que debe tener el texto es la siguiente: +  Se plantean preguntas o cuestiones que se dejan abiertas.
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A continuacion, un ejemplo de un articulo que puede servir como
referente en cuanto a estructura, intertextualidad (fuentes), estilo
expresivo, reflexivo y personal. Se han enumerado los parrafos para una
mejor identificacion del desarrollo.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Lo que viene a nuestro encuentro: una reflexion, desde el lenguaje,
sobre el porvenir

Por Alexander Arbey Sanchez Upegui
Docente e investigador / alex.upeguid@gmail.com

(1- parrafo de inicio)

“Los sabios saben lo que se avecina”. Este es el titulo de uno de los poemas
de Cavafis. La sabiduria es un conocimiento profundo de algo, por ejemplo,
de nosotros mismos y, a la vez, es un modo de proceder y saber qué cosas
y circunstancias debemos dejar pasar por alto y cuales no. Sabiduria:
sustantivo y sustancia inherente a toda persona. Parafraseando a dicho
escritor, los seres humanos conocemos el presente, mientras que el futuro
Unicamente, los dioses, duenos absolutos de todas las luces. No obstante,
los sabios conocen lo que se avecina, es decir, lo que viene a su encuentro
producto de sus propdsitos, suenos, decisiones y actos de lenguaje. Por
su parte, Borges lo dice de esta manera: “El futuro no es lo que va a pasar,
sino lo que vamos a hacer”. Esto ultimo (saber lo que se avecina) es posible
a partir de una profunda reflexion sobre si mismo y con respecto a las
implicaciones de una vision de la vida futura. O como lo han expresado a su
manera diferentes poetas: recordar el futuro, que, junto con el pasado y el
presente, constituyen fuerzas y potencialidades.

(2- parrafo de desarrollo)

A lo anterior también se refiere este verso de Milosz: “Hasta que paso. &Y
queé paso? La vida”. O este otro verso de Gil de Biedma: “Que la vida iba en
serio, uno lo empieza a comprender mas tarde”. “Los sabios saben lo que
se avecina” nos habla de anticipacion, reorientacion y renovacion a partir
de una serie de preguntas (y versos como los anteriores) que diferentes
misticos y pensadores nos han compartido a lo largo de la historia. Entre
otras, algunas de estas preguntas son: {quién soy?, équé quiero?, écuales
son mis relatos dominantes?, ¢hacia donde voy?, écomo me quiero sentir?,
iqué quiero hacer?, ique quiero cambiar?, {qué puedo saber, hacer o
esperar?, (qué pasara?, icual es el cambio de lenguaje, vision y actitud que
requiero, segun mi llamado interno o mi proyecto de vida? Preguntémonos

por el sentido de aquello que estamos haciendo y, ademas: équé estamos
dejando de hacer hoy?, éen qué nos equivocamos?, ien qué acertamos?

(3-parrafo de desarrollo)

La poeta polaca Wislawa Szymborska, Premio Nobel de Literatura en 1996,
en su poema titulado “Falta de atencion”, expresa de manera profunda lo
anterior: “Ayer me porté mal en el cosmos. Vivi todo el dia sin preguntar
por nada, sin sorprenderme de nada”. Fernando Pessoa, poeta portugués,
lo plantea asi: “Me siento nacido a cada instante a la eterna novedad del
mundo”. Otros cuestionamientos importantes son: écual es el contenido
y el estilo de mi lenguaje interno y externo? éCuadles son las metaforas
que recurrentemente utilizo en mi vida cotidiana y por qué? éSabias que
cambiar de pensamiento y de lenguaje es cambiar de destino? éComo
innovar en mi propio ser? Esta Ultima pregunta es prerrequisito para mudar,
alterar o introducir novedades en el contexto familiar, social, institucional y
académico. Ciertamente, cambiar de pensamiento es cambiar de destino.
Si asumimos la perspectiva de George Lakoff de que los marcos son
estructuras o ensamblajes mentales/cognitivos que moldean nuestra
vision del mundo, entonces para “establecer nuevos marcos se requiere un
nuevo lenguaje. Para pensar distinto hay que hablar distinto”.

(4- parrafo de cierre)

En suma, el ser humano es siempre la posibilidad de ser diferente. Predecir
la accion futura en la manifestacion del proposito, decia Wittgenstein.
Y todo comienza con las preguntas adecuadas, con un nuevo lenguaje
interno y persistencia en esta vision (acto de ver) de lo que vendra a nuestro
encuentro, también como resultado de recorrer el camino hacia atras. Con
respecto a ser firme o constante en algo, nos dice el poeta Milosz, Premio
Nobel de Literatura en 1980: “Sélo de la persistencia nace la persistencia.
De mis actos trenzaba la invisible soga, y subia por ella, y ella no me dejo
caer”. Recordemos que las palabras son potencialidades y acciones, es
decir, virtualidades.

4. Parametros de valoracion

1. Demuestra correccion escritural mediante una adecuada
ortografia (aplicacion de las normas de escritura) y sintaxis
(oraciones claras y articuladas).

121

. 120



GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA

2. Desarrolla parrafos balanceados, entre diez y catorce lineas, con
al menos dos oraciones y se evidencia coherencia al ofrecerle al
lector el contexto e informacion suficiente para comprender el
texto.

3. Aplica los parametros formales para la escritura del articulo
(adecuada organizacion, estilo y presentacion).

4. Desarrolla la estructura requerida para el articulo.

5. Escribe de manera reflexiva, con novedad y posicionamiento,
para que el lector acepte sus planteamientos. Para esto, recurre
a la primera o tercera persona, o escribe de manera impersonal, > / El artlculo de caracter divulgativo

dado que son estrategias comunicativas.

7. Evidencia fundamentacion y apropiacion conceptual en lo que
escribe. Para este tipo de texto no se requiere citacion formal a

partir de la aplicacion de unas determinadas normas, aunque es Dice E}' periodista espanol Martln. Vivaldi que
opcional realizar alguna atribucién o expresion citativa, como se un articulo es un escrito de amplio contenido Si hay alguien
subraya en el siguiente ejermplo: y diversa forma, en el cual se interpreta, valora, que, siquiera en

analiza o explica un hecho o una idea actuales,

. . , ., su vida, no haya
de especial trascendencia, segun la conviccion

- Al hacer tu escritura clara para los demas, también clarificas del redactor. E to g r " - escrito
tu pensamiento y desarrollo de las ideas; como dice el I €l redac Olr:d rc]jezel gentero € esc;[lura prima -0 pensado
. : ) rsonali utor, su i ropio, ibir—
profesor Bazerman, es importante lograr una escritura mas @ personaidad del autor, su- estlo - propio escribir-un
: . entendimiento y dominio del lenguaje. Aqui el articulo con
precisa y comprensible. L o : : '
redactor esta obligado a utilizar su libertad, su destino a algun
pensamiento, esa es la esencia del articulo, de periodico, que
tal forma que “un columnista no puede funcionar J| levante la mano.
si no confia en sus propios juicios” , dice Alex Martin Vivaldi,

Grijelmo, editor del diario El Pais, de Espafia. En 1995

efecto, en esta clase de textos la opinion de quien
escribe es el eje fundamental, la esencia. Por su parte, el hecho o laidea
que se interpreta, analiza, valora o comenta es el propio articulo.

Generalmente, quien por primera vez escribe un articulo olvida una
ley fundamental de redaccion: escribir en un tono natural, sencillo,
asequible a todo el mundo, dejando a un lado la grandilocuencia que, al
decir de Martin Vivaldi, consiste en volcar, en apenas una cuartilla, “toda
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nuestra sabiduria y pedanteria” (1995, p. 173). Es necesario tener presente
que un articulo no es una disertacion cientifica y que la profundidad
de las ideas no depende del cimulo de conceptos. Escribir un articulo
es dar forma a una grata conversacion con el lector, diciendole lo que
queremos comunicarle del modo mas facil posible.

Caracteristicas del articulo:

- No tiene restricciones en cuanto al estilo, a excepcion de las que
imponen el buen gusto, la claridad y la correccion idiomatica.
El estilo de los articulistas puede ser descriptivo, narrativo,
argumentativo, explicativo o una mezcla de dos o mas de ellos.
En todo caso, habra de evitarse el barroquismo expresivo.

- Permite sustentar unatesis sobre un acontecimiento, expresando
una opinion que sera tanto mas convincente cuanto mas
certeras sean las reflexiones y conocimientos en que se apoya
el autor. A este respecto, la académica Carmen Galindo ofrece
una estructura para el articulo, que consiste en planteamiento,
argumentacion y cierre. El planteamiento es una presentacion
del asunto, en la que el redactor ensena al lector los datos
esenciales para comprender el tema que se aborda. Por su parte,
en la argumentacion se expresan juicios o interpretaciones para
sustentar la tesis del autor. Y, finalmente, en el cierre, pueden
resumirse los argumentos y presentarse una conclusion.

- Esusual que este tipo de texto contenga una entrada que, segun
el particular estilo de quien escribe, puede adoptar numerosas
formas. En todo caso, esta no debe entenderse como un
resumen del texto, puesto que ello implicaria hacer pasar al
lector dos veces por el mismo asunto en un espacio que, como el
del articulo, generalmente es reducido. La entrada es la esencia
condensada de la informacion.

- Existen varias clases de entrada para comenzar un articulo: la de
contexto, de antecedentes, multiple, simultanea, de declaracion,
de reaccion, de consecuencia e interpretativa. Esta ultima lleva al

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

lector aanalizar el contenido desde el primer parrafo, siendoellael
resultado de un analisis o de la presentacion de datos reveladores.
Cuando se elige esta clase de entrada, la interpretacion que se
ha dado debe ser documentada inmediatamente, es decir, en los
parrafos siguientes. Interpretar es explicar o declarar el sentido
de algo, lo cual debe estar precedido de una frase informativa
en la que se expongan datos, cifras, elementos de juicio o citas
autorizadas que apoyen dicha interpretacion. De lo contrario, se
corre el riesgo de deslizar opiniones sin peso alguno.

+ En el articulo, el énfasis recae en dos aspectos: las opiniones
fundamentadas del redactor (tienen un sentido y entranan una
significacion) y el destinatario del mensaje, a quien se pretende
convencer o informar de un asunto en particular, puesto que “se
escribe de algo, por algo y para alguien”.

- Es novedoso, en el sentido en que la tematica se enfoca de un
modo personalisimo, ello equivale a sinceridad y autenticidad.

Mas sobre el articulo divulgativo

Divulgativo quiere decir dirigido a un publico amplio no especialista.
Su lenguaje debe ser accesible a personas de un nivel educativo
estandar (universitarios). En este tipo de textos, se evita, en lo posible,
la terminologia técnica o, en caso de ser imprescindible su utilizacion,
se explica su significado o se recurre a mecanismos retoricos, como
las metaforas, la ejemplificacion o la personificacion. La idea es que el
estilo sea fluido, de rapida comprension, por lo que deben indicarse de
inmediato los hallazgos, sus implicaciones y conclusiones. Se trata de
textos breves, tipo ensayo, con la necesaria presentacion grafica para
hacer mas compresibles los contenidos. Aqui se ubican el periodismo
cientifico y los articulos para revistas universitarias no cientificas.

Cuando se trata de redactar un articulo sobre una tematica académica
o cientifica para una revista o un peridédico no especializados, la
estructura del texto cambia sustancialmente, porque el objetivo ya no
es ofrecerle un informe detallado a un circulo académico, sino informar,
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s EN PREGRADO Y POSGRADO esssss

elevar el nivel cultural de la audiencia y exponerle un tema que puede - Busqueda de la informacion alusiva al tema o complementaria:
tener proximidad con ellos. las fuentes que nos serviran de sustento textual deben ser

pertinentes y actualizadas. Estas pueden ser bastante amplias:
Muchos hemos leido articulos sobre nutricion, clonacion, medio libros, revistas, bases de datos cientificas, enciclopedias,
ambiente, psicologia, etc. Dichos textos nosoninformes pormenorizados, diccionarios, articulos, videos, conversaciones, estadisticas,
sino escritos esencialmente divulgativos, que, bajo la forma de articulo observacion directa.. Hay que tener en cuenta que unas fuentes
0 ensayo, con una extension promedio de tres a diez paginas, se ubican inadecuadas (desactualizadas, poco confiables, no pertinentes)
en el género conocido como periodismo cientifico, cuya estructura pueden dar al traste con el trabajo de escritura.

informativa generalmente es la siguiente:

+  Generar ideas: esto se debe hacer teniendo presentes las
circunstancias que nos motivan a escribir. Algunas técnicas

Elprocesodeescrituradelarticulodivulgativo

El articulo divulgativo es el resultado de una reflexion o
exploracion de un tema. Antes de comenzar a escribir,
es necesario planificar la escritura a partir de estos
elementos:

- Seleccion y limites del tema: sobre qué voy a
escribir. El tema debe precisarse y delimitarse de
manera especifica.

- Establecer el objetivo del texto: ¢épretendo
informar (datos), exponer (explicar e informar),
persuadir (recurrir a la emocion del lector),
argumentar (dar razones a favor o en contra),
describir (contar como es algo) o narrar (relatar
qué ha sucedido)?, éintento aspectos del objeto TR
de estudio o de escritura? épara qué escribo?, :
écomo quiero que reaccionen los lectores?

- Definir el publico: épara quien escribo? Los
redactores competentes suelen ser mas
conscientes de la audienciay de las posibles
situaciones en las cuales sera leido su
texto. (Qué es lo que el publico necesita
saber acerca de la investigacion o del
tema?
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sencillas y bastante Utiles para generar/precisar ideas son: Parametros para la escritura del articulo

»

»

»

»

»

Concentrarse en el temay anotar todo lo que se nos ocurra
(torbellino o lluvia de ideas).

Explorar el tema por medio de preguntas sobre el qué,
como, quién, cuando, por qué, cuantos, para que.

Estudiar las diversas posibilidades del tema: describirlo,
analizarlo, definirlo, compararlo; mirar como se aplica, como
se argumenta.

Identificar palabras clave: aquellos vocablos que tienen una
gran carga informativa.

Clasificar las ideas: luego de haber generado una serie
de ellas, sin preocuparnos por su pertinencia, claridad y
cantidad, se procede a clasificarlas por medio de preguntas,
tales como, icual es la idea mas importante?, icuales son
las ideas secundarias?, {cuales tienen algo en comun?,
icuales se pueden considerar como subdivisiones de la
idea principal?, écuales servirian para la introduccion y
cuales para el final del texto?

- Esbozar el ideograma o mapa conceptual: es una forma visual
de representar el pensamiento, de asociar graficamente los
conceptos y reflexiones que se desarrollaran en el texto. La
importancia del mapa esta en que nos ayuda a diferenciar las
ideas mas importantes; con ello se favorece la organizacion del
escrito. Disenar un esquema o ideograma consiste en poner de
relieve las ideas principales, secundarias y las relaciones que
mantienen unas y otras entre si.

periodistico de caracter divulgativo

Extension: minimo una pagina (cuartilla); maximo dos paginas.
Fuente: Times New Roman 13, espacio sencillo.

Estructura

« Titular:

Antetitulo: es un complemento del titulo que le agrega
elementos circunstanciales, explicativos o de analisis.
Debe ser una frase con unidad conceptual. Consiste
en una linea ubicada sobre el titulo, y en tipografia mas
pequena que este, y no debe tener con él una relacion
gramatical indisoluble (EI Tiempo, 1995).

Titulo:es la frase que condensa lainformacion de manera
coherente y completa. No es adecuado redactar titulos
geneéricos u obvios. Tampoco es conveniente que sean
cripticos. Deben dar pistas sobre el enfoque del tema
y servir de hilo conductor. Algunos prefieren escribir el
titular antes de comenzar el texto para tener un marco
general. Otros lo hacen al final, se trata de un asunto de
eleccion. Lo importante es ensayar por lo menos cinco
titulos para ganar en precision y originalidad.

Sumario: (sintesis el contenido) consta de una o varias
frases informativas que complementan el titulo con
datos importantes que no han sido enunciados en el
antetitulo.

« Autor: nombres y apellidos completos, profesion, filiacion
institucional, correo electronico.

+ Lead o entrada: es un comienzo atractivo que lleva al lector a
analizar la informacion desde el primer parrafo.
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« Cuerpo o desarrollo: el contenido mas importante se ubica
en los primeros parrafos, es lo que se denomina piramide
invertida. Hay quienes sostienen que es mejor ir suministrando
informacion importante de manera gradual para mantener el
interés del lector.

+ Final: atractivo que quede en la memoria del lector.

& La escrltura de ensayos acadéemicos
/ en posgrado desde un enfoque
MNN//Z investigativo y lingiistico

Para comenzar

La escritura es una actividad inherente a la vida academica de
estudiantes, docentes e investigadores. Mas que una habilidad técnica
o instrumental, es una actividad que depende de la lectura, es una
manera de pensar, deliberar e interactuar con el tema, con nuestras
concepciones, con el texto que estamos configurando y con los
interlocutores o potenciales lectores. A partir de lo anterior, este texto
da cuenta de la escritura como una actividad académica rigurosa y
metodologica que requiere disciplina.

En el contexto académico-investigativo, leer, escribir y publicar (en el
amplio sentido de explicitar el saber y hacerlo publico) son actividades
coocurrentes y creadoras (ubicadas en el habla), orientadas a la
apropiaciony construccionde conocimiento a partir de loexperimentado,
que es sentir/conocer algo por si mismo (Sanchez, 2015, 2016).

Los objetivos de este apartado son plantear algumas reflexiones
sobre el ensayo académico, en la cuales se abordan reflexiones y
recomendaciones practicas sobre su escritura en pregrado y posgrado,
desde un enfoque linguistico. En suma, se enfatiza en el ensayo como
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texto académico, se lo caracteriza y se presentan algunas indicaciones
sobre sus formas prototipicas de escritura.

Acerca del ensayo: algunas reflexiones

En su libro Aprendiendo a escribir en las disciplinas. Articulacion entre
el curriculum escolar y el universitario, Juana Marinkovich et al. (2009)
plantean que

El ensayo corresponde a un escrito en prosa que expone ideas
acerca de un tema filosofico, politico, social, etc, desde un
punto de vista muy personal del autor. Es, por tanto, un texto
evidentemente argumentativo, cuyo eje esta en la posicion
del autor respecto de los temas que aborda. Estos temas
no poseen una solucion determinada y suscitan o pueden
suscitar controversia. Un ensayo debe reunir las siguientes
caracteristicas: conciso, claro, preciso, coherente, consistente y
poseer un sustento, ya que su base argumentativa, en la mayoria
de los casos, asi lo exige. (p.15)

En este marco se pueden encontrar varios tipos u orientaciones
ensayisticas relacionadas con los modos discursivos y el nicho
disciplinar: argumentativos, expositivos, narrativos, descriptivos, criticos,
literarios, historicos, politicos, filosoficos, entre muchas tematicas,
miradas y diversos campos del saber. Lo anterior, debido a su caracter
flexible y abierto. Ciertamente “es uno de los tipos de escritos que, desde
la tradicion cientifica o cultural, se relaciona con la libre exposicion de
ideas” (Rodriguez et al, 2007, p. 441).

Por ejemplo, John Ackerman (2009), en su capitulo “Convenciones,
conversaciones y el escritor: historias de aprendizaje de un estudiante
de doctorado”, en perspectiva del desarrollo escritural, manifiesta que
el “genre of the bibliographical essay is particulary well suited to helping
young scholars developed a sense of the history of present issues in
the discipline” [El género del ensayo bibliografico es particularmente
adecuado para ayudar a los jovenes académicos a desarrollar un
sentido de la historia de los problemas actuales de la disciplinal (p.134).

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Dicho autor agrega que esto es algo con lo que los jovenes escritores
académicos se comprometen y fortalecen mediante el énfasis en sus
citas y el desarrollo de sus comentarios.

Es decir, el aprendizaje de un genero discursivo como el ensayo u otros,
en el ambito universitario e investigativo, no solo depende de conocery
apropiarse de las convenciones linguisticas y retoricas como tal, sino que
“They must also become aware of the conversations of the discipline”
[Ellos también deben tomar conciencia de las conversaciones de la
disciplina] (Ackerman, 2009, p. 118)..

Un género discursivo dinamico

Este dinamismo y particularidad del ensayo como género formativo-
evaluativo, académico e investigativo se debe a que “las areas
disciplinares de formacion determinan las caracteristicas de los textos
y, por tanto, cuando se estudia un area del saber es necesario aprender
tanto los contenidos como los modos particulares en que se vehicula
dicho conocimiento” (Tapia y Burdiles, 2012, p. 170), de ahi que el ensayo
presente variaciones retorico-discursivas.

Por ejemplo, el profesor Alvaro Diaz Rodriguez (2014), en su libro
Retdrica de la escritura académica. Pensamiento critico y argumentacion
discursiva, se refiere al ensayo como un genero discursivo con una
amplia diversidad tematica, retorica y formal, lo cual hace dificil ofrecer
una definicion Unica y, sobre todo, establecer pautas fijas en cuanto a
su forma, extension y orientacion discursiva.

A este respecto, el profesor Diaz anade que “las distintas variantes
retoricas, estructurales y estilisticas que exhiben los ensayos estan
determinadas por su proposito” (2014, p. 65). En adicion a lo anterior,
Rodriguez et al. (2007) reconocen que

El ensayo presenta cierta dificultad para diferenciarlo de otro
tipo de textos y espacios formales a los que esta unido. El
problema, no obstante, derivado de su definicion, poco concisa
y nada excluyente en relacion con otros géneros, parece que lo
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plantea su propia composicion, en la que la hibridacion tanto
formal como de composicion parece ser su marca diferencial. En
él, como género para exponer ideas, existe una bienintencionada
mezcla entre un componente literario (estético) y otro cientifico.
(p. 441)

Por su parte, el ensayista colombiano German Arciniegas (1979) se
refirid al ensayo como una palestra natural para la exploracion y la
argumentacion, y lo calificd como incitante, breve, audaz, polémico,
paradojico, problematico y avizor. Ademas, planteo lo siguiente: “El
ensayo entre nosotros no es un divertimiento literario, sino una reflexion
obligada frente a los problemas que cada época nos impone (p. 7).

El término “ensayo” es polisémico, debido a sus variaciones
estructurales, formales, estilisticas y su similitud con otros géneros
reflexivos y criticos (la resena, el articulo periodistico, la disertacion,
el articulo de reflexion derivado de investigacion y otras variantes
ensayisticas disciplinares como la critica literaria, el ensayo de creacion,
el cientifico, el de interpretacion, analisis critico, etc.). No obstante, si se
pueden senalar algunos rasgos relevantes que lo caracterizan, como
discurso mixto y heterogéneo en el ambito académico (objeto de esta
caracterizacion). Por ejemplo, el hecho de ser un género discursivo
orientado a lo expositivo (informa y explica desde un punto de vista
personal), de brindar una reflexion critica y, por lo tanto, tener un
caracter argumentativo; esto es: fundamentar, interpretar/analizar y
posicionarse de una manera original frente al tema mediante la propia
vozy la atribucion del conocimiento (discurso referido e intertextualidad).

Preguntas para comenzar la exploracion
escritural ensayistica

Con base en lo anterior, surgen estas preguntas: écual es el discurso del
genero articulo de reflexion o ensayo?, (como es la discursividad y uso
del lenguaje en este tipo de textos cuya estructura y desarrollo textual
son dinamicos?

Una manera de comenzar a explorar este asunto consiste en evidenciar
las estrategias composicionales, identificar como los autores plantean
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una problematica en la introduccion -de qué manera muestran
solvencia tematica/conceptual-,, describir el despliegue de la capacidad
argumentativa, analizar cémo se explicita/construye una posicion
propia y como se ejerce la intertextualidad y se recurre a diferentes
secuencias textuales para interactuar/dialogar con los lectores. Estas
inquietudes, entre otras, devienen en algunas de las caracteristicas de
este genero discursivo academico. Todo esto teniendo presente que en
“la organizacion retorica de un mismo género existen variaciones que
guardan relacion con variaciones disciplinares” (Tapia y Burdiles, 2012,
p.172).

Al respecto, la investigadora Adriana Bolivar sefala lo siguiente: “Como
analista del discurso, pongo énfasis en la interaccion entre el que escribe
y el que lee porque es el que escribe quien controla el contenido y la
relacion con su lector (Bolivar, 2020, p. 52). En este sentido, es necesario
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garantizar las senales linglisticas de coherencia entre el titulo, el
resumen, la introduccion, el desarrollo, el cierre y la pertinencia de las
fuentes (Bolivar, 2020).

Las preguntas y nociones precedentes se refieren, en sentido amplio,
a las formas de pensar y al uso del lenguaje en la academia. Su
importancia, en gran parte, radica en el hecho de que actividades
sociales complejas, -como la formacion disciplinar de los estudiantes,
el demostrar el aprendizaje y difundir las ideas y la construccion del
conocimiento- se basan en el lenguaje para lograrlo.

De manera general, los libros de texto, los ensayos, las presentaciones
de conferencias, las disertaciones, las ponencias y los articulos de
investigacion son fundamentales para la empresa académica y son la
materia misma de la educacion y la creacion de conocimiento (Hyland,
2009). A este respecto, Marinkovich, et al. (2009) definen el ensayo
como un texto en el cual se exponen ideas acerca de un tema literario,
politico, filosofico, cultural, social, etc, desde un enfoque o punto de
vista personal. Asi, el ensayo “se alimenta y vive de la personalidad
del que escribe (..) es una puesta en escena del pensamiento en vivo”
(Galindo et al, 1997, p. 164). Esto quiere decir que el escritor de este
tipo de texto, de manera argumentativa y documentada, asume una
posicion en relacion con el tema que esta desarrollando. Dicha posicion,
0 proposito comunicativo, se encuentra diseminada en todo el ensayo,
pero es claramente identificable en la tesis.

Con base en las reflexiones anteriores, a continuacion, se plantean
varias recomendaciones para la escritura de este genero discursivo.
Algunas caracteristicas del ensayo
- Se apoya en el punto de vista de quien escribe, puesto que su
esencia es la busqueda, mas que una exposicion enciclopédica o
demostrativa; “mas que tener como meta resolver una cuestion

concreta, la plantea” (Castro et al,, 2010, p. 442).

- Es un género argumentativo y expositivo, dado que en él
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se sostiene un punto de vista propio, a la par que se busca
convencer al lector.

- En este tipo de escrito suele proponerse un tema que, en
ocasiones, no se resuelve, puesto que es un intento o una
aproximacion. Sin embargo, su caracter libre y abierto no supone
superficialidad ni falta de rigor.

- Ademas del conocimiento y la profundidad reflexiva que lo
acerca a la ciencia, tiene una dimension estética que lo aproxima
a la literatura.

- “La calidad de un ensayo académico esta determinada por
la rigurosidad y la relevancia de la documentacion y los
apropiados manejo e interpretacion de referencias académicas
y bibliograficas” (Diaz, 2014, p. 61).

- Mas que el producto de una investigacion cientifica, el ensayo
es la expresion original de los conocimientos que, a manera de
sedimento intelectual, se han ido acumulando, a lo largo del
tiempo, en quien escribe. Y, por supuesto, es también producto
de las lecturas reflexivas y actitud critica que desarrollan los
estudiantes que comienzan a escribir este tipo de textos.

- Aunque la citacion es central, resulta poco conveniente
sobrecargar el ensayo de citas, referencias o pies de pagina,
pues su naturaleza es reflexiva y busca el posicionamiento del
autor. No se trata de prescindir de las referencias, sino de buscar
y proyectar ante todo la voz de quien escribe.

Recomendaciones para escribir un ensayo

Antes de abordar la escritura de un ensayo hay que poner en marcha
una serie de estrategias relacionadas con la escritura. Recuérdese que
la capacidad de escribir va ligada a un gran numero de pasos. Veamos
los mas importantes, adaptados de una publicacion previa del autor
(Sanchez, 2011, pp. 33-34):
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Seleccionar el tema, delimitarlo (establecer el topico): consiste
en precisar sobre qué voy a escribir. El tema debe delimitarse de
manera clara y precisarse mediante el topico, puesto que una
tematica general resulta dificil de desarrollar en un ensayo que
usualmente es breve.

Ejemplo:

Tema general: |a escritura académica.

Topico o delimitacion: la escritura de ensayos académicos
por parte de estudiantes universitarios.

Redactar la idea principal, tesis/afirmacion, en torno a la cual
se argumentara (por lo general se expresa en una o en dos
oraciones, o en un parrafo breve): se trata de establecer, de
manera explicita o implicita (el lector infiere la tesis de la
lectura critica del ensayo), la tesis, 0 proposito comunicativo,
la cual se deriva del tema'y del topico. A este respecto, valga
anotar que la “tesis del ensayo sintetiza la posicion que
asume el escritor sobre una cuestion especifica” (Diaz, 2014,
p. 67).

Ejemplo
Tesis: en el proceso de escritura de ensayos, los
estudiantes universitarios de primeros niveles tienen
dificultades para establecer su tesis, configurar con
claridad su propdsito comunicativo y fundamentar su
argumentacion, debido a la poca documentacion y

lectura.

Todo ensayo requiere una tesis [..] La tesis
proporciona claves sobre lo que sera el tema,
el proposito y la posicion que va a asumir el

autor del ensayo. Sugiere, ademas, lo que

sera su organizacion, desarrollo y la actitud o
tono con que el escritor va a abordar el tema.
(2014, p. 69).

3.

r
R
T

-
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Definir el publico lector: se trata de tener claro para quién escribo:
los redactores competentes suelen ser mas conscientes de la
audiencia y de las posibles situaciones en las cuales sera leido
su texto.

Estilo discusivo y estrategias retdricas: tienen que ver con la
manera en la que voy a utilizar el lenguaje, con el fin de dar
respuesta a como quiero que reaccionen los lectores a partir
de mi tesis o planteamiento central. éPretendo informar (datos),
exponer (explicar e informar), persuadir (recurrir a la emocion del

lector), argumentar (razones a favor o en contra),
describir (contar como es algo), narrar
(qué ha sucedido), ofrecer una reflexion
critica o todo lo anterior con un énfasis
en particular?

5. Acceso al conocimiento, leer
para saber y escribir: es la busqueda
de la informacion (fuentes) relacionada
directamente con el tema. Debe ser
confiable y actualizada. A partir de
esta, realizamos una
lectura criticay una
sistematizacion
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(organizacion), preferiblemente en fichas de lectura. Las fuentes
pueden ser bastante amplias: libros, revistas, enciclopedias,
diccionarios, articulos, videos, conversaciones, estadisticas,
observacion directa.. Hay que tener en cuenta que unas fuentes
inadecuadasyunaslecturasnodocumentadas (nosistematizadas/
fichas de lectura) pueden dar al traste con el trabajo de escritura.

Generar ideas: esto se debe hacer teniendo presentes las
circunstancias que nos motivan a escribir. Algunas técnicas para
generar ideas:

Concentrarse en el tema y anotar todo lo que se nos ocurra
(torbellino o lluvia de ideas).

Explorar el tema por medio de preguntas sobre el qué, como,
quién, cuando, por qué, cuantos, para que...

Estudiar las diversas posibilidades del tema: describirlo,
analizarlo, definirlo, compararlo; mirar como se aplica, como
se argumenta.

|dentificar palabras clave: vocablos que tienen una gran carga
informativa.

Clasificar las ideas: luego de haber generado una serie de
ideas sin preocuparnos por su pertinencia, claridad y cantidad,
se procede a clasificarlas por medio de preguntas, tales
como, écual es la idea mas importante?, écuales son las ideas
secundarias?, écuales tienen algo en comun?, écuales se
pueden considerar como subdivisiones de la idea principal?,
dcuales servirian para la introduccion y cuales para el final del

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

la organizacion del escrito. Disefiar un esquema o ideograma
consiste en poner de relieve las ideas principales, secundarias y
las relaciones que mantienen unas y otras entre si.

Cada elemento del esquema puede desarrollarse a manera
de parrafo, frase, sintagma o concepto en el texto final. Es
importante definir qué elementos del ideograma haran parte de
la introduccion, del desarrollo y de la conclusion. Es conveniente
aclarar que, aunque el ensayo académico puede tener una
estructura convencional (introduccion, cuerpo o desarrollo,
conclusiones y referencias) de manera explicita (textualizada
mediante subtitulos) o implicita, tambien puede exhibir flexibilidad
escritural en la cual “es la linea de pensamiento de su autor la
que va fijando la estructura” (Castro et al. 2010, p. 443). En todo
caso, debe ser un texto con un proposito claro, coherente (unidad
tematica), con una adecuada organizacion de ideas/argumentos,
cohesivo (articulado) y bien escrito.

Tener clara la estructura textual del ensayo: explica el profesor
Diaz (2014) que la organizacion retérica tradicional de un ensayo
comprende, inicialmente, un titulo y una introduccion, en la cual se
presentan y contextualizan el tema y el topico que se pretenden
desarrollar, y se plantea, al final de esta, la tesis. Luego viene el
cuerpo o desarrollo del ensayo (puede tener o no subtitulacion
interna, esto depende de su extension). En este cuerpo se abordan
las ideas, razones y argumentos que desarrollan, fundamentan
o justifican la tesis. Luego viene un apartado de cierre o
conclusiones. Por ultimo, la lista de referencias necesarias en
ensayos acadéemicos.

texto..? Estructura retorica para la escritura del ensayo

Con base en las anteriores recomendaciones sobre el ensayo, se
presenta el siguiente esquema Uutil para desarrollar su escritura.
Recuérdese que el ensayo “es una formula flexible y abierta para
exponer ideas o defender una tesis conceptual sobre cualquier tema
desde varias Opticas” (Cervera et al,, 2007, p. 441) (ver Figura 7).

7. Esbozar el ideograma, mapa conceptual o lista de contenido:
es una forma visual de representar el pensamiento, de asociar
graficamente los conceptos y reflexiones que se desarrollaran
en el texto. La importancia del mapa estriba en que nos ayuda
a diferenciar las ideas mas importantes; con ello se favorece
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Figura7. Estructura del ensayo

Estructura retorica del ensayo

* * ? Titulo: ocho a doce palabras (unidades léxicas).

Datos del autor: nombres, apellidos, filiacion institucional, correo.
Resumen: es una sintesis global del contenido del articulo: extension
120 a 150 palabras (variable).

El estilo discursivo:
argumentativo, expositivo,
reflexivo, descriptivo,
narrativo, etc.

Estructura del resumen

j

® Se enfatiza en algun asunto central abordado en el ensayo, la posicién o

El resumen de articulos académicos, de reflexion y ensayos es un
sumario completo o sintesis que debe reflejar la estructura semantica
del contenido del texto, mediante la seleccion de las ideas principales.
Se trata de un nuevo texto que representa a otro.

Por lo general, presenta el siguiente patron retorico:

1. Explicitar el tema general y topico especifico (obligatorio)

proposicion) y se informa sobre la estructura tematica del ensayo.
se plantean nuevas preguntas o cuestiones que se dejan abiertas

proposicion central desarrollada por el autor
® Seindican implicaciones con respecto al tema

implicaciones, causas/consecuencias...

respecto al tema
o Se hipotetiza: se ofrecen nuevos supuestos o reflexiones en relacion con el tema,

2. Presentar el objetivo del texto y pregunta central (obligatorio)

No incluye la palabra desarrollo. Simplemente subtitule de acuerdo con los items

que desea exponer
En consonancia con los objetivos del autor, esta parte puede incluir aspectos como

e Se argumenta con respecto a la posicion del autor y/o se contraargumenta
o Se establece el alcance y/o objetivo central del texto (premisa central, afirmacion,

e Se citan algunas fuentes centrales (citas breves, parafrasis)

e Se plantean preguntas
e En caso de aplicar, se ofrecen recomendaciones y se hace prospectiva con

o Realizar precisiones/reflexiones conceptuales
® Serialar perspectivas disciplinares

o Ejemplificar, analizar una situacion

e Ofrecer datos, puntos de vista, razones,

e Se enuncia el tema general
o Se aborda el topico especifico
e Profundizar en antecedentes

3. Referirse a la centralidad o importancia del tema especifico
(opcional)

4. Senalar antecedentes y/o proveer contexto (opcional)
5. Indicar al lector la estructura tematica del texto (obligatorio)

Luego de lo anterior, veamos en las figuras 9 y 10 la estructura de la
introduccion y desarrollo del ensayo.

Resumen
Desarrollo
Cierre
Referencias

c
0
[¥]
1¥)
=i
©
(]
S
4
£

Estructura retorica del ensayo
Titulo

Nota. : Elaboracion propia con base en la revision bibliografica. Fuentes: disefio y adaptacion
conceptual con base en Swales (1990, 2004), Parodi (2010, 2015), Paltridge & Starfield (2010),
Bitchener, J. (2010) y Sanchez Upegui (2011, 2016, 2018, 2020, 2021).
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Estructura cuerpo del ensayo

Figura 9.

GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA
Estructura de introduccion de ensayo

Figura 8.
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Nota. : Fuente: Sanchez Upegui, AA. (2018). Documento de trabajo elaborado a partir de la revision

bibliografica. Bolivar, Beke y Shiro (2010)
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Seccion de cierre

En el ensayo no se concluye, sino que se plantean unas consideraciones
finales para continuar pensando el tema. Este apartado se puede
subtitular de forma creativa; otras opciones son:

A modo de cierre, Consideraciones finales, Para finalizar, etc.

éQueé ocurre en esta parte final?

El autor/a:

1. Reestablece el tema, recuerda los propositos u objetivos, ofrece
territorio adicional y contexto.

2. Presenta generalizaciones y/o conceptualizaciones a partir de
las reflexiones desarrolladas en el ensayo.

3. Ofrece una valoracion o comenta las reflexiones o asuntos
centrales del texto.

4. Plantea nuevas preguntas y supuestos, pero estas no las
responde. Asi, el ensayo queda con un final abierto.

Lista de referencias.
Aspectos formales parala presentacion del ensayo académico

- Laextension es variable: se recomiendan minimo ocho paginas
y maximo doce. Aungue esto depende de cada docente, el
alcance del ensayo, el contexto académico y de publicacion.
En la extension no cuentan las referencias.

- Margenes: 3x3cm

- Fuente: Times New Roman 12, interlineado espacio y medio.

- Sevaloran la calidad en la escritura,
la  adecuada presentacion, citacion y
lista de referencias.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Ejemplo de un ensayo. En esta referencia encontrara un ejemplo de
un ensayo escrito con los anteriores parametros:

Sanchez Upegui, A. A. (2012). Pensar, crear y reinventarse en el lenguaje:
la escritura en movimiento. Revista Educacion y Desarrollo Social,
6(1), 156-164. https://bit.ly/3Gzzg2q

Actividad
Durante el proceso de documentacion (consulta y lectura), elabore
fichas bibliograficas para registrar sus lecturas, reflexiones y citaciones
(ver Figura 1).

Figura 10.
Estructura cuerpo del ensayo

Ficha de lectura 1 \

Referencia: {Cual sistema de citacion utilizaré?

Sanches Upegui, A.A. (2012). Reflexiones para fortalecer la originalidad e integridad
en la escritura académica e investigativa. Revista Virtual Catdlica del Norte, (37), 1-8.

Intertextualidad de una o varias fuentes:

Parafrasear, citacion directa (corta y/o extensa), resumir, generalizar, abstraer,
interpretar, comentar, analizar, contrastar, definir...

Hipotesis, supuestos, ideas centrales del texto

Palabras y expresiones clave

Observaciones personales e interpretacion

Fecha de consulta:

o
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Actividades

Objetivo: fortalecer |a lectura comprensiva y la competencia para escribir
ensayos de caracter argumentativo.

Actividad 1

Orientaciones

Elija uno de los siguientes tres textos:

Henao Mejia, O. (12 de febrero de 2016). Escribiendo, organizamos lo que
sabemos. £l Colombiano. http://www.elcolombiano.com/opinion/
columnistas/escribiendo-organizamos-lo-que-sabemos-BM3583434

Sanchez Upegui, A. A. (2012). Pensar, crear y reinventarse en el lenguaje:
la escritura en movimiento. Revista Educacion y Desarrollo Social, 6(1),
156-164. https://bit.ly/3MicBuR

Montero, R. (2016). Mas fuertes y mejores. El Colombiano.http://www.
elcolombiano.com/opinion/columnistas/mas-fuertes-y-mejores-
EC3703042

A partir de la lectura, elabore una ficha bibliografica en la cual determine:
- Tema
- Topico
- Proposito del autor
- Tipo de audiencia al cual va dirigido

+  Tesis

- Describa la organizacion global del texto: écomo son el inicio, el
desarrollo y la finalizacion?

- ¢Cudles son las ideas diferentes mas significativas del texto?
- ¢Cual es su opinidn sobre las fuentes o referencias utilizadas por

el autor del articulo? (¢son confiables, pertinentes, suficientes para
el tema desarrollado, estan bien presentadas?)

Actividad 2
Orientaciones

Escriba un ensayo breve (entre tres y cuatro paginas, fuente Times New
Roman 12, interlineado sencillo, margenes 3x3 c¢cm) sobre una de las
siguientes tesis o afirmaciones, y argumente al respecto:

- “Partimos de la concepcion de que es necesario leer a los buenos
escritores para aprender como organizan y desarrollan sus textos,
para conocer su técnica y las estrategias que emplean para
argumentar sus puntos de vista, definir o explicar sus conceptos
esenciales y como captan el interés de sus lectores por medio de
variados recursos retoricos” (Vargas, 2015, p. 27).

- Escribir no solo es aclarar y ordenar informacion para que sea
mas comprensible, implica ejercer control sobre el tema, lo cual se
logra a través de una redaccion organizada: un texto que tenga un
comienzo, desarrolloy final que no se alejen del planteamiento
esencial. No en vano los textos construidos con orden logico se
leen, entienden y recuerdan mejor que los de orden aleatorio.

- Las palabras son como arcos que se activan cuando alguien
escribe. Por ello es necesario dar en el blanco y no, en el azar;
para esto, se requieren adecuacion al destinatario, coherencia,
precision lexicografica y estructura. Ademas, valga decir que
escribir es gestar un entusiasmo que puede prolongarse
durante varias semanas, porque se debe tener tiempo para leer
comprensivamente, analizar, planificar, escribir, reescribir, corregir,
revisar, y, sobre todo, para encauzar la mente volatil.

La escritura fomenta el crecimiento cultural y personal del
redactor, quien debe aprender a trabajar con las palabras y con
las ideas; lo que significa que escribir es activar un instrumento de
aprendizaje. Dado que esta actividad se asemeja a cualquier labor
compleja (pues no se trata de una habilidad espontanea como
conversar), el escritor no redacta los textos tal y como el mago
saca de su sombrero un conejo, sino que construye estos a base
de sensibilidad, planeacion, lectura y experiencia.

La escritura es una forma de accion, un ejercicio de la palabra'y un
haz derasgos querevelany construyen tu identidad. En mi contexto
y opcion cultural y retorica, el mundo no resulta comprensible sin
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la escritura. Me interesa, a través de los signos, ver y recrear lo
invisible. No busco el origen del lenguaje, sino mi propio origen'y
transformacion mediante el lenguaje.

150

2 6.5

3 / Estructura del articulo teorico

Un articulo tedrico puede estructurarse asi:
Preliminares:

Titulo en espanol e inglés

Datos del autor

Indicar el tipo de articulo

Tabla de contenido numerada

Resumen estructurado en espanol e inglés, 150 palabras
Introduccion: tema, objetivos, tesis, principales fuentes utilizadas

Desarrollo: cuerpo del texto con subtitulacion interna. De acuerdo con
los objetivos comunicativos del autor, la parte media del articulo puede
incluir:

Antecedentes

Precisiones conceptuales
Correlaciones (dialogo interescuelas)
Perspectivas disciplinares

Analisis y discusion

Conclusiones

Lista de referencias
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Otra estructura puede ser:

- Titulo

+  Resumen

- Introduccion

- Pregunta(s) que guia el texto

- Desarrollo de conceptos/terminologia

- Metodo de revision de la literatura

- Desglose de aspectos conceptuales a partir de la terminologia
- Conclusiones

- Referencias

La siguiente estructura, planteada por Omar Sabaj (2008)
también es usual para articulos teoricos:

- Titulo
- Resumen
- Palabras clave
- Introduccion
-+ Marco teorico:
»  Objetivo: realizar rastreo critico o evaluativo de un concepto
0 un problema tedrico o de una teoria completa. Su funcion
es aportar nuevas perspectivas sobre un problema.
- Metodologia
Discusion
Conclusion
- Referencias bibliograficas

Marimon Llorca y Santamaria Pérez manifiestan que la organizacion
semantica y estructural de un texto es, en primera instancia, una
organizacion pragmatica. Esto quiere decir que la finalidad comunicativa,
el tipo de interaccion, el destinatario (distinto al receptor), el medio
de difusion y la funcion social que cumple el texto condicionan su
organizacion textual (estructura esquematica global/superestructura).
“Los esquemas globales estan en estrecha relacion con las funciones
pragmaticas” (2007, p. 133).

6.6

/ El resumen analitico de
MNN//Z investigacion (RAI)

Es una version sucinta del texto original y, en un lenguaje diferente,
presenta la idea central, las ideas principales y las secundarias, con el
fin de reproducir el significado global de la fuente. El profesor Rogelio
Tobon Franco* escribe que el verbo latino resumo esta integrado por
sumo, que significa elegir, y por la particula intensiva re. De acuerdo con
lo anterior, resumir es retomar y elegir.

El resumen es una de las operaciones mas importantes en la
comprension y elaboracion de textos, puesto que es una actividad de
sintesis que se halla presente en diversas formas de comunicacion,
como: seminarios, conferencias, foros, debates, resenas, informes
académicos y empresariales, etc. (ver Figura 11)

“ Este aparte sobre el resumen esta escrito a la luz del libro EI resumen, teoria y practica, del profesor
titular de la Universidad de Antioquia, Rogelio Tobon Franco. De dicho texto se extractan en extenso varios
contenidos.
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Figura 11.
El resumen y estrategias de escritura

Estrategia para la escritura de resumenes

Resumir implica la habilidad y la creatividad para aplicar lo que la
linguistica textual ha denomidado macro-reglas semanticas,
propuestas por Teun van Dijk, (1992, p. 58-67), las cuales son de gran
utilidad para realizar un resumen, a saber:

o N (cotecc )
Omitir Seleccionar
Se trata de suprimir toda la Se trata de escoger la informacion
informacién que no es central para mas relevante para la construccion
la elaboracion del resumen. del resumen.
Se suprime lo que no es esencia
_
(2 . -~
Generalizar Integrar

Consiste en sustituir una serie de Permite agrupar una serie de

conceptos por un sobreconcepto o concep'tc;s c}:ldeas que tienen relacion
concepto més amplio que los abarca entre si. Se hace una construccion

a todos. Es decir, por un concepto mental que busca aportar una nueva
genérico. informacion, que se deriva y se apoya

en los datos expresados (elaboracion de
| unamacroposicion o macroestructura).

La seleccion, al igual que la omision, no permite recuperar del todo la

informacion del texto fuente,pero si la posibilita recuperar lo esencial de este
a través de sus enunciados fundamentales y generales.

Elhechoderetomarydeelegiralgo, poniendo derelieve ciertos aspectos,
obliga a un procedimiento de reduccion. Lo resumido tiene un caracter
de condensacion, es decir, no se trata de reproducir lo mismo o de
producir un texto mas extenso. Un buen resumen puede ser preferible
a cientos de paginas sobre un determinado texto. Resumir no es un
proceso mecanico, literal o meramente reproductivo, requiere habilidad
y creatividad para aplicar lo que la linguistica textual ha denominado
macrorreglas semanticas, las cuales son, a saber: omitir, seleccionar,
generalizar e integrar.

«  Omitir: es suprimir informacion de poca importancia, siempre
y cuando no tenga una funcion posterior (importante, decisiva)
dentro del texto.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

+ Seleccionar: se trata de escoger la informacion mas relevante
para la construccion del resumen.

« Generalizar: consiste en sustituir una serie de conceptos por
un sobreconcepto, o concepto mas amplio (genérico), que los
abarca a todos

+ Integrar: posibilita reunir una serie de conceptos o contenidos
semanticos que guardan una estrecha relacion entre si o tienen
determinadas relaciones de afinidad. Se hace una especie de
constructo mental, que no busca tanto omitir, seleccionar o
generalizar, sino aportar una nueva informacion, que se deriva y
se apoya en los datos expresados.

En la aplicacion de estas reglas siempre debera tenerse en cuenta el
principio de relevancia, que consiste en explicitar la informacion que es
necesaria dentro de una situacion comunicativa concreta. Resumir es
un trabajo de condensacion, sintesis y reelaboracion de un determinado
texto.

Algo mas sobre el resumen: segun el gramatico Candido Araus (1998),
resumir es volver a escribir de una forma condensada. Dicho en otras
palabras, un resumen es la reduccion de un texto mayor, conservando
su sentido fundamental.

Todo resumen debe reunir una serie de caracteristicas

« Veracidad: debe transferir las ideas fundamentales del texto, o
situacion resumida, con total fidelidad.

+ Totalidad: si bien es cierto que resumir es una actividad subjetiva
de seleccion, es necesario que, por encima de las preferencias
personales, las ideas incluidas sean todas relevantes.

« Autenticidad, correcciony coherencia: el resumen es producto

de un trabajo de redaccion personal en el que no debe aparecer
un calco del estilo del autor. En cuanto a la correccion idiomatica
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y la coherencia, es importante que reuna los caracteres que
posibiliten una rapida y facil comprension por parte de los
lectores.

Segun lo sugiere el nombre de este género textual (RAI), se trata de
presentar, para fines divulgativos (visibilidad de la ciencia), el resumen
de un proyecto de investigacion en sus partes principales. En cuanto
al estilo, es recomendable adoptar un tono impersonal, expositivo
(informar, explicar) y demostrativo, con el fin de someter a examen del
lector el itinerario y los resultados de la investigacion sobre la cual se
informa.

Ahora bien, écual es la extension ideal de un resumen? Esto es algo
relativo, pues depende del tipo de texto, de las competencias linguisticas
de quien resumen, del medio en el cual se vaya a publicary de laintencion
comunicativa. Al respecto, a continuacion, se presentan los parametros
editoriales y de estructura para la elaboracion de resumenes analiticos
de investigacion, en la Fundacion Universitaria Catolica del Norte. Varios
de estos parametros se adaptan del Sistema de Informacion de Drogas
de Colombia.

Forma de presentacion del RAI
Extension

- Minimo dos cuartillas y maximo tres. Una cuartilla es una pagina
tamano carta, con los siguientes margenes:
Superior: 3cm
lzquierdo: 4 cm
Derecho: 3cm
Inferior: 3cm

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Estructura
+  Titulo (subtitulo): nombre completo de la investigacion.

+ Participantes: nombres y apellidos completos de los
investigadores y rol desempenado en la investigacion (Ej.
coordinador, investigador principal, auxiliar..). Se anexan datos
como: filiacion institucional (cargo o rol: director de.., docente..) y
correos electronicos para los lectores que deseen contactar a los
responsables de la investigacion.

+ Institucion: a la cual pertenece la investigacion y las
organizaciones (facultades, dependencias) que participaron en
el desarrollo y financiamiento de esta. Es importante verificar los
nombres exactos de facultades y programas.

- Contexto geografico o espacial: es la especificacion del lugar
donde fue realizada la investigacion. Puede corresponder a la
poblacion objeto de estudio o lugar donde esta localizada la
institucion que llevo a cabo la investigacion.

+ Publicacion: es el dato bibliografico del libro, revista u otro medio
en donde se encuentra publicada la investigacion (si no se ha
publicado se omite este item).

« Palabras y expresiones claves: entre tres y cinco. Se deben
presentar en estricto orden alfabético. Son los términos mas
relevantes que tienen desarrollo en el texto, no simplemente
aquellos que se enuncian.

+  Descripcion: es un breve resumen de toda la investigacion. Ofrece
al lector una vision general sobre esta. Incluye objetivos, muestra
seleccionada para el estudio y sus respectivas caracteristicas,
metodologia, disefo e instrumentos utilizados, clase de analisis
de los resultados y las conclusiones mas importantes.

« Contenido: se presenta una descripcion sucinta de los temas
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abordados en el marco tedrico de la investigacion. Se destacan
los objetivos del estudio, las hipotesis planteadas y las variables
utilizadas.

« Metodologia: se incluyen los aspectos metodologicos que se
tuvieron en cuenta para el desarrollo de la investigacion. Dentro
de estos estan: a) tipo de estudio; b) la poblacion y la muestra
utilizada; c) los instrumentos empleados para la recoleccion de
informacion; d) la descripcion breve de la forma como se llevo a
cabo el estudio. Descripcion de la metodologia empleada en la
investigacion.

+ Conclusiones: conclusiones y recomendaciones senaladas por
los autores al finalizar el estudio.

+ Anexos: describe y da cuenta del numero de anexos del informe
final de la investigacion.

Referencias

6.7

Reflexiones y recomendaciones sobre
> la escritura de la practica investigativa
mediante la estructura Resumen,
A\ Introduccion, Revision de Antecedentes,
/ Marco Teorico, Metodologia, Resultados,
’ \ ’d Discusion y Conclusiones (RIRAMTMRDy()*

Escribe claro quien piensa claro
(Vivaldi, 1993, p. 29).

Este apartado se origina en algunas publicaciones previas y en el
contexto de la investigacion doctoral del autor sobre alfabetizacion
académica, ademas del seminario-taller de Escritura profesional
e investigativa como resultado aplicado, el cual se ha servido a
profesionales del derecho y estudiantes de maestrias y doctorados de
las universidades Sergio Arboleda (2013-2016), Universidad de Antioquia
(2017-2022) y Universidad Eafit (2022). En este contexto, se plantean
algunas consideraciones sobre la escritura en perspectiva académico-
investigativa y se brindan recomendaciones practicas para fortalecer
las competencias escriturales.

En el proceso de escritura académico-investigativa, a nivel de posgrado,
se presentan dificultades de orden linguistico (textual, léxico-gramatical,
discursivo e intertextual), asi como en la organizacion de las diferentes
secciones de los textos que los maestrandos deben producir. Esto
lleva a una deficiente comunicacion académica y, en consecuencia,
al rechazo de los textos para aprobacion y/o publicacion por parte de
tutores, asesores, editores y arbitros, puesto que este tipo de escritura

> Para el desarrollo de este capitulo se retoman y adaptan algunos avances tedricos de la tesis doctoral del
autor (2016) y de Sanchez Upegui (2011, 2015, 2016, 20193, 2019b, 2020, 2021).
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implica interaccion con pares o expertos en comunidades discursivas
de orden academico-investigativo.

Tenemos entonces que los estudiantes de posgrado deben escribir
problematicas de investigacion, proyectos, revisiones bibliograficas,
fichas de escritura, marcos teodricos y metodologicos, capitulos-
avances de sus tesis, articulos de investigacion y sus tesis como tal, en
la perspectiva de resultados originales y/o contribuciones de caracter
aplicado. Todo ello debe presentarse de un modo estructurado y
ajustado a las convenciones de los diferentes géneros académicos,
adecuada citacion, funciones comunicativas y calidad escritural. En
este sentido, una de las estructuras usuales en la escritura de textos
investigativos, en el ambito de los posgrados, corresponde al patron
retorico Introduccion, Revision de Antecedentes, Marco Teorico,
Metodologia, Resultados, Discusion y Conclusiones (en adelante
RIRAMTMRDyQ), los cuales se detallan a continuacion.

La escritura investigativa

La escritura académico-investigativa es una practica socialmente
especializada por parte de una comunidad discursiva especifica
-y, en cuanto resultado de una interaccion compleja entre actores
heterogéneos (autor, asesor/director, colegas, editor, evaluadores,
sociedad),- presenta diversas dificultades relacionadas con el contenido
(saber especifico), aspectos investigativos, calidad linguistica, género
textual y retorica. Estas pueden sortearse si se identifican y textualizan
las funciones comunicativas que corresponden a cada seccion en
particular, las cuales se exponen a continuacion.

El género investigativo surgid como respuesta a las necesidades
de interaccion entre los integrantes de comunidades discursivas
disciplinares e investigativas, y ha evolucionado a lo largo de la historia
a partir de la actividad retorica y creativa de los investigadores, las
instituciones y las diferentes comunidades discursivas, asi como del
mismo desarrollo disciplinar.

En sus inicios (siglo XVII), los reportes de investigacion correspondian

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

a generos como el epistolar, el ensayo y la escritura periodistica, a
los cuales recurrian los académicos para intercambiar y divulgar sus
trabajos empiricos (Bazerman, 1988). Al respecto, Robert Boyle (1627-
1691), considerado el fundador de la quimica moderna, fue el primero
en establecer lo que se denomina una retorica de la descripcion
experimental. El escribié y publico, en sus trabajos empiricos y de
laboratorio (incluso los que terminaban en resultados negativos),
de manera detallada, los procedimientos, instrumentos utilizados y
observaciones, y formo lo que hoy en dia se conoce como grupo de
investigadores. Ademas, tuvo un rol importante en la creacion de la
Sociedad Real Inglesa (English Royal Society) que, en 1665, publicd
la primera revista cientifica en el mundo (Philosophical Transactions)
(Swales 1981, 1990, 2004; Beke 2009, 2011). Isaac Newton (1642-1727),
tedlogo, filosofo, fisico, matematico e inventor, también ofrecia detalles
sobre la metodologia en sus trabajos experimentales, las condiciones
en que estos ocurrian y, ademas, sugerencias adicionales sobre cambios
y experimentacion (Bazerman 1988).
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En cuanto a sus caracteristicas discursivas, en su historia temprana
(siglos XVII-XIX), los textos de investigacion del siglo XIX se diferencian
de los actuales en que eran reportes cortos de trabajos experimentales
(alrededor de unas 5000 palabras), incorporaban menos referencias
(unas diez por articulo), utilizaban mas la primera personay no contaban
con una division interna subtitulada, esto vino a ser mas frecuente a
partir de 1950 (Swales, 1990).

El quimico Boyle (1627-1691), por ejemplo -dice Beke (2011)-, pensaba que
el uso de la voz pasiva'™ era un recurso que reflejaba cierta arrogancia
del investigador, dado que limitaba la posibilidad de una réplica directa
e indicaba cierto distanciamiento. A este respecto, la retorica personal
ha estado presente en la escritura de los cientificos, como el apartado
que ejemplifica David Locke del texto Consideraciones cosmologicas
en la teoria general de la relatividad de Einstein (1915-1916): “En este
parrafo conducire al lector por el camino que yo mismo he recorrido,
mas que por un camino quebrado y con viento, porque de otra manera
no puedo esperar que se tome demasiado interés por el resultado final
del viaje” (Citado por Locke 1997, p. 151). La retorica del tono anterior
presenta una desviacion con respecto al estilo oficial de la ciencia,
puesto que aparece la voz real de un escritor que ha entrado al campo
del discurso a dialogar con el lector y a explicarle como ha realizado su
trabajo cientifico (Locke, 1997).

El texto de investigacion es un geénero retoricamente dinamico
que no se circunscribe a una sola estructura global (esquematica
o superestructura) ni a una distribucion uniforme de sus funciones
comunicativas. Por ejemplo, los textos con orientacion dogmatica
en derecho tienden a ser mas reflexivos e interpretativos, por lo cual
su estructura es variable, segun los propodsitos comunicativos de
sus autores. Las caracteristicas discursivas del texto investigativo
prototipico, asi como sus aspectos textuales y formales, varian en el
tiempo y segun las culturas académicas, los contextos y las disciplinas,
conformando una colonia de generos (ver Figura 12).

*® | a voz pasiva es una forma compuesta por el verbo copulativo “ser”, mas el participio pasado del verbo
conjugado, en la cual el sujeto no realiza la accion sino que la padece -los doctrinantes son respetados por
los académicos y abogados-. Su utilidad reside en que por medio de ella se pone de relieve alguno de los
elementos de la oracion.
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s EN PREGRADO Y POSGRADO esssss

Figura 12.
Colonia de géneros académico-investigativos en derecho.

Sistema/colonia de géneros académico-investigativos

En comunidades discursivas especificas (revistas cientificas, grupos de investigacion,
disciplinas) e interrelacionados: propositos comunicativos, funciones retoricas,
estructuras esquematicas, intertextualidad, interdiscursividad, estilo y aspectos
|éxico-gramaticales.

Investigativos + nuevo conocimiento (originalidad/contribucion):

resultados y/o avances

1. Articulo cientifico (IMRDyC) 7. Articulo estudio de caso
2. Articulo tedrico o de reflexion derivado 8. Informes clinicos

de investigacion 9. Articulo sistematizacion de experiencias

3. Articulo de revision (50 referencias) 10. Ponencias

4. Articulo metodolégico 11. Presentaciones

5. Articulo informe experimental 12. Trabajos de grado (investigacion formativa)

6. Balances historiograficos 13. Tesis (MyD)

Formatos proyectos de

investigacion
Conjunto de formas ' Planes de escritura
discursivas Fichas bibliograficas
interrelacionadas @ quugmas
continuum @ Indices
Secciones
Borradores/versiones

Académicos + ciencia en reflexion: genera preguntas de investigacion +/- grado

de especializacion

\

1. Ensayo universitario (interpretativo, argumentativo, literario, expositivo sobre un tema en
particular).

2. Articulo de actualizacion disciplinar (revision no exhaustiva)

3. Andlisis criticos

4. Articulo de caracter técnico y/o tecnologico

5. Entrevista tematica

6. Art. de divulgacion cientifica y comunicaciones en blogs académicos
7. Reporte de analisis de experiencias educativas

8. Reporte de proyectos académicos

9. Resimenes/sintesis

10. Informes de lectura

11. Resenas/comentarios

Nota.: Nota. Fuente: elaboracion propia (Sanchez, 2011, 95).
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A este respecto, Bhatia (2004) alude a conceptos (en principio similares),
tales como: conjunto de géneros (genre set), sistema de generos
(systems of genres), géneros disciplinares (disciplinary genres), super
generos (super genres), para luego denominarlos de una forma mas
precisa como colonia de géneros afines, y asi referirse a lo que él mismo
llama una constelacion de géneros individuales y diferenciados, pero
que exhiben similitudes en sus contextos disciplinarios y profesionales.
Asi las cosas, “Every disciplinary community has its own typical set of
genres, which are used by most of its members in the achievement
of the professional objectives” [Cada comunidad disciplinaria tiene su
propio conjunto tipico de géneros, que son utilizados por la mayoria de
sus miembros en la consecucion de los objetivos profesionales] (Bhatia,
2004, 54).

El concepto de colonia de géneros, en relacion con los textos
investigativos, remite a la idea de variantes de una misma clase, cuya
estructura corresponde genéricamente a la denominacion IMDRyD
o RIMRDC (ver Figura 13) por las iniciales de sus secciones, las cuales
realizan unas determinadas funciones comunicativas.

Figura 13.
Estructura IMRDyC

e N
@ Titulo
@ Resumen (estructurado)

© Palabras clave =

@ Introduccion E=r—

@ Metodologia

@ Resultados La estructura presenta
@ Discusion una serie de funciones

@ Conclusiones comunicativas (movidas)

@ Referencias

—~——g—

Estructura cominmente
abreviada como IMRyD o RIMRDC

Nota. : Fuente: elaboracion propia (Sanchez 2016).
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Ciertamente, el genero investigativo tiene una relevancia notoria en la
comunicacion de resultados de investigacion (en estricto sentido y a
nivel formativo y de profundizacion) (Sanchez 2012, 2016, 2021), dado
que se trata de un género discursivo considerado como un indicador
central -en cuanto a la produccion del conocimiento, el avance cientifico,
el desarrollo disciplinar- y un elemento que confiere reconocimiento a
las instituciones

Cabe destacar que entre las caracteristicas de los textos investigativos
esta la originalidad en el sentido de comunicar nuevo conocimiento o
explicitar su contribucion, lo cual se ubica en una gradiente de mayor
(+) a menor novedad/contribucion (-) dependiendo de multiples
factores, tales como: el diseno, el objetivo y alcance investigativo, las
caracteristicas institucionales y el contexto de la investigacion, los
recursos, los tiempos, la experticia de los investigadores, la pertinencia
del proyecto y sus resultados, y la apropiacion social y académico-
disciplinar de estos.

Ademas, se asume que un texto investigativo no es tal si no ha sido
publicado. Es decir, la divulgacion en medios especializados, como son
los repositorios institucionales, las editoriales universitarias, las revistas
cientificas e indexadas, es la condicion para que este género cumpla
su proposito cultural, disciplinar e institucional. Esto es, el circulo de
la investigacion esta necesariamente relacionado con la aplicacion
o transferencia del conocimiento y/o contribucion, la cual tiene
como requisito la publicacion. A lo anterior podemos agregar otras
caracteristicas retoricas de este género y sumar, a la constelacion o
variantes del articulo cientifico, otros géneros de caracter investigativo.

En esta perspectiva, también se destaca la evaluacion, no solo como un
requisito editorial, sino como una importante validacion y prolongacion
del proceso cientifico, por medio de los cambios y reconsideraciones
que los escritores realizan a partir de dicha valoracion. Ademas,
puede decirse que uno de los factores relevantes para la publicacion
es la nocion de resultados finales (no parciales) de investigacion e
innovacion, mediante la forma de articulo cientifico, de revision y/o
reflexion. Es de anotar que esta asercion orienta, en buena medida,
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las politicas editoriales de revistas, las guias de autores y evaluadores
y, por supuesto, las practicas de escritura en cuanto a estructuras
textuales. Ahora, abordemos algunas definiciones desde el ambito de
la investigacion linguistica.

Swales, en su libro Genre analysis: English in academic and research
settings, con respecto a este genero, dice que

The research article or paper (henceforth often RA) is taken to be
a written text (although often containing non-verbal elements),
usually limited to a few thousand words, that reports on some
investigation carried out by its author or authors. In addition, the
RA will usually relate the findings within it to those of others,
and many also examine issues of theory and/or methodology.
It is to appear or has appeared in research journal or, less
typically, in a edited book-length collection of papers [El articulo
de investigacion (en adelante Al) es un texto escrito (aunque
contiene en ocasiones elementos no verbales), usualmente
limitado por unos miles de palabras, que informa sobre alguna
investigacion realizada por su autor o autores. Ademas, el
Al relacionara generalmente los resultados con los de otros
investigadores; también puede examinar asuntos teoricos y/o
metodologicos. Este texto (Al) esta por aparecer o ha aparecido
en una revista de investigacion o, de manera menos tipica, en un
libro editado como recopilacion de articulos]. (1990, p. 93).

En esta propuesta de Swales (1990), se destaca el caracter de informe,
en el sentido de informar o dar cuenta de un proceso de investigacion
finalizado, asi como su extension relativamente corta y su relacion
directa con el saber precedente en términos de discusion teorica,
metodologica y, agregamos, de resultados.

Por su parte, Bazerman, pionero en el estudio de la retorica cientifica de
los articulos experimentales y su evolucion, con respecto al articulo de

investigacion experimental, dice:

The experimental report seems central to many conceptions of
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the sciences as empirical inquiry. The experimental report has
developed as a favored solution of the problem of how to present
empirical experience as more than brute fact, as a mediated
statement of inquiry and knowledge [El reporte experimental
ha sido central para las muchas concepciones de las ciencias
como investigacion empirica. El reporte experimental se ha
desarrollado como una solucion favorable al problema de como
presentar experiencias empiricas, mas que como hechos o datos
brutos, como una mediacion de expresiones de investigacion y
conocimiento]. (1988, p. 7)

En estas palabras de Bazerman (1988) se destaca la concepcion del
articulo cientifico como una estrategia para presentar evidencias
empiricas -es decir, resultados- y como una mediacion en la forma de
escribir la investigacion y dar cuenta del conocimiento, lo cual indica
la importancia de este género en la construccion y desarrollo de las
diferentes disciplinas. En este sentido, Bolivar y Bolet, en su investigacion
sobre las introducciones y conclusiones en articulos de investigacion,
plantean que este género discursivo es el “producto de convenciones
disciplinares y de acuerdos establecidos entre los miembros de
determinadas comunidades discursivas” (2011, p. 105).

En relacion con su organizacion formal y estructural mas prototipica,
conocida como IMRDyC (por las iniciales de sus partes constituyentes),
esta data de manera mas institucionalizada a partir de 1962, con la
publicacion, por parte de la Unesco, de los criterios para la publicacion
de textos investigativos, la cual fue actualizada posteriormente en 1968
y reeditada en 1983 por dicha entidad. Por su parte, en 1972 la American
National Standards Institute (ANSI) asume dicha estructura (IMRDyC)
como criterio para la escritura cientifica, cuyo modo discursivo es de
caracter expositivo-argumentativo, aunque con mayor peso en la
argumentacion, dado que el autor ofrece los resultados originales de
su revision teorica o su investigacion cientifica original, de sus hallazgos,
con el proposito de conseguir la aprobacion y la validacion de la
comunidad cientifica universal a la que pertenece (Regueiro y Saez,
2013, p. 79).
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En términos generales, a partir de lo precedente, puede caracterizarse
el texto investigativo como una construccion discursiva en la que el
autor ejerce posicionamiento e interactua, en diferentes niveles, con
la teoria o conocimiento disciplinar alcanzado hasta el momento, la
configuracion del objeto de estudio, los resultados y su aplicabilidad,
transferencia e innovacion, la manera de valorar y discutir el proceso
investigativo, sus aplicaciones y recomendaciones, y la explicitacion de
como el contexto ha incidido, favorablemente o no, en el desarrollo
cientifico o del proyecto que ha dado origen al articulo, monografia y/o
tesis.

Organizacion estructural: funciones comunicativas en la
estructura esquematica global RIRAMTMRDyC

El texto de investigacion, entre sus diferentes manifestaciones
discursivas, posee una estructura prototipica, macroestructura o
superestructura -como lo ha senalado la linguistica textual-, que le
permite cumplir determinadas funciones comunicativas, mediante
una serie de movidas en las diferentes secciones que conforman
dicho género. Al respecto, a continuacion, se describe la organizacion
discursiva y estructural de los textos investigativos en general, con la
estructura: resumen, introduccion, revision de antecedentes, marco
teorico, metodologia, resultados, discusion y conclusiones.

El resumen

El resumen o abstract” de textos investigativos usualmente es una
sintesis estructurada del proceso investigativo, cuya extension oscila
entre 80 y 250 unidades léxicas, aunque esto depende de criterios
editoriales y del tipo de investigacion reportada. Esta clase de resumen
es un genero incrustado autonomo o independiente, puesto que se
trata de una unidad comunicativa completa en si misma. Aunque su
estructura retorica puede ser variable, usualmente responde a estas
funciones o estrategias comunicativas: introduccion (proposito),
metodologia, resultados y conclusion.

7 Apartes tomados de dos trabajos previos del autor en Sanchez Upegui (2012; 2011

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Asi, en terminos prototipicos y editoriales, se espera que el resumen
presente el siguiente patron retorico: introduccion (I), método (M),
resultados (R) y conclusion (C). Este tipo de resumen se denomina
estructurado. Veamos las movidas discursivas mas usuales que pueden
tener los diferentes componentes del resumen, los cuales son evaluados
por tutores, asesores, editores y arbitros:

La introduccion en el resumen: es un apartado fundamental. Puede
incluir, de manera general, uno o varios de los siguientes aspectos:

- Intencion del autor, tesis o hipotesis del trabajo.

+ Aspectos del planteamiento del problema.

- Informacion sobre los antecedentes.

- Metas, objetivos y tipo de investigacion.
Metodologia: informacion sobre el disefio metodologico de la
investigacion, como se efectuo el estudio, procedimientos o métodos
utilizados, herramientas, participantes y el alcance del trabajo.
Resultados: esta seccion resume los datos recolectados mas
relevantes, los hallazgos vy, si es del caso, se plantean soluciones al
problema juridico.
Conclusiones: constituyen una seccion obligatoria que tiene unas
finalidades retoricas propias de los textos de investigacion, ya sean
avances parciales o resultados definitivos. Se puede dar cuenta, en las
conclusiones de los resumenes, de algunos de los siguientes items:

-+ Cuestiones abiertas y probables soluciones y/o aplicaciones.

- Evaluacion e implicaciones de los resultados o hallazgos del
trabajo.

- Hipotetizar una explicacion de los resultados.
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La organizacion retorica de los resumenes de investigacion es Figura 14.

progresiva (proceso investigativo) y sus caracteristicas, usualmente, Modelo CARS en introducciones
estan orientadas a explicitar el territorio de la investigacion (el qué),

ocupar un lugar en dicho territorio (el proposito), dar a conocer los
acontecimientos (por qué y como se ha hecho algo) y cuales han sido ' | Paso1a centralidad del tema o el interés del que es objeto

los resultados y su valoracion. Las secuencias retoricas del resumen Paso 2: hacer generalizaciones sobre el tema

presentan densidad proposicional orientada a la economia del Ienguaje Paso 3: examinar items de investigaciones previas (antecedentes).

y a la condensacion de la informacion, debido a las limitaciones de b #
espacio con que cuentan los autores. De ahi que esta tipologia textual
requiera, para su adecuada escritura y ComprenSién’ conocimiento Paso 1A: contraaseveracion u oposicion a posturas relacionadas

disciplinar, investigativo y del género en cuestion. con el tépico.

Paso 1B: indicar una brecha o un vacio.

Y Paso 1C: plantear preguntas.

Paso 1D: adscribir el trabajo a una tradicion.

Es de anotar que en el resumen no se trata de dar cuenta de manera
exhaustiva de todo lo anterior, sino de elegir y presentar lo mas esencial
de cada apartado, con el fin de que el lector tenga una idea basica
del trabajo de investigacion. En las comunidades académicas y en
las revistas existe la idea de que quien no siga estas convenciones,
evidencia falta de rigurosidad cientifica.

Swales (2004) propuso una reduccion de dos pasos en esta
movida:

1. Indicar un vacio y

2. Presentar justificaciones positivas con respecto al trabajo.
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Paso 1A: anunciar descriptiva o propositivamente la investigacion,
presentar los propositos del texto.

. o r . . . Paso 1B: |a investigacion actual: preguntas de investigacion o
Laintroduccioncomomarcodelprocesoinvestigativo hiptesis,
Paso 2: anunciar los principales hallazgos.
Paso 3: indicar la estructura del articulo.

En esta seccion, se despliegan las funciones comunicativas referidas
al lugar donde se configuran, delimitan y se proyectan los elementos
de la investigacion. En este contexto, es conveniente decir que el Nota. : Fuente: adaptado de Swales (1990, 2004).
denominado analisis retorico-textual, siguiendo el enfoque de movidas
retoricas y pasos, fue propuesto originalmente por Swales (1981, 1990,
2004), con el proposito de describir y analizar las introducciones de
generos investigativos (ver Figura 14).

Este modelo ha tenido una gran relevancia en numerosos estudios
sobre la retorica de textos académicos/disciplinares y profesionales,
con el fin de identificar propositos comunicativos y estrategias retoricas.
Esta estructura se denomina CARS: Create a Research Space (crear
un espacio de investigacion), y esta integrada por tres funciones
comunicativas: definir un territorio, establecer un nicho dentro del
territorio y ocupar el nicho. Cada una de estas funciones esta integrada
por una serie de pasos que permiten su realizacion™. A continuacion, se
describen y ejemplifican dichas funciones en la introduccion de textos
investigativos en derecho.

'8 Apartes tomados y adaptados de dos trabajos previos del autor, Sanchez Upegui, (201, 2012).
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Establecimiento, contextualizacion y referentes de la investigacion:
esta funcion comunicativa esta orientada, en términos generales, a
presentar, contextualizar, focalizar y proponer algunos planteamientos
y motivaciones iniciales con respecto al trabajo investigativo y algunas
fuentes o autoridades cientificas que se han ocupado del tema o alguno
de sus aspectos. El proposito es encuadrar y activar el propio trabajo
en términos teoricos, disciplinares, sociales y/o institucionales. Swales
(1990, 2004) denomino a esta funcion comunicativa (movida o funcion
comunicativa) “establecer un territorio”, dado que se puede configurar
de varias maneras:

- Uninicio especifico que describe en general la investigacion y/o
su contexto tematico (+/- general/particular).

- Una forma de presentar globalmente informacion sobre la
investigacion.

- Una explicacion del proceso de la investigacion y sus
componentes principales.

- Alusion a referentes, antecedentes y/o revision de la literatura
juridica/doctrinantes.

Asi, el autor expone los antecedentes mas importantes con respecto a
los temas principales o problemas que seran desarrollados y discutidos
en el texto. Dado que este va de lo general a lo especifico, el autor
desarrolla de manera secuencial y exponencial su trabajo.

Paradigma cientifico: se identifica como matriz disciplinar, marco
epistemologico, conceptual y/o tedrico con base en el cual el
investigador fundamenta, propone y desarrolla su trabajo. Es decir, las
creencias, valores, nociones, conceptos, procesos, técnicas que son
aceptados por los integrantes de una comunidad cientifica en particular
en la construccion, transmision y validacion del conocimiento. El autor
adscribe el trabajo investigativo a una tradicion, escuela, corriente de
pensamiento, enfoque, teoria o autor central.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Llenar un vacio investigativo o de conocimiento aplicado: esta
funcion comunicativa indica un vacio, una problematica o una
brecha investigativa, entendida como una dificultad conceptual y/o
procedimental por resolver o ya realizada. Es una manera de competir
y de posicionar el propio trabajo investigativo. Ademas, constituye una
justificacion sobre la propia pertinencia, conveniencia u originalidad del
trabajo. Swalesy Feak (1994, p.175) indican que esta funcion comunicativa
(movida) sehala un vacio o falta en la investigacion previa. Para ello, se
pueden plantear interrogantes al respecto, encauzar la reflexion sobre
algun aspecto del conocimiento previo o indicar la relevancia del tema,
su problematica y probable solucion.

Justificacion o validacion investigativa del propio trabajo: esta funcion
comunicativa provee una serie de razones (en perspectiva o prospectiva)
para resaltar y justificar la pertinencia, necesidad o novedad de la
propuesta investigativa (tema, problema de investigacion, disefo
investigativo, alcance). Se trata, en Ultimo termino, de una estrategia
retorica orientada a persuadir (buscar adhesion), mediante diferentes
razones, sobre la necesidad o conveniencia de realizar o haber
realizado el trabajo propuesto y la centralidad de los logros esperados
o0 alcanzados. En general dicha justificacion puede basarse en:

- Falta genérica de conocimiento.

- Un vacio disciplinar, tematico.
+ Laimportancia del tema.

- La actualidad/pertinencia del tema.
- Justificar a partir de los aportes o contribuciones esperadas.

- Destacar/enfatizar en la solucion/comprension de un problema
conceptual, procedimental, social, institucional, etc.

- Resaltar la importancia de discutir un punto incierto, polémico,
poco claro, polisémico en la teoria, doctrina o jurisprudencia.
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- Destacar la finalidad o necesidad pedagogica, formativa o
comunicativa.

- Existencia de un vacio metodologico o de un proceso.
- Argumentos o hipotesis de solucion propuesta al problema.

Preguntas relacionadas con la investigacion: funcion comunicativa
orientada a formular preguntas en relacion con asuntos teoricos,
disciplinares, metodologicos y/o empiricos que tienen que ver con la
investigacion. Esta funcion constituye una manera de ir configurando
o adelantando aspectos del problema de investigacion, objetivos,
y también de hipotetizar. Es una estrategia retorica mediante la cual
se genera un vinculo con el lector al hacerlo parte de una serie de
interrogantes que se abordaran/desarrollaran con detalle en el texto.

Objetivo central y alcance: funcion comunicativa cuyo proposito es
textualizar la finalidad u objetivo central del estudio y el alcance que
este tiene. Usualmente es una funcion que se ubica al final de la
introduccion.

Estructura/secuencia discursiva: tiene como objetivo anticipar una
parte del discurso que posteriormente tendra desarrollo. Ofrece
informacion sobre el orden, estructura u organizacion de contenidos
del texto de manera esquematica, los temas abordados en la totalidad
de la investigacion juridica; o bien, amplia la informacion mediante una
sintesis de cada apartado.

Recapitulacion de contenidos: esta funcion comunicativa ofrece una
sintesis, recapitulacion o macrosemantizacion de algun contenido o
informacion desarrollada anteriormente en el texto. En otras palabras,
se trata de “hacer una exposicion breve de conjunto de algo que se
ha dicho mas extensamente” (Diccionario de Uso del Espafnol, 2001).
El proposito de esta funcion comunicativa es generar recordacion,
fortalecer la cohesion textual y enfatizar en algun asunto que el autor
considera importante.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Conceptos-terminologia: identificacion, definicion, precision o mencion
de conceptos, nociones, términos especificos y/o léxico especializado
referido a aspectos teoricos, cientificos, disciplinares o técnicos, para la
fundamentacion investigativa propuesta en el texto y como estrategia
argumentativa al recurrir, segun el caso, a un léxico normalizado y
aceptado en determinadas comunidades discursivas. Es decir, se trata
de unafuncion comunicativa en la cual se conceptualiza (representacion
mental de algo), define, explica y/o especifican diversos términos
(unidades lexicas pertenecientes a un dominio del conocimiento). Lo
anterior, en la perspectiva de concebir, configurar, caracterizar y/o
explicitar el objeto y el proceso de investigacion en el contexto de la
revision bibliografica, antecedentes y/o referentes.

Asunciones, afirmaciones y opiniones en la investigacion: se trata
de adherirse/aceptar una situacion, idea, perspectiva, posicion y/o
concepto; en otras palabras, aceptar cierta cuestion y admitirla. Esta
funcion comunicativadeviene enunaestrategiaargumentativaorientada
a expresar asunciones, afirmaciones y/u opiniones “generalmente
aceptadas, verosimiles o razonables. (..) y su fin es buscar adhesion
0 aceptacion de otras tesis” (Perelman, 1998, p. 20) propuestas por el
autor del texto.

Capitulo de revision de la literatura (antecedentes)

La atribucion del conocimiento ha sido vista como la funcion central de
la citacion, pero hay que decir que dicha atribucion es una cuestion de
grado o relativa, y permite un haz de posibilidades segun se manifieste,
interactle o esté acompanada de otras funciones comunicativas que
pueden ser las predominantes, como la simple reproduccion del saber
de otros, el posicionamiento, la persuasion, la contraargumentacion,
la ejemplificacion, la definicion y la interaccion (entre otras). Es decir,
aunque la atribucion esta presente en todo acto citativo, no es la unica
funcion ni la predominante en todos los casos, puesto que todo texto
investigativo es lectura (interpretacion) y escritura (construccion de
significados), no Unicamente un formato textual portador de una verdad
cientifica pura y externa al sujeto-escritor (Locke, 1997). La citacion y sus
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funciones comunicativas, entre ellas
la atribucion, devienen en estrategias
retoricas al servicio de la orientacion
y finalidad discursiva que el escritor
del texto tenga, particularmente, en
la revision de antecedentes o de la ‘
literatura. \ ) \ \

En este sentido, la denominada
polifonia, del griego polyphdnia,
significa “variedad de tonos” (DRAE,
2022) que puede leerse como
variedad e intervencion de varias
voces. En este contexto de analisis
retorico, la polifonia se entiende
como un conjunto de citas (directas,
indirectas, breves o extensas) que
intervienen en un texto de manera
referencial, solidaria y/o dialéctica.
El autor utiliza dicha serie de citas o
voces como intervencion colaborativa
para contrastar, discernir, especificar, reforzar
un punto de vista durante su exposicion y
argumentacion o evidenciar la revision de la
literatura.

Estarevisionde antecedentesy/oestado actual

de resultados, enfoques o perspectivas de otras
investigaciones y/o trabajos disciplinares es
una funcion comunicativa que puede aparecer
en cualquier seccion del texto, aunque es mas
frecuente en una seccion con nombres, tales como:
“estado de la cuestion”, “revision de antecedentes” y en la seccion de
discusion. Tambien, puede ser una funcion comunicativa predominante
en estados del arte y en articulos de revision. Estos ultimos son un
“Documento resultado de investigacion donde se organiza, analiza y se

integran los resultados de investigaciones publicadas o no publicadas

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

sobre un campo en ciencia o tecnologia, con el fin de dar cuenta de los
avances y las tendencias de desarrollo” (Colciencias, 2014, s.p.). Veamos,
con base en Bitchener (2010), las funciones comunicativas de la seccion
revision de antecedentes, la cual tiene una clara relacion con la seccion
introduccion del texto investigativo.

Movidas Submovidas

1. Establecer + Presentar las afirmaciones de conocimiento
algunos aspectos y declaraciones sobre teorias, creencias,
del territorio de construcciones y definiciones.

conocimiento + Indicar la centralidad, importancia o
relevantes para la significatividad del tema.

investigacion. - Presentar la evidencia de investigacion

(hallazgos, metodologia).

2. Crear un nicho «  (Critica de las afirmaciones de conocimiento,

de investigacion cuestiones y problemas asociados con las
en el campo de declaraciones de la movida 1.
conocimiento. - Presentacion de la evidencia de investigacion

en relacion con la movida 2.

- ldentificacion del nicho de conocimiento y/o de
investigacion.

- Continuacion o desarrollo de una tradicion que
ha sido establecida pero no completamente
investigada.

-+ Presentacion de los argumentos para introducir
una nueva perspectiva o marco tedrico (como
resultado de las declaraciones de la movida 1).

3. Anunciar +  Presentar las afirmaciones de conocimiento
cOmo se ocupara y declaraciones sobre teorias, creencias,
el nicho de construcciones y definiciones.

investigacion. + Indicar la centralidad, importancia o

significatividad del tema.
- Presentar la evidencia de investigacion
(hallazgos, metodologia).

Nota. : Fuente: traducido y adaptado de Bitchener, ). (2010). Writing an applied linguistics thesis or
dissertation. A guide to presenting empirical research. London: Palgrave, Macmillan.
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Capitulo/apartadoteorico,conceptualy/oreferencial

De acuerdo con Gomez et al. (2011), el marco tedrico se configura a
partir de la pregunta y los objetivos de investigacion, y esta integrado
por las teorias, conceptos y referentes de otras investigaciones, que, en
conjunto, conforman el corpus teorico. Este marco comprende: teorias
y/o modelos, investigaciones similares a la que se adelanta y conceptos.
A continuacion, veamos de manera desglosada su configuracion con
base en movidas y pasos, a partir de la propuesta de Tapia Ladinoy
Burdiles Fernandez (2012).

Movida Submovidas | Pasos

Presentar/ Despliegue Paso 1 introduccion/predmbulo/
desarrollarel | de contextualizacion de los enfoques

respaldo enfoques teoricos, conceptuales y/o referenciales.
dela teodricos o
Investigacion Paso 2: exposicion de los enfoques
tedricos, conceptuales y/o referenciales.
Paso 3: vinculacion de los enfoques
teodricos, conceptuales y/o referenciales
con la investigacion.
Paso 4: desglose de los elementos del
enfoque tedrico.
Paso 5@ respaldo con referencias
bibliograficas.
Declaracion Paso 1 introduccion/preambulo/
deun contextualizacion a las normativas sobre
contexto el tema.
normativo

Paso 2: exposicion de las politicas sobre
el tema.

Paso 3: conceptualizacion normativa.

Paso 4: descripcion de un ejemplo, caso
y/0 institucion.

Paso 5: respaldo con referencias
normativas.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Resefa de Paso 1: presentacion de estudios previos

estudios centrales.

previos ) S
Paso 2: resumen de cada investigacion.
Paso 3: presentacion del topico/nicho
tematico de la investigacion en relacion
con los estudios previos.
Paso 4: respaldo con referencias de los
estudios previos.

Declaracién Paso 1 introduccion/preambulo/

conceptual contextualizacion sobre la declaracion

conceptual  (tema/topico, categorias
centrales de la investigacion).

Paso 2: exposicion general de los
conceptos.

Paso 3: vinculacion de los conceptos con
la investigacion.

Paso 4: desglose, explicacion de los
conceptos (definicion, aplicacion,
contexto).

Paso 5: respaldo de los conceptos con
referencias bibliograficas.

Nota.: Nota. Fuente: tomado y adaptado de Tapia Ladino, Monica y Burdiles Fernandez, Gina. (2012).
La organizacion retdrica del marco referencial en tesis de trabajo social. Alpha, (35), 169-184.

https://bit.ly/3gLMajb
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La metodologia investigativa como seccion

El método es un procedimiento concreto validado por la comunidad
cientifica referido a la aplicacion de una tecnica, instrumento y/o mate-
riales, el cual, en articulacion con todos los demas elementos del proce-
so investigativo y la orientacion teorica, conforma un todo denominado
metodologia (Paltridge y Starfield, 2007), (ver Figura 15). Tambien se en-
tiende esta como el “Conjunto de metodos que se siguen en una inves-
tigacion cientifica o en una exposicion doctrinal” (DRAE, 2022, parr. 2), 0
como “un conjunto de procedimientos sistematicos, criticos y empiricos
que se aplican al estudio de un fendmeno” (Hernandez et al.,, 2010, p. 4).

Figura 15.
Configuracion metodoldgica.

Marco teodrico: contexto
antecedentes, referentes,

Supuestos
conceptos.

o g

Y

Paradigma/matriz Enfoque
disciplinar .
Metodologia
“Conjunto de procedimientos
sistematicos, criticos y empiricos
que se aplican al estudio de
Preguntas de un fendmeno” (Hernandez,
Fernandez & Baptista, e
investigacion Justlflcaoon
2010, p.4)
Hipotesis \ /
Limitaciones Consideraciones
Alcance éticas

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA
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Criteriosconsideraciones eleccion de la muestra,
caracteristicas, tratamiento estadistico

Técnica de muestreo

Tratamiento Metodos Recoleccion/,
estadistico ™ . Procedimientos concretos . » Sistematizacion
-~ validados por la comunidad - de datos

cientifica, referidos a la aplicacion
de una técnica, instrumento y/o
materiales; los cuales, en articulacion con
todos los demas elementos del proceso
investigativo y la orientacion tedrica,
conforma un todo denominado
metodologia
(Paltridge & Starfield, 2007)

4 N

Calculos, variables ,. . « Disefioy
valores / cualidades Procedimientos

Materiales
Equipo de campo
Encuestas, entrevistas, trabajos grupales
Consideraciones sobre los sujetos (objeto de estudio)
Equipos de laboratorios
Recursos

Nota.: Fuente: traducido y adaptado de Paltridge y Starfield (2007).

De acuerdo con lo anterior, la metodologia es una serie de
conceptualizaciones 'y actividades rigurosas, claras, pertinentes
y confiables que el investigador realiza para resolver, clarificar o
comprender un determinado problema cientifico, responder a unas
preguntas y lograr unos objetivos de investigacion. La metodologia
entonces es la orientacion y estrategia general que el investigador ha
elegido y disefiado para lograr sus propositos y la serie de pasos que da
endichadireccion. De ahi que con frecuencia se asuma metaféricamente
como un camino para llegar a un resultado; a lo cual agrega Perelman:
“cada pensador [investigador] se servira de esta analogia a su manera”
(1998, p.163).
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Con respecto a la funcion comunicativa central de la seccion
metodologia, esta consiste (adaptando la metafora de Daniel Cassany
en su libro La cocina de la escritura, 1999) en detallar la cocina del
investigador en términos de la definicion del tipo de plato que se va a
preparar, para quién o quiénes, en que contexto, la organizacion previa
que esto requiere, la consecucion de los ingredientes, las cantidades,
las caracteristicas, el alistamiento, el proceso (método) y el resultado
final. Lo anterior se refiere a explicitar por escrito de forma sistematica,
secuencial y detallada cémo se va a realizar o se llevd al cabo el
proceso investigativo. Para esto resulta util considerar las funciones
comunicativas o movidas que pueden estar presentes en dicha seccion
de los textos investigativos.

Los metodos y técnicas utilizados en investigaciones previas se citan
con frecuencia en la seccion de métodos para atraer el interés de
lectores profesionales y sugerir que los procedimientos y estrategias
empleados son los mas apropiados para el disefio de la investigacion.
Los escritores también pueden utilizar la seccion métodos para
fortalecer la credibilidad de los hallazgos, que van a aparecer
reportados posteriormente en la seccion de resultados, para contener
posibles criticas, evitar cuestionamientos anticipados a sus disenos
de investigacion y conjurar posibles dudas acerca de sus resultados e
interpretaciones (Lim, 2006, pp. 282-309).

Aspectos relacionados con el tipo de investigacion y/o diseno: el
método es un proceso formal, aceptado por una comunidad cientifica
en particular, que el investigador ha elegido para lograr sus propositos
y la serie de pasos que da en dicha direccion. Algunas estrategias
comunicativas son:

- Enunciar el tipo de investigacion (método, disefo, enfoque) y se
hace referencia a modelos o disenos investigativos.

- Fundamentar, justificar y/o relievar la eleccion del tipo de
investigacion para alcanzar los objetivos propuestos.

- Hacer consideraciones y referencias conceptuales relacionadas
con el método, la metodologia, la forma de investigacion, el

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

diseno y/o el enfoque.

- Referenciar la aplicacion de la metodologia en trabajos previos
de otros investigadores o pioneros en la disciplina respectiva.

. Presentar consideraciones técnicas y/o conceptuales en
relacion con la metodologia o métodos elegidos.

El objeto de investigacion: la caracterizacion del objeto de investigacion
implica describir y explicitar, los cuales son modos discursivos
importantes para distinguir, clarificar y concebir dicho objeto de
investigacion, independientemente del enfoque vy la disciplina. Describir
se relaciona con la caracterizacion de un objeto o algo que es material
o0 exterior al sujeto que investiga. La explicitacion esta mas orientada a
concebir un objeto de tipo mental, abstracto o cognitivo.

La reflexion anterior sobre la manera como concebimos o entendemos
nuestros objetos de investigacion, también puede plantearse de esta
manera: “Lejos de preceder el objeto al punto de vista, se diria que es
el punto de vista el que crea el objeto”, afirmo Saussure al referirse al
estudio de las lenguas (1975, p. 49). Decir que es el punto de vista el que
crea el objeto implica la idea de que el observador y lo observado son
el revés y el envés de una misma realidad. Por ejemplo, la investigacion
esta determinada en gran medida por el lenguaje en que se formula
(el punto de vista); es decir, las formulaciones verbales, las categorias
conceptuales y los paradigmas cientificos afectan el pensamiento de
los academicos e investigadores®. Algunas estrategias para desplegar
esta funcion comunicativa son:

- Identificar o mencionar el objeto de estudio (el qué): poblacion,
muestra, unidades de estudio/analisis, corpus, fenémenos y/o

situaciones.

- Realizar consideraciones sobre como se concibe el objeto de
estudio.

- Caracterizar/describir/configurar  las unidades de analisis:

' Véase una version completa sobre “el objeto de investigacion”, en Sanchez Upegui, (2015).
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poblacion, sujetos, instituciones, corpus, muestras, textos,
situaciones, conceptos. Se indican: criterios de seleccion, tamano,
tiempo, lugar, atributos y contexto, segun el disefo y el tipo de
investigacion.

- Explicitar las variables, cualidades, atributos o propiedades del
objeto de estudio.

+ Indicar el valor (“cualidad de las cosas”) de las variables. Por
ejemplo: definicion, funcion, caracteristicas, clasificacion.

El planteamiento del problema: esta funcion comunicativa se refiere
a las maneras de configurar/plantear el problema de investigacion
y/0 aspectos relacionados con su formulacion. Es la seccion o parte
del texto donde se delimita el objeto de estudio, el cual “responde a
cierta organizacion y expresion que le son caracteristicas” (Shiro y D’
Avolio, 201, p. 72). En los articulos de investigacion, el planteamiento del
problema se explicita en la introduccion mediante una serie de movidas
y pasos, conocida como el esquema CARS, propuesto por Swales (1990,
2004). Al respecto, es conveniente tener en cuenta que la introduccion
como tal y el planteamiento del problema no son equivalentes. La
primera no solo contiene al seqgundo, sino que su funcién discursiva
es presentar de manera genérica lo que vendra mas adelante en el
articulo, asi como la de contextualizar la investigacion (Bolivar y Bolet,
2011%; Hernandez et al,, 2010). Esta funcion comunicativa, planteamiento
del problema, puede tener estos componentes (Sanchez, 2019a):

- Aproximar/definir el contexto o situacion.

- Ubicar/contextualizar el objeto de estudio.
- Problematizar el objeto de estudio.

+  Realizar la pregunta central.

- Establecer supuestos y/o hipotesis.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

- Explorar/explicitar las deficiencias, vacio que se intenta llenar o
situacion por resolver/comprender.

- Restablecer el proposito de la investigacion.

El procedimiento investigativo: se expone (informar, explicar) el
procedimiento investigativo (plan o estrategia para lograr los fines
propuestos, de acuerdo con el tipo de investigacion, el método o
enfoque)®. Algunas estrategias comunicativas son:

+  Referenciar experiencias previas del propio investigador, o de
otros, relacionadas con el procedimiento investigativo.

- Describir las técnicas, instrumentos (su eleccion y diseno),
herramientas, programas informaticos, aplicativos, realizacion de
pruebas y procedimientos para la recoleccion de la informacion
(unidades de estudio, corpus), fuentes primarias/secundarias,
medicion, sistematizacion y procesamiento de los datos.

+ Informar, describir y/o interpretar aspectos de la ruta/estrategia
metodologica (etapas) y los procedimientos realizados.

- Etapa de revision de informacion: mencionar la estrategia de
documentacion y/o revision bibliografica realizada, asi como
aspectos referidos a la organizacion/sistematizacion en general
de la informacion.

- Dar cuenta de aspectos cronologicos sobre el desarrollo del
proyecto o una fase (s) del mismo (inicio-fin), y/o elementos
temporales relacionados con el diseno o el objeto de
investigacion.

- Informar, de acuerdo con el tipo de investigacion y sus
participantes, sobre consideraciones éticas (comités de bioética/
consentimientos informados).

20 Sobre los diserios investigativos consultese: Hernandez Sampieri, Roberto, Carlos Fernandez Collado y

Pilar Baptista Lucio, 120-169.
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Estrategia analitica: consiste en explicitar el proceso en general y/o las
fases del proceso analitico; esto es, como se realizaran precisamente
la organizacion y la interpretacion de los datos o informacion recabada
durante la investigacion. ¢El analisis se llevara a cabo con base en
categorias tedrico-metodologicas, se aplicara un determinado enfoque/
perspectiva analitica, se realizara segun cuales fases, partes, instancias,
parametros..? Algunas estrategias comunicativas son:

- Explicitar categorias tedrico-metodoldgicas u organizacion
previa para el analisis (parametros, niveles, instancias, otros).

- Indicar las unidades de analisis y su configuracion/organizacion
con respecto a las variables.

-+ Enunciar y explicar la estrategia/procedimiento de organizacion
y analisis de los datos de acuerdo con el marco tecrico y el disefio
investigativo (para ello se puede recurrir a verbos relacionados
con el proceso investigativo: seleccionar, clasificar, sistematizar,
describir, segmentar, categorizar, delimitar.; y marcadores
discursivos para organizar y estructurar la informacion: en primer
lugar, posteriormente...).

- Configurar estrategias, procedimientos e instrumentos para la
recoleccion de la informacion (encuestas, entrevistas, trabajos
grupales, observaciones, actividades documentales -fichas-,
sistematizacion y/o aplicativos).

Veamos, con base en Bitchener, (2010), las funciones comunicativas de
la seccion metodologia:

Movidas Submovidas

1. Presentar los a. Una visiobn general de la aproximacion
procedimientos metodolégica que soporta el proyecto de
para medir las investigacion.

variables de la

investigacion. b. Explicar los métodos de medicion de variables:

1. Definirlos.
2. Describirlos.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

c. Justificar la aproximacion y los métodos:
1. Explicar su aceptabilidad.
2. (itar investigaciones previas.

2. Describir los a. Describir de la muestra:
procedimientos 1. Localizacion.
paralarecoleccion| 2. Tamario.
de datos. 3. Caracteristicas.

4. Contexto.

5. Problemas éticos.

b. Describir los instrumentos usados para la
recoleccion de datos, es decir:

1. Las herramientas/materiales usados.

2. Las medidas de validez y fiabilidad.

c. Describir los pasos en los procesos de recoleccion
de datos.
d. Justificar los procedimientos de recoleccion de
datos.
1. Resaltar ventajas y desventajas.
2. Justificar la eleccion en relacion con los
objetivos, la pregunta y la hipotesis de
investigacion.

3. Aclarar los a. Describirlos.
procedimientos de
analisis de datos. | b. Justificarlos.

C. Realizar una muestra previa de resultados

Resultados de investigacion, nuevo conocimiento,
innovacion y discusion

En el ambito cientifico colombiano es usual escuchar que lainvestigacion
debe ser innovadora. Son dos términos que en los ultimos anos tienden
a aparecer juntos (en una especie de colocacion o coocurrencia),
por ejemplo: “desarrollar la investigacion y la innovacion”, “catedra
de la investigacion para la innovacion”, “Investigacion, Desarrollo e
Innovacion (I+D+1)". La relacion entre ambos términos ofrece variados

matices. Al respecto, una de las preguntas que surge es si, en el campo
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semantico de la investigacion, decir innovacion resultaria innecesario,
pues el sustantivo investigacion esta relacionado de manera directa
con lo nuevo, especificamente, nuevo conocimiento cuyo complemento
directo es la sociedad. ¢Habra alguna investigacion rigurosa que no
comunique e introduzca novedades?

Desde otra linea de reflexion, la palabra innovar (que en algun
momento se utilizo en el sentido de volver algo a su estado original,
DRAE, 2022) esta fuertemente vinculada con vocablos como renovar,
mudar, cambiar; no necesariamente descubrir o construir en sentido
estricto algo nuevo de la nada. Es algo asi como disponer en un orden
distinto las piezas del rompecabezas para obtener una nueva figura,
otro ensamblaje o descubrir y emprender nuevas rutas con base en el
mismo mapa que nos ha guiado de manera “inequivoca” por los mismos
significados. Asi, la investigacion para la innovacion se da en el ambito
social, institucional, disciplinar, en relacion con la concepcion del objeto
de estudio, las disciplinas, las actividades formativas, los procesos
institucionales y procesos/productos tecnologicos e industriales, entre
otros.

Con respecto a la diferencia entre nuevo conocimiento e innovacion,
puede decirse que todo nuevo conocimiento genera, a corto, mediano o
largo plazo,innovaciones. Peronotodainnovacion parte necesariamente
de un nuevo conocimiento, sino de aplicar de una manera inédita o
creativa el existente o los resultados de un proceso investigativo
aplicado®. En los textos investigativos, la funcion de resultados resume
los datos recolectados mas relevantes vy el tipo de analisis realizado.
Corresponde a uno de los apartados mas breves y que mas contribuye
al conocimiento. Si el autor se cine estrictamente al significado de la
seccion, que es solamente presentar los resultados, esta parte puede
ser la mas corta, de ahi que se retomen y recontextualicen funciones
comunicativas de otras secciones.

Introduccion/encuadre de resultados: esta funcion comunicativa
puede incluir informacion sobre la configuracion/organizacion de
los resultados, la presentacion del contenido que tendra desarrollo

Z\/éase una version completa sobre innovacion y nuevo conocimiento, en un trabajo previo del autor,
Sanchez Upegui y Roldan Lopez (2014).

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

posteriormentey el proposito de laseccion. Luego, el restablecimiento de
algunos aspectos del territorio (campo teorico, tematico, antecedentes),
el nicho (lugar/perspectiva 0 modo de ubicarse en el territorio) y/o
asuntos relacionados con la metodologia, es decir, se compendian
aspectos teodrico-metodologicos previos de la investigacion con el
proposito de fortalecer, encuadrar, articular y/o contextualizar la
presentacion de los resultados, aplicacion y pertinencia del trabajo
realizado (Swales 1990, 2004; Bolivar y Bolet, 2011).

Resultados de investigacion: macrosemantizacion y/o alusion a
los hallazgos, productos o aplicabilidad de los resultados y/o una
presentacion gradual de estos. Listado que va del resultado mas
destacado al “menos importante”, y viceversa, o abre y cierra con los
logros mas significativos y ubica en la mitad los “menos importantes”.
En suma, es la presentacion-descripcion de cada uno de los productos
que se obtuvieron durante el proceso investigativo.

Analisis/validacion de los resultados de investigacion: analisis,
interpretaciones, precisiones, resignificaciones conceptuales, valoracion
positiva y/o validacion de los hallazgos. Lo anterior en relacion con todos
o con alguno(s) de estos items: asuntos conceptuales/disciplinares,
contextuales, aspectos del diseno investigativo, los objetivos, las
preguntas y el problema de investigacion, las hipotesis, variables,
categorias, correlaciones, muestras, sujetos y/o corpus juridico.

Los resultados y la revision de la literatura: los resultados o
hallazgos de investigacion en relacion con la revision de la literatura
tienen el proposito de referenciar, conceptualizar, comparar, contrastar,
contraargumentar, establecer oposiciones, similitudes y/o validar el
propio trabajo.

Sintesis reflexiva y aplicabilidad de los resultados: la sintesis
reflexiva, en relacion con el resultado principal o de manera general con
los hallazgos reportados, busca destacar la importancia/aplicabilidad
de estos, hipotetizar y/o dejar cuestiones abiertas.
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Veamos, con base en Bitchener (2010), las funciones comunicativas de

> ‘ ’ o 3. Evaluar/ a. Explicar los resultados - Sugerir razones para
la seccion resultados y la respectiva discusion: comentar los estos.
resultados o
hallazgos. b. Resultados (inJesperados - Comentar si fue un

Movidas Submovidas

1. Presentar la
informacion
metatextual.

a. Proveer informacion de antecedentes.

b. Suministrar referencias a los detalles
metodologicos.

c. Proporcionar referencias para detalles de la
discusion.

d. Presentar relaciones entre las secciones

2. Presentar los
resultados.

a. Volver a presentar la pregunta/hipétesis.

b. Presentar los procedimientos para la generacion
de los resultados:
1. Presentar un resultado.
2. Mostrar evidencias (estadisticas, ejemplos,
tablas o figuras).
3. Explicar lo que cada resultado significa.

Movidas Submovidas

1. Presentar
informacion de
antecedentes.

a. Reformular los objetivos, la pregunta de
investigacion y la hipotesis.

b. Reformular las investigaciones claves publicadas.

c. Reformular la aproximacion metodologica.

2. Presentar una
declaracion de los
resultados (SOR,
por sus siglas en
inglés)

a. Volver a presentar los principales resultados.

b. Ampliar la declaracion sobre los resultados
principales.

resultado esperado o inesperado.

c. Referencia a las investigaciones previas -
Comparar los resultados con estas.

d. Ejemplificacion - Proveer ejemplos de los
resultados
e. Deducciones o afirmaciones - Hacer una

afirmacion general a partir de los resultados, por
ejemplo, esbozar una conclusion o proponer una
hipotesis.

f. Soportes de investigaciones previas - Citarlaspara
soportar las afirmaciones hechas.

g. Recomendacion - Hacer sugerencias para futuras
investigaciones.

h. Justificacion para futuras investigaciones - Explicar
por qué es recomendable realizarlas.

Las conclusiones

En la seccion conclusiones?, en textos de investigacion, usualmente no
hayinformacionestrictamente nueva, perosise presentan los contenidos
estratégicay discursivamente contextualizados y orientados a amplificar
o enfatizar algunos argumentos previos, sobre aspectos centrales de
la investigacion, desarrollados en secciones anteriores. Esto indica que
las conclusiones en textos cientificos cumplen la funcion retérica de
persuadir en relacion con la manera como se reconstruyen/resignifican
la fundamentacion y el desarrollo investigativo, la configuracion del
nuevo conocimiento o los hallazgos mas significativos del estudio
y su incidencia o aplicabilidad en el contexto social y disciplinar. De
igual forma, se plantean recomendaciones, se hipotetiza y se dejan

2 Apartes ampliados a partir de dos trabajos previos del autor en Sanchez Upegui (2011, 2012).
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cuestiones abiertas.

La parte denominada conclusiones, en textos investigativos, ha sido
objeto de estudio, entre otros, de Hopkins y Dudley-Evans (1988), Swales
(1990), Bunton (2005), Ferrari y Gallardo (2006), Paltridge y Starfield
(2007), Bolivar y Bolet (2011) y Cubo de Severino et al. (2014). Como han
senalado varios de estos investigadores, las conclusiones, en tesis y en
articulos de investigacion, comienzan a construirse discursivamente
al final de la seccion de discusion (mediante recomendaciones y
aplicaciones futuras), para luego tener un mayor desarrollo en la seccion
respectiva.

Con base en estos referentes, y teniendo en cuenta las caracteristicas
retoricas de las diferentes disciplinas, puede decirse que las conclusiones
no constituyen de modo exacto un resumen de la introduccion del
trabajo o de alguna otra seccion del texto en su totalidad, pero tampoco
son una seccion que brinde informacion nueva en estricto sentido, como
se menciono anteriormente. Es mas bien una sintesis argumentativa e
interpretativa o “vision retrospectiva” de ciertos aspectos desarrollados
en el trabajo previo, como el tratamiento dado al problema de
investigacion y “las deducciones logicas que es posible derivar (sic) de la
discusion de los resultados” (Bolivar y Bolet, 2011, p. 106). La informacion
para estructurar las conclusiones es seleccionada por parte del autor
para fortalecer su posicionamiento como experto y como estrategia
retdrica para afianzarse en sus propositos comunicativos particulares.

Dependiendo de las comunidades disciplinares especificas, de los
criterios editoriales y del tipo de investigacion realizada, la seccion
conclusiones puede ser opcional o configurarse en la seccion de
discusion. En todo caso, es una seccion bastante usual y aparece como
parte de la estructura textual requerida para articulos resultados de
investigacion.

Restablecer y consolidar la investigacion realizada: se reestablecen
algunos aspectos del marco investigativo, pero de una manera orientada
a fortalecer, abstraer o generalizar aspectos que el investigador
considera de especial relevancia o sobre los cuales pretende generar
recordaciony fijar cierta informacion. Algunas estrategias comunicativas

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

pueden ser:
- Recapitular valorativa y/o argumentativamente los resultados
o el proceso investigativo (balance, recuento/generalizacion de

actividades realizadas, logro de objetivos y resultados).

- Enfatizarenla pertinencia deltema, del problema deinvestigacion
y/0o del vacio que se intento llenar.

+ Afirmar y/o aludir a la manera como se respondieron las
preguntas de investigacion.

- Referirse al cumplimiento de los objetivos de investigacion.

- Mencionar y/o resignificar la verificacion o no de hipotesis.

- Resaltar aspectos del diseno investigativo.

- Relacionar/valorar los resultados con respecto a otros estudios.

- Resumiry valorar positivamente los resultados mas importantes.

+ Aludir a los resultados inesperados.
Implicaciones, aplicaciones y recomendaciones: implicaciones,
aplicaciones y recomendaciones derivadas de la investigacion
(transferencia del conocimiento). Algunas estrategias comunicativas

pueden ser:

- Valorar los aportes del trabajo realizado en el marco del
problema de investigacion.

- Mencionar puntos fuertes y débiles de la investigacion (vision
critica del trabajo realizado).

- Comentar las limitaciones de la investigacion.

- Referenciar las aplicaciones de la investigacion.
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- Ofrecer recomendaciones, sugerencias y asuntos relacionados
con la aplicabilidad del trabajo investigativo en el marco de la
metodologia, los resultados y su discusion.

- Aludir a la transferencia académica, investigativa y social del
nuevo conocimiento (aplicabilidad).

Proyectar la investigacion: las estrategias comunicativas identificadas
al respecto son:

+ Brindar una prospectiva del proyecto de investigaciones en
etapas futuras u otras vertientes/focos de interés cientifico.

+  Dejar cuestiones abiertas, presentar nuevas preguntas,
hipotetizar, plantear probables lineas de investigacion y etapas
futuras de indagacion.

Veamos, con base en Bitchener (2010), las funciones comunicativas de
la seccion conclusiones:

i

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Movidas Submovidas

1. Reformular a. Reformular los objetivos del estudio (pregunta de
los objetivos y investigacion/hipotesis).

la aproximacion
metodologicadel | b. Reformular las caracteristicas clave de la
estudio. metodologia y los métodos de investigacion.

2. Sumario de . o
a. Establecer un sumario de los principales hallazgos.

hallazgos.

3. Evaluacion de la | a. Importancia de los hallazgos (para la teoria y el
contribucion del desarrollo de la investigacion).

estudio.

b. Relevancia de los hallazgos para la aplicacion
practica.

c. Justificacion de las submovidas 3a® y 3b.

d. Identificar cualquiera de las limitaciones.

4. . a. Recomendaciones para futuras investigaciones.
Recomendaciones
para futuras b. Justificacion de la submovida 4.

investigaciones.

A modo de cierre

Por ultimo, independientemente de si se trata de escritura académica
a nivel de pregrados, posgrados, cursos o seminarios de actualizacion
disciplinar, es indispensable no solo profundizar en las estructuras
retéricas o funciones comunicativas, sino ahondar con enfoque
linguistico en el analisis textual en su sentido amplio (Sanchez, 20716,
2021).

Lo anterior, con el fin de estudiar, ademas de la organizacion
esquematica general y las funciones comunicativas de géneros
investigativos en derecho, la configuracion de las palabras/terminologia
disciplinar (morfologia), las formas en que estas se relacionan (sintaxis),
los significados a los que tales combinaciones dan lugar (semantica)
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y el uso social que hacen los hablantes/escritores de los recursos
idiomaticos (pragmatica) (Real Academia Espanola, 2022).

Por consiguiente, de ahilaimportancia de reflexionar, investigary generar
espacios y estrategias para abordar esta perspectiva -que usualmente
no se ensena en las universidades u otros espacios formativos, pese alas
dificultades que entrana la escritura juridica, académica e investigativa
en el derecho-, relacionada de manera directa con el desarrollo, la
proyeccion institucional y con el desempeno laboral y académico de
los estudiantes, abogados, docentes, cientificos y profesionales.

{638

Pautas para disenar ponenC|as

/ o presentaciones académicas e
> \ 4 investigativas

Referirse a la productividad académico -

investigativa lleva necesariamente a tratar el Un discurso
tema de la visibilidad: tipos de escenarios de eficaz une al
divulgacion y estrategias de comunicacion | hablante con los
cientifica. No es suficiente producir, hay que | oyentes a través

socializar, hacer circular y aplicar el conocimiento. de un discurso
En este contexto, son muy importantes las adaptado a las
presentaciones para la difusion oral del caracteristicas,
conocimiento (con apoyo audiovisual), como las intereses y
defensas de tesis, las ponencias, los coloquios, las metas de los
conferenciasy las socializaciones de proyectos de participantes.
investigacion, que hoy en dia pueden realizarse | Teresa Morell Moll
con la mediacion de programas como Skype o 2007, pp. 249-258

Live Meeting, entre otros.

A continuacion, se presentan unas recomendaciones Utiles para
estructurar y desarrollar el texto guia y la presentacion o ponencia
(tematica o investigativa), con una duracion de veinte minutos. Estas
consideraciones pueden modificarse segun las caracteristicas de la
ponencia, de la investigacion, el tiempo y otros criterios definidos por
los organizadores del evento para las presentaciones.
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Para comenzar: defina sus coordenadas

Es importante que establezca por escrito el proposito comunicativo que
usted tiene con su exposicion, al igual que el objetivo. Estos dos aspectos
constituyen una guia para el disefo de la presentacion y mantienen la
unidad de proposito. Veamos un ejemplo de propdsito comunicativo y
el objetivo de una ponencia sobre evaluacion de articulos académicos
e investigativos, los cuales, no necesariamente, se dan a conocer, sino
que constituyen las coordenadas del expositor:

Proposito comunicativo: argumentar en favor de la evaluacion
formativa abierta en el campo editorial, la diversidad de géneros
textuales en revistas, la necesidad de aplicar instrumentos de
evaluacion desde la textualidad y la pertinencia de capacitar en
escribir para publicar.

Objetivo: exponer (explicar e informar) el proceso de
investigacion, enfatizando en la metodologia, los resultados, la
discusion y conclusiones; lo anterior, desde una perspectiva del
impacto y la pertinencia del proceso realizado.

Pautas en el disefno de la presentacion en Power point

.

Asegure el contraste entre fondo y texto (legibilidad visual).

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

- Trate de utilizar enunciados cortos y palabras clave, que usted
explicara durante la exposicion.

-+ Cuando sea necesario, amplie la informacion en pantalla, escriba
maximo siete renglones por diapositiva (este criterio es variable
cuando se trata de una presentacion como apoyo a procesos
formativos, tales como seminarios, talleres, etc.).

- Tamano y tipo de fuente recomendado Arial, entre 20 y 25
puntos.

- Mostrar en pantalla sélo aquello a lo que el expositor se refiere
en cada momento.

- No sobrecargue la diapositiva con graficos. El mejor diseno sera
siempre el mas preciso y sencillo.

+ Encaso de necesitarlo, utilice figuras y esquemas para sintetizar
informacion.

- Tenga en cuenta que la presentacion en Power point no es un
texto auténomo, pues depende de la situacion comunicativa en
la cual es utilizado.

Recomendaciones para el diseno de la exposicion

- Sisupresentacion es de caracter institucional, disénela en el formato
grafico definido para este tipo de comunicaciones. Esto fortalece la
imagen corporativa.

+ Seaconcisoy claro. Hable de manera natural, sin leer ni memorizar.

- La preparacion y el ensayo previos son claves, pues esto permite
ajustarse al tiempo, enfatizar en asuntos importantes y corregir

imprecisiones.

- Los textos impresos y la presentacion en Power point son apoyos,
no suplen al expositor.
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- Mantenga siempre el referente (hilo conductor) y siga el orden
l6gico de la exposicion definido con anterioridad.

- Conecte cada idea con la anterior y la posterior por medio de
marcadores discursivos. Esto le da mayor cohesion a la exposicion.

+ Mantenga contacto visual con los asistentes (esto los involucra en
su discurso). Sea consciente de su lenguaje corporal y utilicelo para
reforzar el mensaje.

Pautas comunicativas utiles para el desarrollo de la exposicion

1. Saludar y dar gracias al comité organizador por la presentacion
o apertura de dicho espacio académico.

2. Conectar, involucrar y motivar a los asistentes (.como se
relacionan ellos con el tema, qué les puede aportar..?).

3. Captar la atencion y mantener el contacto visual.

4. Anunciar el objetivo de la presentacion.

5. Enumerar los puntos para desarrollar.

6. Abordar los puntos principales.

7. Concluir.

8. Formular una pregunta para empezar el debate o preguntar
si hay la necesidad de aclarar algun aspecto (este punto es
opcional y depende de como los organizadores han definido la
seccion de preguntas).

9. Finalizar con algo que genere reflexion.

10. Agradecer a los asistentes la atencion.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA
EN PREGRADO Y POSGRADO e

éQue estructura debe tener la presentacion?

Esto depende del tipo de texto en el cual se basa la presentacion. Por
ejemplo, cuando se trata de una ponencia, comunicacion o propuesta
sobre un tema en particular de caracter académico ante una audiencia
especifica, la estructura puede ser la siguiente:

Preliminares:

- ¢Titulo de la ponencia.

- ¢(Datos del autor.

+  (Tabla de contenido numerada.

+  dIntroduccion: tema, objetivos, tesis, principales fuentes
utilizadas.

Desarrollo: cuerpo del texto con subtitulacion interna. De acuerdo con
los objetivos comunicativos del autor, la parte media de la ponencia
puede incluir:

+  Antecedentes conceptuales.

- Precisiones teoricas.

- Correlaciones teoricas.

+  Perspectivas disciplinares.

- Andlisis y discusion (aportar nuevas perspectivas sobre un
problema/tema).

Conclusiones

- Introducidas por un parrafo breve. Luego se presentan numeradas
en orden de importancia.

Nota: las palabras preliminaresy de desarrollo son una guia para usted,
no deben aparecer en la presentacion. Sustitlyalas por subtitulos que

orienten al publico.

Cuando se trata de una ponencia que presenta avances o resultados de
un proyecto de investigacion, el desarrollo tendra la misma estructura de
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la investigacion, con énfasis en la introduccion, metodologia, resultados
y discusion, y conclusiones (IMRDQ). La anterior estructura se ajusta a
casi cualquier tipo de investigacion y muestra con claridad el proceso
realizado o en ejecucion.

Veamos lo anterior en tres partes principales: exordio, desarrollo y
epilogo (estas palabras no se utilizan en la exposicion, son solo una
guia para su estructuracion).

Preliminares o exordio

A esta parte se le dedican unos cuatro minutos y consta de los siguientes
items:

1. Saludar y dar gracias al comité por la presentacion o el espacio.
2. Conectar, involucrar y motivar a los asistentes.

3. Introduccion

La introduccion usualmente incluye los siguientes puntos:
- Plantear el objetivo de la investigacion.
- Aludiral problema/ tema poco estudiado / posicion del expositor.
- Anunciar la perspectiva teorica / se usan referencias expansivas.
-+ Explicar la estructura de la exposicion.

4. Desarrollo

A esta parte se le dedican unos doce minutos y consta de los siguientes
items:

5. Metodologia

Enestaseccionse dainformacion concreta sobre el disefio metodologico
de la investigacion, como se efectud el estudio (o se esta realizando),
los procedimientos o métodos utilizados, las herramientas,

los participantes y el alcance del trabajo.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

A continuacion, se presentan algunos items sobre qué se debe
comunicar de manera breve en esta parte, teniendo en cuenta que
algunos criterios se pueden variar, integrar o ser reemplazados por
otros segun el tipo de investigacion y el tiempo de la exposicion. No
obstante, se trata de unos criterios generales comunes a investigaciones
cualitativas y/o cuantitativas:

- Tipo de estudio: (qué clase de investigacion es?

- Hipotesis/supuestos: itiene alguna hipotesis/supuestos o idea de
partida?

- Preguntas.

- Tematica: icual es el tema?
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- Diseno: aqui se explica como esta disenada la investigacion.

Categorias conceptuales para la recoleccion de datos: équé conceptos
guian su trabajo y le serviran para el analisis? (en caso de aplicar).

Conformacion del corpus o del objeto de estudio para el analisis:
écomo esta conformado el corpus?

Criterios: {cuales fueron los criterios para elegir el corpus?
Descripcion de las muestras para el analisis: describa el corpus.

Técnicas de recoleccion de datos: enuncie las técnicas de recoleccion
de datos, como, por ejemplo, la revision bibliografica en bases de datos
cientificas, tales como...

- Sistematizacion: icomo se ha realizado esta parte? En algunos
casos se puede adelantar un analisis preliminar de datos.

Nota: es de tener en cuenta que, al ser una presentacion breve, no es
posible desarrollar toda la informacion anterior, sino presentar sintesis y
aspectos concretos que permitan a los asistentes identificar el enfoque,
la estructura investigativa, los resultados y conclusiones.

5. Resultados y discusion

Esta seccion presenta la sintesis de los resultados y los aspectos mas
relevantes encontrados durante el proceso investigativo, los cuales se
deben explicar y discutir: (qué significan los hallazgos?, écuales son
sus implicaciones y alcances? Si es del caso, se plantean soluciones al
problema.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Epilogo

A esta parte se le dedican unos cuatro minutos y consta de los siguientes
items:

6. Conclusiones

Es recomendable comenzar las conclusiones con una frase o parrafo
generalybreve,yluego presentarlasnumeradasenordendeimportancia,
mediante enunciados cortos. Las conclusiones constituyen una seccion
obligatoria que tiene unas finalidades retoricas propias de los textos
de investigacion, ya sean avances parciales o resultados definitivos. Se
puede dar cuenta en las conclusiones de los siguientes items:

- Cuestiones abiertas, probables soluciones y aplicaciones.

- Evaluacion e implicaciones de los resultados o hallazgos del
trabajo.

- Generacion de hipétesis de una explicacion de los resultados

Dado que en ocasiones se subvalora la importancia de las conclusiones
en un trabajo de investigacion, Campanario (2002) presenta una serie
de consideraciones que deben tenerse en cuenta para la redaccion de
las conclusiones. Con adaptaciones, veamos algunas:

- Las conclusiones deben derivarse de los resultados y de la
discusion realizada en los apartados precedentes.

- Espoco conveniente que constituyan una repeticion del resumen
o introduccion de la presentacion.

- Nodebe confundirse la discusion de resultados con la obtencion
de conclusiones, las cuales dependen tanto de los resultados y
de su analisis, como del marco teorico y de los objetivos.

-+ Las conclusiones deben obtenerse a partir de algo mas que de
los simples datos registrados. De hecho, unos datos o resultados
pueden tener un sentido u otro y, por tanto, pueden llevarnos a
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unas conclusiones y otras, dependiendo del marco conceptual
que justifica nuestra investigacion, de la metodologia seguida,
los objetivos propuestos, etc.

7.Finalizar conunareflexionvinculadaconeliniciodelapresentacion
8. Agradecimientos

Al director(a) por el apoyo brindado, a la institucion, a los investigadores
y a los asistentes por la atencion...

<69

Recomendaciones para transformar la
/ tesis de maestria o doctorado en libro
> \ 4 deinvestigacion

Pero la mejor prueba de la especificidad del libro consiste en que es a la
vez una realidad de lo virtual y una virtualidad de lo real.

2007, pp. 249-258

“Writing is essential to communication, learning and citizenship. It is
currency of the new workplace and global economy. Writing helps us
convey ideas, solve problems and understand our changing world. Writing
is a bridge to the future”.

National Writing Project, 2013, p.

“Writing is essential to communication, learning and citizenship. It is
currency of the new workplace and global economy. Writing helps us
convey ideas, solve problems and understand our changing world. Writing
is a bridge to the future”.

Germano, 2008, p. 11

La anterior cita nos presenta un punto de vista que es usual leer y
escuchar en el ambito universitario: una tesis de maestria o doctorado
no es un libro como tal. Pero aqui viene lo interesante: con una adecuada
gestion editorial institucional, que incluye evaluacién por pares externos,
y un detallado proceso de revision y edicion, es decir, de adaptacion,
reconduccion o transformacion, dicha tesis si puede ser publicada como
libro, bien sea de texto (curriculo, ensenanza- aprendizaje), disciplinar,
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tipo manual, texto cientifico o como capitulo en una obra colectiva de
investigacion.

Detallemos un poco mas al respecto: en cualesquiera de los anteriores
casos (y otros), tanto el autor como la institucion editora deben cumplir
con unos requisitos, un proceso de edicion general, asi como de
estilo (entendido como adecuacion al género textual) y cambios en la
superestructura del texto. Estos dependen esencialmente del publico
al cual va dirigida la obra, del objetivo/s del texto y de la intencion
comunicativa del autor. También, de la articulacion de la obra con
un determinado grupo de investigacion o no y de otros aspectos
contextuales, tales como: comercializacion de la obra y formato
(impreso, e-book 0 ambos).

En esencia, el libro “tendria la misma informacion” de la tesis, pero
en un orden, enfoque, extension, modos discursivos, informatividad
y gradacion diferentes a los de la tesis como tal. Todas estas
consideraciones, que deben ser analizadas editorialmente, indican cual
es el tipo de tratamiento y edicion que la tesis requiere para convertirse
en libro, en cuanto a sus aspectos discursivos, formales y editoriales.

De un lado, la escritura de una tesis obedece a criterios y practicas
disciplinares de una comunidad discursiva académica en particular y
tiene como destinarios principalmente al asesor y jurados. Ademas,
su estructura esta dada por las normas de una facultad o programa en
particular (Sanchez, 2011, 2021). De otro lado, el libro obedece también a
criterios disciplinares, pero, alavez, editoriales, y es el publico destinatario
(o comunidad discursiva) el que determina en buena medida el registro
léxico, estilo, enfoque y contenido.

Lo anterior lleva a que la tesis, en el proceso de edicion, tenga cambios
en la titulacion, tabla de contenido, secciones y estrategias discursivas
en la manera de presentar la informacion (mas descriptivo, explicativo
y argumentativo, con inclusion de ejemplos, preguntas, casos, tablas,
figuras, anexos, etc.). Una vez se defina lo anterior y el autor realice los
ajustes editoriales (con la respectiva asesoria), el texto sigue el proceso
institucional determinado por la editorial: revision, aprobacion, plan
editorial y presupuestal, evaluadores, aspectos contractuales, etc.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Para comenzar

El primer paso para que una tesis (M/D) pueda ser un libro lo debe
dar el autor al plantearse, preferiblemente al inicio de su formacion de
posgrado, la intencion de que su trabajo investigativo pueda publicarse
en este formato. Lo anterior es lo ideal, puesto que se espera que, antes
de publicar un libro (sobre todo en el ambito acadéemico-investigativo),
el autor haya publicado otras tipologias textuales en relacion con su
proceso investigativo, haya interactuado con colegas y, ademas, su
trabajo haya sido evaluado en comunidades discursivas especificas,
como son las revistas cientificas, congresos y eventos disciplinares. Es
decir, las publicaciones previas y su calidad son determinantes para que
un comité editorial y académico decida publicar la tesis. No basta con
que haya un tema interesante, un buen trabajo o la recomendacion de
un jurado (Germano, 2008).

Esta intencionalidad o prospectiva de comenzar a tejer el libro a la par
del posgrado, permitira que, durante el proceso investigativo, de revision
bibliografica, escritura de documentos de trabajo, avances, publicacion
de articulos, ponencias y otras tipologias textuales, siempre se este en la
perspectiva de ir construyendo y complementando el futuro libro desde
la posicion del escritor/lector que ha comenzado a interactuar con un
publico virtual (potencial, no ilusorio o simulado). Ese es el sentido del
epigrafe que encabeza este documento de trabajo.

Pero en el caso de que el autor solo se plantee la idea de transformar
la tesis en libro cuando esta ad portas de graduarse o ya ha pasado
algun tiempo y tiene su tesis finalizada, entonces habra que hacer un
esfuerzo adicional para comenzar a realizar esta transformacion, que
puede ser lenta dependiendo de diversos factores, pero bastante
gratificante, puesto que revela nuevas posibilidades y direcciones que
no se pueden establecer a priori: es un descubrimiento a partir de la
relectura y reescritura del trabajo previo.

En todo caso, una serie de preguntas que debe responder el autor y el
equipo editorial cuando se esta considerando pasar de la tesis al libro
es: icual es el publico destinatario de la obra? éSon pares expertos? ¢Es
un publico en formacion disciplinar? (Es heterogeneo? éQue necesita
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saber del tema? La respuesta a estas cuestiones claves ayudara a
definir el contenido, la estructura, la extension y el estilo (adecuacion al
género textual).

Realizar un plan de la obray proponer | Realizar convocatoria para la
una tabla preliminar de contenido. | publicacion de libros inéditos
Esta es una buena estrategia de | resultado de investigacion, la cual
escritura. incluye a estudiantes de maestria y
doctorado, vinculados a grupos de
investigacion.

A continuacion, en la Tabla 4, se presenta, a modo de complemento, un
paralelo de recomendaciones y aspectos contextuales para transformar
la tesis en libro; es decir, pasar de una esfera privada a una mas publica,
de una forma de escribir, centrada en el autor y en los requisitos de
obtencion del titulo de posgrado, a una escritura orientada hacia un

Es conveniente que los términos
de la convocatoria se realicen en el

perfil especifico de lector.

Tabla 4.

Recomendaciones para transformar la tesis en libro de investigacion.

El autor (estudiante de M/D)

Primer paso: el autor debe plantearse,
preferiblemente al inicio de su
formacion de posgrado, el reto de
que su trabajo investigativo pueda
publicarse como libro.

Esta decision llevara a que el proceso
de formacion en el posgrado
incluya una actitud escritural; es
decir, se construyan significados
para un publico especifico: funcion
comunicativa de la escritura.

Este publico especifico puede
ser: pares expertos, personas en
formacion, comunidades discursivas
especificas.

Algunos académicos denominan esta
actividad en general como pasar de la
escritura o prosa basada en el autor
(+privada), a una escritura basada en
el lector (+ publica) (Carlino, 2005).

La editorial universitaria

Es conveniente que la institucion
parta de esta consideracion:

“Ni los informes finales de
investigacion, ni las tesis o trabajos
de grado conducentes a algun titulo,
pueden ser considerados, por si
solos, como libros de investigacion,
salvo que cumplan, se publiquen y
editen con los requisitos exigidos”
(MEN, Decreto 1279, 2002).

marco del reglamento editorial.

La revision de fuentes especializadas
implica necesariamente una labor de
trabajo con las fichas bibliograficas,
para realizar adecuadamente la
intertextualidad, es decir, reportar
las voces de los otros en el contexto
de la interpretacion y elaboracion
propias.

Se recomienda diligenciar
teécnicamente las fichas bibliograficas
(adecuada normalizacion de citas
directas e indirectas y referenciacion,
segun el sistema elegido: APA,
Icontec, ISO, etc)

Es conveniente guardar las fichas en
carpetas tituladas segun el probable
contenido de la obra, por categorias
conceptuales, o segun las fases del
proceso investigativo.

En definitiva, esta es una labor de
escritura en el itinerario hacia el texto
final.

Para el reconocimiento de un libro
derivado de una investigacion, se
tienen en cuenta estos criterios
generales (Decreto 1279, 2002):

1. Desarrollo completo de una
tematica, capaz de garantizar la
unidad de la obra.

2. Adecuada fundamentacion
tedrica con respecto al tema
tratado.

3. Tratamiento metodologico del
tema, propio de las producciones
académicas y cientificas.

4. Aportes y reflexion personal de
los investigadores.

5. Pertinencia y calidad de las
fuentes y de la bibliografia
empleada.

6. Caracter inédito de la obra.

7. Grado de divulgacién regional,
nacional o internacional.

8. Proceso de edicion y publicacion
serio, a cargo de una editorial de
reconocido prestigio, en el nivel
nacional o internacional, y con un
tiraje apropiado.

9. Tener numero de identificacion
en base de datos reconocida
(ISBN) asignado.
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El libro se va gestando lentamente
mediante la produccién y publicacion,
valorada por colegas y arbitros,
de diferentes tipologias textuales
previas, tales como:

1. Articulo cientifico (original).

2. Articulo de reflexion teorica
derivado de investigacion.

3. Articulo de revision /sintesis

4. Analisis del discurso (AD)

5. Articulo metodologico.

6. Articulo informe experimental.

7. Balances historiograficos.

8. Articulo estudio de caso.

9. Ensayos-informes clinicos.

10. Articulo sistematizacion de
experiencias.

1. Ensayos.

12. Articulo de actualizacion
disciplinar.

13. Analisis criticos.

14. Articulo  de caracter

técnico y/0 tecnoldgico.

15. Entrevista tematica.

16. Articulo de divulgacion cientifica
y comunicaciones en blogs
académicos.

17. Traducciones.

18. Cartas al editor.

19. Reporte de analisis de
experiencias educativas.

20. Reporte de proyectos
académicos.

21. Resumenes.

23.

24.

25.
26.

22. Resefias analiticas: libros,

investigaciones, articulos,
trabajos de grado.

Evaluacion de articulos.
Comentarios sobre articulos ya
publicados y discusiones acerca
de métodos.

Ponencias.
Conferencias/charlas

En general, verificar las caracteristicas
y criterios de reconocimiento de un
libro de investigacion planteadas
por Colciencias (2013). Veamos estas
consideraciones citadas en extenso:

Selectividad. Significa que
el contenido, previamente
a la publicacion del libro,
fue considerado por pares
investigadores como un
aporte valido y significativo
al conocimiento del area de
conocimiento especifica.

Temporalidad. Se refiere a
que el contenido del libro,
previamente a su publicacion,
sea el resultado de un proceso
maduro de investigacion. Lo cual
significa que la investigacion que
dio lugar al libro pas6 por un
proceso en el cual el problema,
la metodologia y los resultados
fueron realimentados por los
mecanismos de divulgacion
cientifica y contrastacion con
otras publicaciones del area
especifica de conocimiento.

Normalidad. Se refiere a la
normalidad de contenido y la
bibliografica en un libro. La
primera supone que el contenido
del libro esta estructurado y
escrito en forma adecuada para
ser entendido y discutido por la
comunidad de investigadores
del area de conocimiento
correspondiente. Por otra parte,
la segqunda contempla que el
libro cuente con los elementos
de identificacion y formales que
lo hacen rastreable y accesible

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

27. Presentacion de trabajos de
investigacion mediante poster-
carteles en revistas electronicas.

28. Guias/instructivos

29. Manuales

30. Modulos/textos ensenanza-
aprendizaje.

31. Noticias sobre certamenes
académicos y novedades
editoriales en el campo
disciplinar de la revista. (Sanchez,
2011, p.95).

}

Material previo + actualizacion
bibliografica-fichas= libro / capitulo
de libro

Para evitar duplicidad en
publicaciones o autoplagio, los
materiales previos se citan, se
actualizan, se editan, se reorganizan
y se intertextualizan en el nuevo
manuscrito que sera el libro: “el
objetivo es tomar algo ya escrito y
hacer de ello algo mas” (Germano,
2008, p.15).

“escribir significa reorganizar lo que
uno ya sabe para adecuarlo a la
audiencia”

(Carlino, 2005)

(ISBN, ficha de catalogacion en
la fuente, referencias, indices,
tabla de contenido, bibliografia).

Disponibilidad. Se refiere a que
el libro es visible y accesible
para los investigadores del
area y el publico interesado.
Entre otros elementos, lo
anterior implica la aparicion
del libro en catalogos; indices
y bases bibliograficas; ademas
de que esté disponible fisica
o electronicamente para su
consulta en bibliotecas.

Nota. Fuente: Departamento
Administrativo de Ciencia
Tecnologia e Innovacion -
Colciencias. Direccion de
Fomento a la Investigacion. (2013).
Modelo de Medicion de Grupos
de Investigacion, Desarrollo
Tecnoldgico e Innovacion. (Version
preliminar). Bogota D.C.

Para finalizar

Ciencia que no se divulgue no es ciencia, dice el periodista cientifico
Manuel Calvo. Esta afirmacion, a la cual hay que agregarle la actividad
evaluativa, cobra una especial trascendencia en el ambito académico e
institucional, en la que es frecuente que los docentes e investigadores
se blogueen a la hora de escribir, redacten en un lenguaje privado y, en
ocasiones, criptico (prosa de autor), desconozcan los usos bibliograficos
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y las estrategias de intertextualidad o no tengan consciencia de que
la escritura académico-investigativa es un macrogénero, un proceso
y un producto final, que debe estar en articulacion con el contexto
discursivo, la retorica de la ciencia y los medios o formatos en los
cuales se pretenden publicar las reflexiones disciplinares, los avances
y resultados de investigacion; por ejemplo, tesis, libros, articulos y otros
textos de caracter profesional e institucional.

Ciertamente, latareadeinformar la ciencia o,mejor aun, el acto de escribir
para publicar, exige la puesta en escena de competencias especificas
para procesar, estructurar, organizar y presentar la informacion, de
acuerdo con las convenciones estructurales y estilisticas propias del
discurso académico e investigativo. También debe estar en linea con
unas caracteristicas y usos bibliograficos determinados, y con aspectos
propios de la evaluacion textual.

Desde esta perspectiva, es importante tener en cuenta que, durante y
al término de un proceso investigativo de posgrado o de produccion
cientifica, cultural o académica, hay un deber: dar a conocer lo que
se ha descubierto o comprendido (previa evaluacion), con el fin de
propiciar el dialogo entre el conocimiento y la sociedad, cada vez mas
alfabetizada, tecnica e instruida. Este hecho, sin lugar a dudas, exige
un adecuado manejo de la escritura y sus diferentes convenciones
para acometer con éxito innumerables tareas, que, en ultimo término,
resultan decisivas para el logro de objetivos académicos, institucionales
y personales.

» 6.10

> I La redaccion de informes

Elinforme es un texto de caracter expositivo y sistematico, cuya finalidad
consiste en dar cuenta de una investigacion, gestion administrativa
O situacion en particular. En otras palabras, ofrece informacion o
explicacion sobre algo, con el objeto de que lo conozcan o lo aprendan
otras personas, a través de la presentacion de un conjunto ordenado
de ideas y de conocimientos vinculados entre si por un hilo conductor.
En este tipo de textos siempre predomina una actitud objetiva o
informacional, de ahi el nombre de informe.

Para Marinkovich et al. (2009) el informe se define como un “escrito
en donde se dan a conocer los procedimientos y resultados de una
investigacion previa, asi como las consecuencias de estos Ultimos y su
relacion con el tema tratado (p. 13). Asimismo, se senalan tras tipos de
informe: de laboratorio, de investigacion y de suceso. Veamos cada uno,
de acuerdo con estos autores.

Informe de laboratorio (llamado también cientifico): esta
basado en la observacion directa mientras se trabaja con
la realidad inmediata. Resulta fundamental en el ambito de
las ciencias. Su objetivo es describir y verificar un proceso
o producto. Este tipo de informe consiste, esencialmente,
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en la descripcion de los fendmenos observados y en una
interpretacion de ellos en términos del conocimiento teorico
con que cuenta quien lo escribe. Se cife a los pasos del método
experimental: observacion de un fendmeno, formulacion de
hipotesis, realizacion experimental y conclusion, en la cual se
comprueba o refuta la hipotesis planteada.

Informe de investigacion: consiste en reproducir de forma
objetiva el pensamiento vertido en una obra, articulo, etc.
Consta de una breve introduccion en la cual se indican el tema
y el objetivo, un cuerpo donde se expone la materia/tema
y una conclusion sintesis de los elementos rescatados. Son
fundamentales la objetividad y la claridad.

Informe de suceso: el método para su elaboracion es el mismo
que los anteriores; varia solamente en la materia y puede
dar cuenta de diversos sucesos o situaciones académicas e
institucionales. (p.13)

Por su parte, el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(Icontec, 2018) se refiere en sentido amplio a la presentacion de trabajos
académicos, dentro de los cuales esta el informe cientifico y técnico:
“documento que describe el avance, los resultados de investigaciones

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

cientificas o técnicas; el estado de un problema cientifico, técnico o
ambos” (p.3). Segun este instituto, el informe es un documento que
describe o da a conocer el estado de cualquier actividad, estudio,
0 proyecto de caracter administrativo, el cual esta integrado por los
contenidos preliminares y el cuerpo del informe.

De otro lado, para Nohora Joya Ramirez et al. (2013), en su Guia para
la elaboracion de trabajos escritos, “el informe de investigacion es un
documento que permite comunicar, de manera objetiva, clara, precisa,
concisa y convincente la descripcion del trabajo cientifico. De acuerdo
con el estado de la investigacion, se pueden elaborar cinco tipos de
informes” (p.13):

Propuesta de investigacion
Anteproyecto de investigacion
Proyecto de investigacion
Informe de avance

Informe final de investigacion

A WN 2

Caracteristicas del informe como género de escritura:

- Esta dirigido a un publico determinado: circulos académicos o
directivas empresariales.

- Presenta una estructura identificable.

- Tiene claramente delimitada su tematica.

- Exige rigor en su redaccion: presentacion de elementos de juicio,
cifras, datos, citas bibliograficas.

Tabla 5.
Estructura del informe

Texto o cuerpo

Preliminares Preliminares

del trabajo
Portada Introduccion Bibliografia
Tabla De Contenido Capitulos Anexos
Listas Especiales -Conclusiones
Glosario Recomendaciones
Resumen
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Figura 17.

Preliminares:
e ares Contenido del informe

« La portada: primera pagina del informe que contiene los datos
requeridos para la identificacion del documento.

Figura 16. CONTENIDO
Portada del informe

pag.

, INTRODUCCION 9

TiTULO DEL TRABAJO

1. DIVISION 1

1.1 SEGUNDA DIVISION 13

1.1.1 tercera division 17

2. DIVISION 27

NOMBRE DEL AUTOR O AUTORES ,

21 SEGUNDA DIVISION 28

2.1.1tercera division 37

3. CONCLUSIONES 45

BIBLIOGRAFIA 54

ANEXOS 60

NOMBRE DE LA INSTITUCION
CIUDAD
ANO DE PRESENTACION
+  Contenido: lista de titulos que corresponden a los capitulos o
subdivisiones principales, en el mismo orden de paginacion del
informe.
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Listas especiales: registran la ubicacion de elementos o materiales «  Glosario: lista alfabética que define o explica términos, signos,
como ilustraciones, figuras, tablas, simbolos, abreviaturas, anexos. Se unidades, abreviaturas y siglas utilizadas en el informe.

indican con la palabra “Lista”, ejemplos: LISTA DE TABLAS, LISTA DE

ILUSTRACIONES, LISTA DE ANEXOS, etc, sequida del numero corres-

pondiente. A continuacion, va la leyenda explicativa del contenido, con Figura 19.

. o o . , Glosario

mayuscula inicial. Si esta ocupa mas de un renglon, el sequndo vy los

subsiguientes se escriben sin dejar sangria y luego va la pagina en la

cual aparece.

Figura 18.

Lista especiales

GLOSARIOS
LISTA DE TABLAS 4 espacios

PALABRA: Definicion

pag. 2 espaci
. pacios
4. Espacios
PALABRA: Definicion
Tabla 1. Tablas movidas - Swales estructura
de la introduccion. 70
Tabla 2. Longitud de las muestras textuales
en el corpus de analisis 84
Tabla 3. Colonia de géneros. 92
Tabla 4. Calculo de la nube de palabras
en el texto 98
Tabla 5. Dimensiones linguisticas
de los textos analizados 126
Tabla 6. Factores de conversion para la
la ensenanza de géneros académicos
Textuales 138
Tabla 7. Tablas comparativas de los
géneros 150
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Resumen: parte obligatoria en la elaboracion del trabajo.  Expresa Figura 21. ,
los aspectos relevantes de la investigacion; y no debe exceder mas Esquema de la introduccion
de doscientas palabras (aprox. 20 renglones). Se escribe la palabra

RESUMEN con mayuscula sostenida, centrada a 5 cm del borde superior

de la hoja.

Figura 20.
Modelo resumen

INTRODUCCION

4 espacios
RESUMEN

4 | Texto de la introduccion
renglones

Desarrollo o texto de resumen

« Objetivo: planteamiento breve que expone la finalidad del
informe. Con frecuencia se utiliza para textos breves.

« Nucleo del informe: esta estructurado en capitulos, temas y

subtemas que constituyen la esencia del informe.
Cuerpo del informe: esta conformado por introduccion, capitulos, citas

y notas de pie de pagina, conclusiones y recomendaciones.

+ Introduccion: planteamiento breve que expone los alcances del
informe. Usualmente se utiliza para escritos extensos.
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Capitulos

Son las divisiones mayores del trabajo de investigacion. Ellos estructuran
la parte central o desarrollo del documento. Cada capitulo corresponde
auntema especificoy lleva un titulo que indica el contenido de este. Para
la numeracion se emplean numeros arabigos. Las divisiones principales
(primer nivel) de un documento escrito se enumeran en forma continua,
comenzando por uno (1. Cada division principal, a su vez, puede
subdividirse en cualquier numero de niveles, también enumerados en
forma continua y se pone un punto entre los numeros, que designan las
subdivisiones de diferentes niveles. Después del numero que se refiere
al ultimo nivel, el punto es opcional, pero su empleo u omision debe
generalizarse.

Ejemplo:

Primer nivel Segundo nivel Tercer nivel
1. 11 111
2. 2.1 211
3. 31 311

- (Citas: pasaje, parrafo o proposicion que proviene de alguien
diferente al autor del informe para apoyar, corroborar la propia idea
o compararla.

«  Nota de pie de pagina: aclaracion del autor del informe para
ampliar o completar una idea expresada en el texto.

«  Conclusiones:resultados obtenidos y deducciones hechas después
de analizar el trabajo descrito en el informe.

+  Recomendaciones: formulaciones concisas de las acciones que se
consideran necesarias, como resultado directo de las conclusiones
alcanzadas.

«  Material complementario: partes que siguen al cuerpo del informe,
para ampliarlo y facilitar su utilizacion, constituido por anexos y
bibliografia.

Margenes y espacios interlineales

+  Margenes: superior de 3 cm; izquierdo 3 cm; derecho 2 cm; inferior
3cm.

« Interlineado: se recomienda interlineado sencillo, aunque esto es
variable dependiendo de las necesidades comunicativas.

«  Fuente y tamano: se recomienda emplear una fuente nitida,
agradable a la vista y homogénea.
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/

¥ 6.11

§ Estrategias e instrumentos
/ mediadores en la escritura en
MNN//Z investigacion

Por Nelson Dario Roldan Lopez
Docente-investigador
Fundacion Universitaria catolica del Norte

Introduccion

La editora y escritora cientifica Nadia EI-Awady (201, p. 48) considera
que a una persona (investigador/a o periodista) le sera posible escribir
articulos interesantes sobre ciencia siempre y cuando haya investigado,
entendido el tema y demostrado buenas habilidades comunicativas,
entre otras. Estas son recomendaciones para comunicar la ciencia ante
diferentes publicos,comounresultadoderivadode unsentidode proceso
sucedido con anterioridad. Ese sentido de proceso en investigacion
estuvo necesariamente mediado por la escritura de forma trasversal.
En concreto, la escritura de la practica investigativa, ciertamente, es
accion pura de linguistica aplicada como habilidad necesaria de quien
investiga. Es mas, la persona dedicada a la investigacion, de principio a
fin, esta mediada por practicas comunicativas y actos linguisticos.

En concreto, quien investigue (tanto los noveles, como aquellos
expertos) precisa demostrar tres habilidades articuladas en la escritura
de la practica investigativa: la primera, la comunicativa (lectura, escritura
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y oralidad); la segunda, la investigativa (saber investigar desde la
practica); y la tercera, la disciplinar (campo de conocimiento / disciplina;
tema y objeto de estudio), como muestra la Figura 22. Naturalmente, la
persona que investiga logra esas habilidades con la practica constante,
condicion que le demanda actitud y aptitud, es decir, apertura a
alfabetizaciones y actualizaciones.

Figura 22.
Triangulo de habilidades articuladas del investigador.

H. Investigacion

HABILIDADES (H) DE
QUIEN INVESTIGA

H. Campo de H. Comunicativas
conocimiento/disciplina (lectura + escritura
+ oralidad)

Nota. Fuente: (Roldan Lopez, 2019)

Aun lo anterior, la escritura en la practica investigativa sigue siendo un
asunto pendiente de superar, entre quienes se dedican a lainvestigacion,
y motivo de preocupacion en universidades. Se pudiera asegurar que,
en lo mencionado, persiste un vacio en materia de escritura en y para la
investigacion. Por eso, el planteamiento de este capitulo de libro trata
de que la utilizacion de técnicas e instrumentos en fases tempranas de
formulacion de propuestas o proyectos de investigacion contribuye y
hace parte de la escritura de la practica investigativa. En adicion a lo
anterior, dichas herramientas son apoyos didacticos que contribuyen
a una pedagogizacion de la formacion investigativa e investigacion en
sentido estricto.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

En este texto se combina la experiencia docente del autor en
investigacion y en asesorias investigativas en el proceso de escritura
desde fases tempranas (anteproyecto de investigacion), hasta el
informe final u otras modalidades de trabajo de grado que también son
un acto de escritura. Nacio de observar las dificultades reiteradas de
estudiantes y asesorados, en consecuencia, pudiera afirmarse que es
una sistematizacion de técnicas, estrategias y herramientas que apoyan
mas conscientemente la escritura en la practica investigativa. Asi pues,
se infiere que esta acude a técnicas e instrumentos, inclusive, en las
fases previas (anteproyecto, proyecto) de desarrollo de un estudio
propuesto.

El uso de herramientas en fases tempranas de procesos de
investigacion necesita naturalmente, de quien aprende e investiga, la
habilidad de lectura para comprender, pensar criticamente y proceder
a practicas de escritura. Hay aqui dos propositos significativos: uno, el
instrumento o herramienta como parte operativa de un método (de
investigacion o de actividad evaluativa); y el otro, la responsabilidad
del estudiante o investigador de demostrar capacidad de analisis,
pensamiento divergente, observacion de regularidades y patrones en
el diligenciamiento de la herramienta, y la presentacion de ello en su
produccion escritural.

Asi pues, la escritura de la practica investigativa, desde una
aproximacion de la alfabetizacion académica® y el analisis linguistico,
sigue demandando propuestas que faciliten la actividad intelectual de
la investigacion de quienes se dedican a ello. En el logro de tal proposito
es que proponemos el aporte de técnicas, estrategias e instrumentos
para la escritura, inclusive, en fases tempranas de escritura de
proyectos de investigacion. De ahi que estos medios de apoyo no son
exclusivos de la metodologia de un estudio, sino que son parte de los
generos discursivos que convencionaliza las comunidades académicas
investigativas.

2 Desde Parodi Sweis (2008) y Carlino (2009) inferimos que el concepto de alfabetizacion académica
se refiere a la suma de conocimientos, practicas y estrategias discursivas convenidas por comunidades
académicas-investigativas y las disciplinas, a través de habilidades comunicativas presentes en la
produccion de diferentes tipologias textuales. La alfabetizacion académica, pues, como habilidad del/la
estudiante esta presente y es indispensable trasversalmente en el hacer, el aprender, el saber y el ser en
la universidad.
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Acercamiento conceptual al término instrumento

En el Diccionario de la Lengua Espanola, las dos primeras acepciones
del término instrumento se refieren a un objeto fabricado o persona
cuya finalidad es realizar alguna accion o actividad (Real Academia
Espanola, 2014, parr. 1-2). Notamos que un instrumento, en esencia, es
una herramienta para realizar un trabajo, que actua como mediadora
entre un sujeto que investiga y una realidad que interesa abordar; o
bien, es una forma de tecnologia, cual extension del pensamiento y
curiosidad humana, aplicable a realidades presentes y complejas.

Es mas, en cumplimiento del proposito factico, cualquier instrumento
recoge o documenta informacion y datos sobre fendmenos y realidades
que interesa investigar (conocer, entender, explicar o solucionar,
intervenir, entre otras acciones). De forma analoga, desde la etimologia
se infiere el significado de que un instrumento es un medio que junta o
une algo hacia adentro del mismo (Diccionario Etimologico Castellano
en Linea, s. f).

En los textos de metodologia de investigacion encontramos alusion
permanente a los instrumentos (y técnicas) asociados directamente
con el apartado de metodologia o disefio de investigacion de un
estudio. Con razon, el docente investigador colombiano Monje Alvarez
asocia la investigacion cientifica como instrumento importante para
conocer, explicar, interpretar y transformar la realidad (201, p. 7).
También, se relaciona el instrumento con el término matriz, que “es una
representacion diagramatica de un conjunto de ideas” (Strauss y Corbin,
2016, p. 200). En Bernal (2010) y Hernandez Sampieri et al. (2014) los
instrumentos en investigacion cumplen dos funciones: la de recoleccion
de informacion y la de medicion de representacion (cantidad, cualidad,
atributo), cumpliendo los principios de validez, confiabilidad. Por su
parte, para Zubiria Samper y Ramirez (2011) la coleccion de informacion
y datos mediante técnicas (y dentro de estas los instrumentos) es un
acto puramente humano y necesario de comunicacion.

En concreto, los textos y autores concuerdan en que los instrumentos
son medios disefados para recoger informacion y datos necesarios
para el proceso de analisis. Aun asi, convenimos con Hernandez
Sampieri et al. (2014) al considerar que el “investigador es el instrumento

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

de recoleccion de los datos, se auxilia de diversas técnicas que se
desarrollan durante el estudio” (2014, p. 12), que denota la necesidad y
capacidad de quien investiga de apalancarse en técnicas e instrumentos
validos y confiables para los fines investigativos correspondientes.
Contrario a esto, no se hallan publicaciones ni autores que aborden
y propongan el uso de instrumentos, en fases tempranas de escritura
de proyectos de investigacion, como apoyo que facilita y agiliza
coherentemente tal proceso escritural. Por ejemplo, un instrumento
con los patrones retoricos (movidas y pasos retoricos) requeridos por el
meétodo cientifico o metodologias de investigacion para la escritura de
la problematica de esta. Lo mismo, para los antecedentes o estado del
arte de un estudio; o bien, alguna técnica o estrategia que “ilumine” la
formulacion de objetivos de investigacion coherentes con la situacion
problematica delimitada y planteada (formulacion del problema), entre
otros apartes estructurales y retoricos de propuestas de investigacion.

A todas estas, écomo se relacionan los instrumentos con la escritura
de la practica investigativa? No obstante, es oportuno aclarar que estos
instrumentos solo son apoyos o medios para la practica de la escritura
de diferentes estudios o investigaciones. Por lo cual, se involucran
directamente las habilidades comunicativas de quien investiga en
cuanto libertad de planear la escritura en practicas investigativas.
Agreguemos a lo anterior, que la informacion o datos contenidos en
instrumentos se comportan como expresiones claves que facilitan
procesos de pensamiento, analisis y asociacion en el proceso de
escritura, por aquello de representacion diagramatica de ideas, como
conceptualizan Strauss y Corbin (2016) sobre el instrumento tipo matriz.
Estamos, pues, ante un fendémeno linguistico y, al mismo tiempo,
comunicativo, facilitador de la practica de la escritura. Es fendmeno
lingUistico, al tenor de las reflexiones filosoficas del lenguaje de
Wittgenstein (1922) y citado por Briones (1996, p. 34), en el sentido de
considerar el lenguaje como instrumento o herramienta, que sirve para
la colocacion de palabras que describen la vida (de una comunidad u
organizacion). En tal colocacion expresiva esta implicado el proposito
comunicativo (fendbmeno comunicativo) de toda practica de escritura. A
partir del vacio anterior, es precisamente que trata el presente capitulo.
Asi pues, presentamos este texto resultado de investigacion aplicada
como contribucion a las habilidades comunicativas de estudiantes,
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docentes e investigadores de universidades y centros dedicados a la
investigacion, y como aporte también a la alfabetizacion académica en
la escritura de la practica investigativa.

La ficha de lectura/escritura

Una ficha de lectura/escritura - también conocida como ficha
bibliografica - ante todo es un recurso instrumental de uso frecuente en
actividades académico - investigativas, de ahi que sea una herramienta
de investigacion. En ella se documenta la comprension y critica lectora
de investigadores, mediante practicas de intertextualidad®, que dan
cuenta de habilidades comunicativas del investigador. Como tal, sirve de
medio de sintesis y documentacion de procesos de lectura. En adicion a
lo anterior, la ficha de lectura/escritura sirve para facilitar la apropiacion
(comprension) y discusion de diferentes textos por parte de estudiantes
y profesores (Universidad del Rosario, s.f.).

Este instrumento consiste en una matriz o formato muy sencillo con
campos o espacios especificos para diligenciar durante el proceso
de lectura, a saber: (i) un encabezado o titulo del instrumento,
complementado con un consecutivo numérico de la ficha; un espacio
en el que asienta la referencia de la fuente que se lee; (i) un campo
para la intertextualidad, en el que se da la voz propia de quien investiga
con la del autor o texto sobre el cual se realiza la ficha, por medio de la
citacion; (iii) un espacio para las palabras/expresiones claves del texto
sobre la fuente o texto que se lee; (iv) un campo para las observaciones
personales e interpretaciones de quien leyé o diligencia la ficha; y (v)
una parte para la fecha de diligenciamiento/consulta. Sirva mencionar
que los anteriores campos del instrumento en esencia son movidas y
pasos retoricos que orientan a quien investiga en su labor escritural,
contribuyendo asi a lograr el proposito funcional y comunicativo de este
instrumento. En paginas interiores se ofrece un ejemplo del modelo
ficha de lectura, propuesto por el docente investigador Alexander
Sanchez Upegui.

El principio de la intertextualidad ocurre, principalmente, mediante la atribucién o citacion de fuentes
especializadas articuladas con la critica e interpretacion y en la propia voz de quien investiga y escribe.
Sobre este principio, el lector o investigador interesado puede consultar la obra “El género articulo cientifico:
escritura y analisis desde la alfabetizacion académica y la retorica funcional” del docente investigador
Sanchez Upegui (2016).

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Hoy endia, con el auge y masificacion de las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (TIQ), y aplicaciones o programas presentes en
dispositivos tecnologicos, se facilita la elaboracion de este instrumento
como un formato de uso repetitivo. Al tiempo, que dichas TIC y
dispositivos simplifican el proceso documental, codificacion y guardado/
respaldo. Sin duda, estas tecnologias son aliadas de todo investigador,
y demandan habilidades en el uso y aprovechamiento. Es oportuno
mencionar que estamos ante un instrumento que reta a quien investiga
a leery escribir de manera simultanea, y que tal dualidad es una practica
comun e indispensable de toda persona dedicada a la investigacion.
Asi, la practica en paralelo de lectura y escritura se objetiva de forma
relacional en el ejercicio de esta técnica/herramienta.

Aspectos generales de la ficha de lectura/escritura

- Eldiligenciamiento de la ficha de lectura/escritura, en esencia, es
un ejercicio o practica del principio de la textualidad denominado
intertextualidad, como cocreacion de un texto nuevo desde la
participacion del lector o de quien investiga, como se infiere de
Sanchez Upegui (2018) al citar a Beke (2011), Bolivar et al. (2010),
Bolivar (2004) y Calsamiglia y Tuson (2008).

- Documenta, mediante la practica de la escritura, el ejercicio
comprensivo y critico de lectura de textos académicos-
investigativos (planteamientos/tesis de los autores, contextos
del texto abordado, aportes a objetos de estudio, vacios y
resultados, entre otros). Tal ejercicio comprensivo implica
acciones de jerarquizacion, prediccion, deduccion, retencion y
organizacion (Gordillo Alfonso, 2012).

- En ejercicios de investigacion, contribuye a determinar las
posibilidades, potenciacion y delimitacion de la idea o tema que
interesa investigar.

- Motivan a la conformacion de un archivo personal de fichas de
lectura/escritura reutilizables en diferentes actividades de la
vida académica-investigativa.
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Caracteristicas de la ficha de lectura / escritura

En todo caso, podriamos afirmar que las fichas de lectura/escritura son
recomendadas y aceptadas entre comunidades académicas-cientificas,
en cuanto instrumento mediador de la practica escritural. Al tiempo,
una particularidad importante de este es que su contenido no tiene
fecha de vencimiento, porque quien investiga puede usarlo en todas las
fases del estudio y en diferentes tipologias de productos investigativos.

A continuacion, algunas otras caracteristicas:

+ El principio de la intertextualidad es indispensable en el
diligenciamiento; asi como el campo de observaciones
personales e interpretacion del quien investiga o lee.

- No existe receta para la construccion estructural: la necesidad
investigativa determina los campos.

- (Cada campo en esencia es una movida (con sus respectivos
pasos), que conforma una unidad retorica en el sentido de que
cumple una funcion comunicativa (proposito comunicativo) de
un texto/discurso.

- Brevedad, concision, concrecion: capacidad de sintesis® de la
informacion del texto abordado.

- Capacidad de lectura (comprensiva y critica) de quien investiga,
unida a la destreza escritural.

- Apropiacion de recursos linguisticos en la realizacion de la ficha
para la cohesion y coherencia textuales (uso de marcadores
discursivos, verbos de reporte).

| a capacidad de sintesis textual se refiere a describir los contenidos mas importantes de un determinado
texto: tema, idea principal, ideas fundamentales.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Ejemplo de ficha de lectura/escritura

Para mayor ilustracion de este instrumento de investigacion se
presentan a continuacion dos ejemplos. El primero, como formato
o estructura con sus respectivos campos (Tabla 5). Y el sequndo, un
ejemplo diligenciado con un valor anadido o complemento didactico
representado en resaltados/explicaciones que dan cuenta del principio
de la intertextualidad desde la citacion, la utilizacion de marcadores
discursivos y verbos de reporte (ver Tabla 6).

Tabla 6.
Propuesta de formato ficha de lectura/escritura

Ficha de escritura/escritura No. Xxxx

Referencia APA, séptima edicion,: (referencie la/s fuente/s sobre la/s cual/
es se desarrolla esta ficha)

Intertextualidad: (aqui se incorporan citas directas, indirectas, sintesis,
reflexiones y la voz del lector-escritor, etc.)

Palabras y expresiones clave: (de tres a cinco conceptos centrales propuestos
por los autores consultados)

Observaciones personales e interpretacion: (escriba aqui sus apreciaciones
personales con respecto al tema consultado, entre dos y tres parrafos)

Fecha de consulta: dia, mes y ano.

Nota. Fuente: Sanchez Upegui, 2018.
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Tabla 7.

Ejemplo de ficha de lectura/escritura diligenciada. e instrumentos de medicion, peso y valoracion de

Ficha de lectura/escritura No. 1

Rovelli, C. (2015). Informacion (J. M. Salmerodn Arjona, Trad)). La realidad no
es lo que parece. La estructura elemental de las cosas (pp. 215-232).

Tusquets Editores.

Carlos Rovelli es un fisico teorico nacido en ltalia;
actualmente es profesor universitario en Francia. Se ha
destacado en el mundo cientifico por su contribucion
a la teoria de “gravedad cuantica de bucles”, de ahi
que su busqueda investigativa y docencia han sido
sobre la gravedad cuantica. En el libro La realidad no
es lo que parece. La estructura elemental de las cosas,
este autor se esfuerza por explicar el estado actual de
|a fisica cuantica y estructura del mundo fisico que dan
una vision nueva de la imagen del universo, gracias
a las reflexiones y descubrimientos de la ciencia. Por
eso, cabe ahora preguntarse éque es la realidad?,
écomo la informacion aporta a la construccion de
nuevas realidades? Esta ultima pregunta es el tema

de la presente ficha de lectura/escritura. _J
Este capitulo trata de la reflexion de Rovelli (2015)
sobre el concepto de informacion en la fisica
(mecanica y cuantica); ademas, este autor advierte
sobre sus vacios respecto de dicha tematica, aunque
no cesa en su esfuerzo por explicar las razones de
vinculacion y afectacion de la informacion al tema de
la gravedad cuantica.

En la definicion cientifica de informacion, Rovelli
menciona el concepto acunado por el matematico
Claude Shannon, en el sentido de que “la informacion
mide el numero de alternativas posibles de algo”
(2015, p. 216). Es decir, todo dato, senal o vibracion
proveniente de alguna fuente o cosa, y cuya medicion,
valoracion o sopeso sea posible, es informacion.
Esta, por tanto, esta presente en toda la naturaleza
(Rovelli, 2015, p. 216) siempre y cuando agucemos
nuestros sentidos y mente, y adoptemos técnicas

Se recomiendan
algunos parrafos
introductorios

que ofrezcan una
contextualizacion
del temay de

los autores;

se plantean
generalizaciones,
ejemplos, la
perspectiva o
enfoque asumido
por las fuentes, y
hasta preguntas,
etc, siempre en
voz propia del
lector y/o quien
investiga.

Expresion
introductoria y
verbo de reporte
(tipo discursivo)
como estrategia
retorica que
vincula la voz de
quien investiga
con la citacion
respectiva, y

que denota
cumplimiento del
principio de la
intertextualidad.

los datos emanados de un hecho o fendbmenos
observados. En concreto, la informacion es la
capacidad de un (a) observador (a) implicado (a)
de distinguir entre alternativas provenientes de las
realidades o fenomenos

La informacion es util para entender el mundo
porque “mide la posibilidad de los sistemas fisicos de
comunicarse entre si” (Rovelli, 2015, p. 217). Entonces,
es natural que sea el presupuesto inicial para que
ocurran hechos comunicativos. Un ejemplo ilustra
mejor esta inferencia: cuando llamamos via telefonica
a alguien es porque tenemos necesidad de compartir
y recibir informacion sobre algo. De no ser asi, se
dan dos probabilidades (alternativas): la primera, no
llamar, puesto que no hay nada que intercambiar;
b) la sequnda, llamar y llenar la conversacion con
aliteraciones vacias (funcion fatica o de contacto)
como “éy, qué mas)?” “.qué cuentas?”, entre otras.

Después de comprender el concepto y aplicacion del
término informacion, es momento de relacionarlo con
el mundo de los atomos. En efecto, los atomos se
relacionan con otros compartiendo informacion. Ello
se explica, segun Rovelli:

Esto, en el mundo fisico, ocurre constantemente
en todo tiempo y lugar: la luz que hiere nuestros
ojos lleva informacion sobre los objetos de los
que proviene, el color del mar tiene informacion
sobre el color del cielo que hay sobre él, una
célula posee informacion sobre el virus que la
ha atacado, un nuevo ser vivo tiene informacion
porque se correlaciona con sus progenitores y
con su especie [..]. (2015, p. 219)

Asi la cosas, se infiere que el mundo y el universo
estan compuestos de una compleja red de sistemas
de atomos que comparten informacion, como se
deduce de Rovelli (2015, p. 219).

Con base en todo lo anterior, se responde qué es

Tipologias de
citas (directa /
indirecta / cita de
cita / integrada

/ no integrada)
como fragmento
textual de la fuente
sobre la cual se
realiza la ficha.

A

Marcador
discursivo (tipo
resumen) aportante
a la cohesion

y coherencia
textuales.

t
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la realidad explicando que se refiere a una red de
relaciones de informacion que, de manera reciproca,
constituyen el tejido de la vida y del mundo. Es claro,
entonces, que la realidad implica necesariamente
compartir informacion, pero aun mas comprender
esa realidad desde las selecciones complejas de la
informacion compartida.

Palabras y expresiones clave

Atomos, informacion, realidad, redes, sistemas

-

Expresiones
claves contenidos
o desarrollados en
el texto / fuente
objeto de la

ficha de lectura /
escritura.

Observaciones personales e interpretacion:

Al leer este capitulo del libro de Rovelli, declaro
mi comprension sobre el concepto y aplicabilidad
del término informacion. Este me deja claro que
todo cuanto pueda ser observado y analizado por
el ser humano tiene informacion asociada; desde
la vastedad del universo hasta la infinitud de una
particula cuantica. Esa informacién es importante
toda vez que permite crear y recrear procesos de
interaccion y comunicacion conformando redes de

En cuanto a la aplicabilidad del concepto informacion,
la visiono como elemento integrante en la
construccion de realidades. Es decir, las cosas existen
cuando entiendo y coopero con la informacion
asociada vy, al tiempo, me involucro en dichas
realidades construidas como observador.

—

)

sistemas. _J

Observaciones
personales /
interpretaciones
que agrega valor
a la fuente/

texto desde la
comprension y
critica de quien
diligencia la ficha.

Fecha de consulta:

18 de febrero de 2020

Fecha de
diligenciamiento
de la ficha

Nota. Fuente: Sanchez Upegui, 2018; Roldan Lépez, 2019.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Notese bien (N. B): la anterior ficha diligenciada contiene una sola
fuente o texto, para el caso, un capitulo de libro del fisico teorico e
italiano Rovelli. Sin embargo, se puede complejizar hasta con tres (3)
fuentes, como recomienda el docente investigador Sanchez Upequi, de
la Fundacion Universitaria Catolica del Norte. Tal decision del lector o
investigador lo reta a dar cuenta de una intertextualidad potenciada
en la que caben similitudes y diferencias entre las fuentes citadas
con aporte critico o voz de quien diligencia este instrumento: en esa
actuacion escritural es posible demostrar las habilidades comunicativas
potenciadas.

Sirva la anterior anotacion, para la siguiente observacion, y como posible
solucion: en materia de escritura académico-cientifica, docentes y
asesores hemos notado el fendmeno de falsa intertextualidad. Consiste
en que los estudiantes entienden la intertextualidad como una licencia
de construir textos cual suma desarticulada de bloques textuales de
fuentes consultadas. La metafora mas descriptiva de tal situacion es
un Frankenstein textual. Todo lo anterior es facilmente evidenciable
cuando un producto de escritura se somete a un analisis de originalidad
mediante algun aplicativo detector de indices de similitud existentes en
el mercado.

En ese tipo de productos, entonces, la falta de coherencia y cohesion
son las primeras pistas que denotan un proceso desesperado del/
la estudiante de produccion textual ante una demanda académico-
investigativa. También, es delatado por los estilos de escritura
cambiantes de los textos de estudiantes universitarios e investigadores
que recién comienzan. La inferencia natural de este fendmeno es la
dificultad de un pensamiento propio (pensamiento critico) de quien
aprende al abordar la lectura comprensiva de textos. Asi las cosas,
la inconexion entre lectura y escritura es evidente, y ello denota
causas estructurales y culturales en el dominio de estas habilidades
comunicativas (lectura y escritura), indispensables en la vida académica
y, aln mas, en la profesional de toda persona.
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Actividad

Obijetivo: elaborar una ficha de lectura/escritura como practica
significativa de habilidades de lectura y escritura.

Orientaciones

- Seleccione un recurso de interés (articulo, libro, capitulo
de libro, trabajo de grado / tesis doctoral, informe de
investigacion, memorias de congresos, entre otros) de
una fuente confiable, como bases de datos, repositorios o
bibliotecas de universidades.

- En un documento de Word, preferencialmente, elabore
el formato ficha de lectura/escritura (ver tabla 7) con los
campos y descriptores respectivos.

- Lea de manera comprensiva y critica, al menos dos veces,
la fuente escogida, y, al tiempo, diligencie el formato ficha
de lectura/escritura segun los campos y pautas referidas en
este apartado (ver tabla 8).

El proceso de elaboracion esencialmente es practica de la
escritura; considere apoyarse en los recursos contenidos en una
Caja de herramientas para la escritura®.

Matriz comprension conceptual

En los ambitos académicos-investigativos son recurrentes actividades y
practicas de lectura comprensiva. Este tipo de lectura es una habilidad
y, al tiempo, un instrumento clave en el desarrollo del pensamiento y
logro de aprendizajes significativos en estudiantes, particularmente en
ambitos universitarios. De un lado, es habilidad por cuanto el estudiante-
lector precisa comprender o entender y construir significados, como la

% Una Caja de herramientas para la escritura es una coleccion de recursos Utiles a la hora de la escritura.
Puede contener acceso a diferentes diccionarios o enciclopedias, archivos compilatorios o sitios web con
marcadores discursivos, verbos de reporte; archivo o acceso web a una guia de citacion y referenciacion,
entre otros. El lector o quien investiga personaliza el contenido de este recurso escritural

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

capacidad para actuar y resolver problemas (Castaneda y Henao, 1996,
p. 12; Liceo Javier, 2013, p. 12; Rodriguez, 2007, p. 242); el éxito académico,
y aun profesional, del universitario depende en alto grado de demostrar
habilidades en lectura. Y, de otro lado, es instrumento en el sentido de
que se sirve de estrategias y técnicas variadas que apoyan y facilitan la
adquisicion de tal habilidad lectora.

Cabe aclarar que en las universidades no solo se promueve la lectura
comprensiva, sino también, y de manera preferente, la lectura critica.
Esta ultima emerge como potenciacion del pensamiento critico,
mediante las posibilidades del lenguaje, de la persona que trasciende la
comprension de la lectura comprensiva. Esa potenciacion radica en la
capacidad critica y autocritica consciente de quien aprende e investiga.
Lo anterior, esta en coherencia con Diaz Rodriguez (2014), citado por
Roldan Lopez (2020), en el sentido de que, categoricamente, la escritura
es la maxima expresion del pensamiento critico. En pocas palabras, la
habilidad en lectura critica se evidencia mediante géneros discursivos
como el ensayo, la resena critica, el articulo cientifico, entre otros.

En la consideracion de los tipos de lectura comprensiva y critica como
instrumento y estrategia, cabe apoyarse en formatos tipos matrices,
como el que se describe y propone en este apartado denominado
Matriz comprension conceptual. Este instrumento, como apoyo a la
diada lectura y escritura, se ha utilizado con éxitos en programas de
posgrados en instituciones de educacion superior, como la Fundacion
Universitaria Catolica del Norte y la Universidad San Buenaventura -
sede Medellin-.

Aspectos generales de la matriz comprension conceptual
- Este instrumento emerge como parte de las estrategias de
lectura (comprensiva y critica) y técnica de estudio para el

aprendizaje significativo.

- Apoya el proceso de escritura desde la comprension y critica de
textos significativos.

« Innova en técnicas de comprension lectora a partir de la

241

240

EN PREGRADO Y POSGRADO e



GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA

formulacion de preguntas al texto que se lee o material de
estudio y las respectivas respuestas argumentadas en voz
del/la estudiante. Esta caracteristica esta en coherencia con
la Pedagogia de la pregunta (Freire y Faundez, 2014) que, en
esencia, busca aprendizajes significativos a partir de respuestas
a preguntas que se formula quien aprende.

- Eldiligenciamiento de la matrizcomprension conceptual también
es un ejercicio o practica de intertextualidad como cocreacion
de un texto nuevo (Sanchez Upegqui, 2018) desde la participacion
del lector o estudiante.

Caracteristicas de la matriz comprension conceptual

Este instrumento de sistematizacion del proceso lector se caracteriza
por retar al estudiante e investigador a entender el sentido del
texto a través de la formulacion de preguntas (al recurso leido) y la
correspondiente respuesta comprensiva, explicativa y critica. Al igual
que la ficha de lectura/escritura, el contenido realizado con esta técnica
e instrumento no tiene fecha de vencimiento, porque puede utilizarse en
las diferentes fases de investigacion, de estudio, para la produccion de
diversas tipologias de productos escriturales. A continuacion, algunas
otras caracteristicas:

- En el diligenciamiento de la matriz comprension conceptual se
deben tener en cuenta dos momentos.

- El primer momento corresponde al dominio conceptual (ver
Tabla 9, momento 1), mediante la estrategia de formulacion de
preguntas y respuestas a los textos o recursos abordados. El
estudiante o investigador determina libremente el numero de
preguntas; sin embargo, se entiende que deben ser varias. Las

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

en cuanto habilidad en formulacion de preguntas complejas y
respuestas.

Se recomienda la formulacion de preguntas abiertas; evitense
preguntas cerradas o dicotomicas.

Complementa la comprension conceptual, del momento 1, la
puesta en contexto y realidad mediante un ejemplo.

El segundo momento corresponde a la redaccion de un
texto reflexivo o critico, derivado de las respuestas dadas en el
momento 1 (ver tabla 9, momento 2). No se trata de copiar y
pegar las respuestas del momento 1, sino un escrito original que
dé cuenta de la capacidad critica, argumentativa, escritural de la
persona, a partir de dichas respuestas.

El texto emergente en este sequndo momento puede ser: un
ensayo, un informe o resena critica, un articulo reflexivo, entre
otros generos discursivos; e, inclusive, puede ser sometido
a publicacion, siempre y cuando cumpla con los criterios de
calidad editorial de una revista académica o indexada. Este
escrito original admite naturalmente la citacion y referenciacion
de otras fuentes o recursos.

Los aportes del momento 1 como del momento 2 son textos
que construye el estudiante o quien investiga. En esencia son
movidas (con sus respectivos pasos), que conforman una unidad
retorica en el sentido de que cumplen una funcion comunicativa
(proposito comunicativo) de un texto/discurso.

Ejemplo de matriz comprension conceptual

respuestas argumentadas a cada pregunta demandan apelar al Para mayor ilustracion de esta herramienta de aprendizaje y de
principio de la intertextualidad (citar, normas APA 7. ed.) investigacion se presenta a continuacion el formato con un ejemplo.
Este presenta globos explicativos en coherencia con las caracteristicas

- Esteinstrumento puede aplicarse a mas de una fuente o recurso del instrumento aqui tratado.

objeto de lectura, situacion que reta la capacidad de la persona
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Tabla 8.
Matriz comprension conceptual.

Titulo del recurso

Reflexiones sobre cultura escritural y potenciacion del pensamiento critico

entre estudiantes y docentes universitarios.
7\

[Titulo del recurso o texto }

objeto de aplicacion de este

Referencia:

Roldan Lopez, N. D. (2020). Reflexiones sobre cultura escritural y potenciacion
del pensamiento critico entre estudiantes y docentes universitarios. Revista
Reflexiones y Saberes, (12), 1-7. https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/
RevistaRyS/article/view/1186/1564

/~\\
[Referencia del recurso o texto}

objeto de aplicacion de

Momento 1: preguntas + respuestas argumentadas + ejemplos

Pregunta (ejemplo con fines | Respuesta:
didacticos):
Hoy persiste la problematica de una
¢Cudl es la situacion y solucion | cultura escritural en estudiantes y aun
posibles en universidades ante | entre docentes universitarios. Son varias
la necesidad de una cultura | las causas: el predominio de las TIC, que
escritural que potencialice | privilegia el contenido grafico y sonoro;
el pensamiento critico de | laculturay tradicion de ser Colombia un
estudiantes?. pais que lee poco, entre otras. Crisis esta
que incide en un bajo pensamiento critico
que se hace evidente en |a parcial calidad
estudiante o quien investiga, de trqbajos 0 actividades eptregadas. |TO
al recurso o texto objeto anterior esta en coherencia con Roldan
de aplicacién de este Lopez (2020), quien aboga por procesos
instrumento. interrelacionados entre las dependencias
universitarias (editoriales, centros de
investigacion y academia) para lograr
esa cultura escritural y, con ello, la
potenciacion del pensamiento critico.

/~\
Pregunta formulada por el

Notese el componente de intertextualidad.
I

[Respuesta argumentada a la pregunta formulada]

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Ejemplo:

Puedo dar fe, como
docente universitario,
que a un amplio sector
de los estudiantes se les
dificulta fijar posicion
critica a partir de su
lectura comprensiva. Es mas, evidencian
problemas de identificar el planteamiento
central y proposito comunicativo de
textos necesarios para la comprension
de conceptos

Ejemplo que
contextualiza
da aplicacion
ala

respuesta.

Pregunta: Respuesta:
XXXXXX XXXXXX
Ejemplo:
XXXXXX
Pregunta: Respuesta:
XXXXXX XXXXXX
Ejemplo:
XXXXXX
Pregunta: Respuesta:
XXXXXX XXXXXX
Ejemplo:
XXXXXX

Momento 2: texto reflexivo y critico derivado de las respuestas.

Aqui, el texto reflexivo, critico
y original emergente de las
respuestas argumentadas del
momento 1.

Nota. Fuente: Roldan Lopez, 2021.
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Actividad

Objetivo: entender los planteamientos y conceptos teoricos de
textos y/o materiales de estudios mediante la estrategia “preguntele
/ respondale al texto”, y con apoyo mediacional en una matriz de
comprension conceptual.

Orientaciones

- Escoja un recurso de interés (articulo, libro, capitulo de libro,
trabajo de grado / tesis doctoral, informe de investigacion,
memorias de congresos, entre otros) de una fuente confiable,
como bases de datos, repositorios o bibliotecas de universidades.

- Enundocumento de Word, preferencialmente, elabore el formato
ficha de lectura / escritura (ver tabla 9) con los momentos,
campos y descriptores respectivos.

- Lea, de manera comprensiva y critica, al menos dos veces, la
fuente escogida.

- Proceda con el diligenciamiento de la matriz comprension
conceptual, segun los campos y pautas referidas en este
apartado (ver tabla 8). Complemente el texto escrito con otras
fuentes o recursos mediante el principio de la intertextualidad.

- Someta el texto emergente del momento 2 a una publicacion
seriada (revista) acorde con los criterios o guia de autores
respectiva.

Instrumento facilitador en la escritura
del estado del arte / antecedentes

Es indispensable enmarcar toda investigacion en una revision de
literatura o estudios sobre el tema que interesa abordar. Este paso se
denomina antecedentes o estadodel arte,que lleva arealizar unarevision
exhaustiva de literatura y autores que han abordado o investigado
sobre el tema objeto de estudio. Sobre este, las investigadoras Vélez

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Restrepo y Galeano Marin definen el estado del arte como un tipo de
“[.] investigacion documental a partir de la cual se recuperay trasciende
reflexivamente el conocimiento acumulado sobre determinado objeto
de estudio” (2002, p. 1.

De manera inferencial, esa reflexion del conocimiento acumulado se
evidencia mediante practicas de lectura y escritura por parte de quien
investiga. De ahi que leer y escribir sean actividades centrales en todo
el proceso investigativo. Queremos decir que quien investiga debe
dar cuenta de habilidades comunicativas (especialmente de lectura
y escritura) en todas las fases del proceso investigativo, para lo cual
diversas técnicas e instrumentos, como la ficha de lectura, facilitan la
sistematizacion documental, como se abordo en el apartado anterior.

Pero, de regreso al estado del arte o antecedentes como escritura
en la practica investigativa, cabe aclarar que es consecuencia de
la reflexion y pensamiento critico de quien investiga luego de su
inmersion documental. La alusion expresa a una revision bibliografica
denota necesariamente pasos y procesos asociados que tienen que
ver con busqueda/escogencia bibliografica y lectura/escritura de
dichas fuentes. Asi las cosas, un estado del arte, que es mucho mas
que un inventario de fuentes citadas® que se han ocupado de un tema
u objeto de estudio, alude de forma tacita a una capacidad escritural
que objetiva el nivel de pensamiento del investigador, mediante el
lenguaje y la convencion de la lengua. Lo anterior, porque en alto grado
las fuentes, textos de investigacion y autores soslayan el componente
escritural. Se supone que quien investiga ya debe tener esta capacidad
en la practica investigativa, cuando realmente no es cierto. Prueba esa
incertidumbre y frustracion, con respecto a esta habilidad comunicativa,
la experiencia y queja de vieja data de docentes y asesores de trabajo
de grado (Castaneda y Henao, 1996, p. 2), que persiste hoy en dia en
las universidades. Esta situacion permite inferir tal vacio en la practica
investigativa en alto grado en estudiantes e investigadores.

27 E| estado del arte como evidencia del pensamiento critico de quien investiga, mediante la habilidad de la
escritura, esta mas alla de la citacion sin fundamento, inclusive, en toda actividad académico-investigativa.
Esa citacion sin fundamento se parece a la metafora del eco en la obra El Principito, de Antoine de Saint
ExUpery (1943/1961, p.61), en que repetir lo que otros dicen (citacion) es falta de imaginacion (pensamiento
critico).
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Con base en lo anterior, en este apartado del presente capitulo se quiere
destacar el estado del arte 0 antecedentes como momento de escritura
de la practicainvestigativa, a partir del apoyo de técnicas e instrumentos.
En realidad, son pocos los docentes y asesores de trabajos de grado
que innovan y recomiendan instrumentos en fases tempranas de
formulacion y escritura de proyectos de investigacion. Uno de ellos es
el profesor e investigador de la Universidad Eafit, Johnny Javier Orejuela
Gomez, quien ha propuesto a sus estudiantes y asesorados una matriz
o instrumento que facilita la comprension practica y escritura del
estado del arte. En efecto, la experiencia de Orejuela Gomez define esa
matriz como “instrumento practico que permite la sistematizacion de la
informacion sobre los antecedentes y facilita la posterior interpretacion
de las tendencias de investigacion en un determinado campo o tema”
(Comunicacion personal, 05 de octubre de 2020).

Este experto explica que llego a tal instrumento al observar entre sus
estudiantes ladificultad de diferenciacion del estadodel arte conelmarco
tedrico. Ambos terminaban en una suma de fuentes referenciadas, pero
sin mostrar tendencias balanceadas de objetos de estudio. Es decir, el
instrumento es aporte a la respuesta practica sobre “el como” realizar
un estado del arte en la universidad que, al tiempo, conecte analisis
(Sabino, 2002, p. 66) y pensamiento critico de quien investiga, con las
fuentes abordadas mediante la escritura en investigacion.

Asi las cosas, este instrumento contiene una serie de campos que, en
esencia, son movidas retoricas con sus respectivos pasos. En efecto,
cada campo debidamente diligenciado cumple una funcion retorica
aportante al logro del propdsito comunicativo y social de todo estado
de arte o antecedentes en un estudio. Cabe mencionar que el estado
del arte emerge aqui como macromovida inserta en el género discursivo
trabajo de grado (Sanchez Upegui, 2016, p. 82), pues demanda de
quien investiga dar respuestas discursivas a circunstancias concretas
(Bazerman, 1998; citado por Sanchez Upegui, 2016, p. 81), lo que es
requerido por las comunidades-académicas cientificas.

Naturalmente, el estado del arte o antecedentes no es el formato
diligenciado; este solo es una herramienta facilitadora de la escritura
en la practica investigativa. Entonces, quien investiga, y a partir del
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contenido de dicho instrumento, se apoya en él para dejar emerger
un texto que cumpla con los principios de la textualidad® con las
caracteristicas propias de todo estado del arte o antecedentes. En
esa produccion textual, pues, se reta a la persona a dar cuenta de su
competencia escritural mediante las posibilidades comunic ativas de la
lengua escrita.

Aspectos generales del instrumento facilitador en la escritura del
estado del arte o antecedentes

-+ Elinstrumentodiligenciado articula las habilidades comunicativas
y las demandas de las comunidades académicas-cientificas en
materia de investigacion, particularmente en textos que abordan
estados del arte o antecedentes.

- Se convierte en una estrategia didactica e innovadora de
ensenanza O acompanamiento de docentes y asesores de
trabajo de grado.

-+ Facilita la labor de escritura de estados del arte o antecedentes
acorde con los canones de las metodologias de investigacion
y comunidades académicas-cientificas, para estudiantes e
investigadores nuevos.

- El diligenciamiento de este instrumento también es un ejercicio
o practica de intertextualidad como semilla de cocreacion de
un texto nuevo (Sanchez Upegui, 2018) desde la participacion
critica de quien investiga.

- Sirve para escribir otras tipologias textuales o de apropiacion
social del conocimiento, como articulos de revision, de reflexion,
formacion de recursos humanos, ponencias y disertaciones,
entre otras modalidades de productos investigativos.

Caracteristicas del instrumento facilitador en la escritura del estado
del arte o antecedentes

¥ Principios de la textualidad: cohesion, coherencia, intencionalidad, aceptabilidad, informatividad,
situacionalidad, intertextualidad, eficacia y efectividad.
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La caracteristica principal de esta herramienta de apoyo a la escritura
en la practica investigativa se puede resumir en los siguientes puntos
recomendados por Orejuela Gémez (Comunicacion personal, 05 de
octubre de 2020):

- El estudiante y quien investiga toman conciencia de los ejes
centrales como tendencias de los campos de conocimiento y
los objetos de estudio que interesan investigar.

- Evita el sindrome de “pagina en blanco” a la hora de escribir
estados del arte o0 antecedentes en anteproyectos y proyectos
de investigacion.

- Contribuye a dar estructura al texto emergente (estado del arte
0 antecedentes), al mostrar las tendencias investigativas en un
tema u objeto de estudio que interesa investigar.

- Demanda del estudiante y de quien investiga habilidades de
lectura comprensiva y critica en articulacion con la destreza de
escritura en practicas investigativas.

- Unaclaveduranteeldiligenciamientodelinstrumentoes convertir
cada campo en una pregunta, cuya respuesta naturalmente es
un texto sintético derivado de la comprension y pensamiento
critico del estudiante y de quien investiga.

Ejemplo instrumento facilitador en la escritura del estado del arte
o antecedentes

A partir de todo lo anterior, y para mayor ilustracion del uso apropiado
de este instrumento en practicas investigativas, se presentan dos
ejemplos. El primero, muestra de forma esquematica los campos y
orientaciones (ver tabla 9).

El sequndo, presenta una muestra real de contenido de un proyecto
de investigacion diligenciado en el instrumento (ver tabla 10). El lector
observa que cada campo diligenciado corresponde a un texto preciso,
y en la voz de quien investiga, como clave para | posterior escritura del

estado del arte o antecedente. También, es notoria una columna de
observaciones que son apreciaciones y reflexiones criticas que haran

parte del texto emergente o estado del arte.

Tabla 9.

Matriz y campos del instrumento para la escritura de estados del
arte / antecedentes.

Referencia

Problema /

<aqui referencia
completa del
recurso/fuente>

<aqui referencia
completa del
recurso/fuente>

<aqui referencia
completa del
recurso/fuente>

<aqui sintesis
del problema

<aqui sintesis
del problema

<aqui sintesis
del problema

y pregunta de y pregunta de y pregunta de
DI investigacion de investigacion de investigacion de
recursos/fuente> recursos/fuente> recursos/fuente>

Objetivos

<aqui objetivo
general y/o sintesis
proposito del
autor o fuente>

<aqui objetivo
general y/o sintesis
proposito del
autor o fuente»

<aqui objetivo
general y/o sintesis
proposito del
autor o fuente»

<aqui expresiones

<aqui expresiones

<aqui expresiones

STAAE claves del autor claves del autor claves del autor
del recurso/fuente> | del recurso/fuente> | del recurso/fuente>
NOIeES <aqui sintesis Fle <aqui sintesis fje <aqui sintesis fje
tedrico / Ia/§ perspectivas Ia/§ perspectivas Ia/§ perspectivas
conceptos teoricas del teoricas del teoricas del
recurso/fuente> recurso/fuente> recurso/fuente>

<aqui enfoque

<aqui enfoque

<aqui enfoque

Tipo de y tipo de y tipo de y tipo de
estudio investigacion del | investigacion del | investigacion del
recurso/fuente> recurso/fuente> recurso/fuente>

Resultados /
vacios

<aqui principales
resultados/
conclusiones/
vacios/preguntas
del recurso/fuente>

<aqui principales
resultados/
conclusiones/
vacios/preguntas
del recurso/fuente>

<aqui principales
resultados/
conclusiones/
vacios/preguntas
del recurso/fuente>

<aqui notas/

<aqui notas/

<aqui notas/

apuntes apuntes apuntes
inferenciales/ inferenciales/ inferenciales/
(0], 11" (el [«]s MM criticos de criticos de criticos de

quién investiga
emergentes de
recurso/fuente>

quién investiga
emergentes de
recurso/fuente>

quién investiga
emergentes de
recurso/fuente>

Nota. Tomado y adaptado de Orejuela Gémez (2020)
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Tabla 10.
Muestra real de la matriz diligenciada.

Referencia Rovelli, C. (2015). La realidad no
INTNGEX A es lo que parece. La estructura
elemental de las cosas.
Editorial Planeta S. A

Phan, H. P. (2010). Una
perspectiva teorica del
aprendizaje en el contexto

del Pacifico: una perspectiva
sociocultural. Electronic Journal
of Research in Educational
Psychology, 8(1), 411-428.
http://www.redalyc.org/articulo.
0a7id=293121995019

Problema/ Explicacion de la trama
preguntas elemental del mundo como
realidad e incertidumbre, con
el propdsito de comunicar

su belleza, para lo cual se
hacen conexiones légicas y de
pensamiento que conectan
pensamiento cientifico a lo
largo de la historia. Asi pues,

el autor se reta a explicarlo
articulando dos corrientes de la
fisica del siglo XX: |a relatividad
general y la teoria de cuantos.

El problema que se infiere

de este texto y estudio de
revision documental es sobre
el aprendizaje desde enfoques
de aprendizajes en contextos
socioculturales. Entonces, el
enfoque de aprendizaje de
profundizacion es relevante
en el aprendizaje toda vez
que toma en consideracion la
importancia de la cultura del
individuo y el contexto en el
que vive.

Objetivos Explicar el estado actual

de la investigacion de la
nueva imagen del mundo,
conectando de manera légica
sus puntos esenciales, para
responder enfaticamente que
nuestras realidades no son lo
que parece.

Analizar la perspectiva tedrica
del aprendizaje en el contexto
del Pacifico: una perspectiva
sociocultural.

Palabras / Realidad, incertidumbre,
(ISl pensamiento cientifico, red de
claves informacion.

Aprendizaje, contexto,
sociocultural.

Marcos Rovelli se expresa desde la
teoricos/ orilla de la mecanica cuantica
autores/ de Planck y de la relatividad

conceptos general de Einstein para
analizar el mundo como “[..]
una red de correlaciones entre
sistemas de atomos, una red
de informacion reciproca
entre sistemas fisicos.” y que
“(..) un sistema fisico soélo se
manifiesta cuando interactta

Phan (2010) recorre y

explica las incidencias de
enfoques de aprendizaje
profundos, superficiales a
partir de diferentes estudios.
Particularmente, el enfoque
profundo se caracteriza por el
interés y motivacion de quien
aprende; contrario al de nivel
superficial.

Disenos /tipo
de estudio

Principales
resultados /
hasta donde

llego la
investigacion

Observaciones

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

con otro”. (Rovelli, 2015, pp.
219-221). He ahi su inmersion al
universo cuantico para intentar
explicar la composicion del
mundo, la vida y las realidades
que tejemos como seres vivos

No aplica.

Revision documental.

Desde las orillas de la
relatividad general y la
mecanica cuantica no hay
certezas puras de las cosas
que conforman el mundoy la
vida, de ahi que la constante
es la incertidumbre, como
propone Morin, para seguir
avanzando, investigando,
descubriendo y aprendiendo
que en ultimas es lo que da
sentido a la vida desde la
mirada de Rovelli (2015). Esa
incertidumbre y relatividad

o temporalidad de los
conocimientos hoy son
precisamente motivadores

u objetos de estudio del
pensamiento cientifico, que
nos reta inclusive a superar las
fronteras de nuestras certezas
o ignorancias arraigadas

El articulo discute y revela,

en parte, que el enfoque de
aprendizaje adecuado tiene
que ver con aquel que prioriza
el origen sociocultural de

una persona, dado que esa
cercania con el entorno o
contexto puede moldear su
vision y comprension.

La asociacion entre Rovelli

y el contexto implicado en

el aprendizaje, desde mi
reflexion, se da en el proceso
de comprension de que las
realidades en las que estamos
inmersos a partir de nuestros
entornos demandan miradas
de analisis mas profundas.
Ello por la relatividad e
incertidumbre de las realidades
con que estan constituidas
todas las cosas.

El aprendizaje, pues, desde

la inmersion en ese contexto
denota actitud y aptitud

de profundizacién que reta

Phan (2010, p. 414) da

cuenta de que hay mayores
posibilidades de comprender y
aprender de forma consciente
cuando el (la) aprendiente
relacionan el material de
estudio con los contextos
significativos y conocimientos
previos, ademas, que posibilita
aprendientes mas motivados y
curiosos con sus aprendizajes.
Es de notar que esa vinculacion
o relacion con los contextos
cercanos dotaron de sentido
la materia educativa abordada
(leida y analizada); en una sola
expresion texto y contexto
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aquello que histoéricay conspiran a favor de suscitar el
tradicionalmente asumiamos | interés de aprendientes. En la
como verdades y leyes mision de despertar ese interés
absolutas que se han hecho juega un rol significativo el
cultura, dogma y creencias por | docente porque motiva al

las profundas raices tejidas por | estudiante.

el tiempo y las generaciones
de personas.

Nota. Nota. Instrumento tomado y adaptado de Orejuela Gomez (2020);
contenido: (Roldan Lopez, 2019)

Actividad

Obijetivo: escribir un estado del arte sobre un objeto de estudio de interés
del estudiante o investigador, con base en el contenido diligenciado en
el instrumento.

Orientaciones

+ Buscary seleccionar al menos tres (3) fuentes o recursos, tipo
articulos, resultados de investigacion. Los articulos deberan
ser en un tema y objeto de estudio que interese investigar.
Estas fuentes se pueden hallar en base de datos confiables
0 en revistas indexadas.

- Elabore el formato con los campos especificos (ver tablas 10
y 11) preferencialmente en un documento Excel.

- Lea de forma comprensiva y critica cada fuente escogida,
al menos dos veces. Diligencie el formato por cada fuente
leida, como muestra la tabla 11.

- Proceda ahora a redactar un texto (estado del arte) a partir
del contenido diligenciado en el formato anterior. Maximo
tres cuartillas o paginas, tipo letra Times New Roman 12
puntos, a interlineado 1,5. En el proceso de produccion de
este texto considere apoyarse en los recursos contenidos en
una Caja de herramientas para la escritura.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Técnica/instrumento de apoyo en la escritura de la
problematica de investigacion

Estamos de acuerdo en que la problematica de investigacion es
insoslayable y central en todo estudio, porque reta a quien investiga
a precisar el objeto de estudio (Shiro y D" Avolio, 201, p. 71). En tal
fundamento, la habilidad de la escritura del problema de investigacion
ocupa un lugar clave, toda vez que aclara de forma determinante el
camino en fases siguientes del proyecto de investigacion.

También, sabemos que el problema de investigacion es la “(.) situacion,
el fendbmeno, el evento, el hecho u objeto del estudio que se va a
realizar” (Bernal, 2010, p. 88). O bien, la problematizacion consiste
en “afinar y estructurar mas formalmente la idea de investigacion”
(Hernandez Sampieri et al, 2010, p. 36). De ahi que sea reiterativo que
la actividad intelectual de la investigacion esta conectada naturalmente
con las habilidades comunicativas de quien investiga. En otras palabras,
quien sabe investigar debe demostrar también saber describir, escribir
y comunicar el conocimiento resultado de su actuacion investigativa.
En concreto, el problema de investigacion se considera un género
discursivo en tanto cumple un proposito comunicativo dentro de
la complejidad de un proyecto o estudio. Tal proposito consiste en
describir con precision el objeto de estudio mediante un texto original
(apelando a movidas con sus pasos retoricos respectivos); entendemos
el concepto de movida retorica como “expresion de un proposito
comunicativo” (Sanchez Upegui, 2018, p. 114), es decir, al menos un
bloque textual que cumple una funcion comunicativa apoyada en pasos
igualmente retoricos.

Todo el anterior contexto denota la sincronia compleja de la
problematica de investigacion como experiencia de escritura de la
practica investigativa. Sin embargo, docentes universitarios y asesores
de trabajo de grado son reiterativos en la dificultad que presentan
los estudiantes, y aun investigadores versados, en el planteamiento
de problemas de investigacion. Situacion que adquiere dimensiones
preocupantes cuando la habilidad escritora no se evidencia como tal,
ni en la descripcion clara y delimitada del planteamiento del problema.
Ante esto, apelar a estrategias didacticas como un instrumento o
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herramienta aporta a minimizar la dificultad descrita. Decimos aporta en
cuanto apoyo, mas no soluciona o suple del todo la dificultad, porque la
deficiencia en la habilidad de escritura de un estudiante o investigador
puede ser estructural, es decir, que no se soluciona con un instrumento.
En todo caso, afirmamos que la problematica de investigacion también
admite apoyarse en una técnica o instrumento como estrategia que
facilita la escritura acorde con las movidas y pasos retoricos, y las
metodologias de investigacion. Sobre este particular, trata justamente
este apartado del presente capitulo, como se explica y desarrolla a
continuacion.

Aspectos generales del instrumento de apoyo en la escritura de la
problematica de investigacion

- Ayuda a encuadrar y delimitar conscientemente el objeto de
estudio que interesa investigar.

- Practica el principio de la intertextualidad al articular la voz critica
del estudiante o quien investiga con los autores y fuentes que
han investigado sobre el tema que interesa investigar.

- Motiva a la escritura de textos mas complejos y coherentes,
segun las demandas de las comunicades académicas-cientificas.

- Demanda del estudiante y de quien investiga habilidades de
lectura comprensiva y critica en articulacion con la destreza de
escritura en practicas investigativas.

Caracteristicas del instrumento de apoyo en la escritura de la
problematica de investigacion

Son escasos los textos y autores que han abordado o recomendado
el uso de instrumentos de apoyo en la escritura de la problematica de
investigacion, de ahi el vacio existente que demanda ser abordado por
las universidades en sus politicas y planes de formacion investigativa.
Esta ha sido considerada como un asunto pedagogico, como muestra
el investigador Restrepo Gomez (2003, p. 197). De ahi que sea el
momento de proponer e innovar la formacion investigativa dentro
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de una pedagogia de la investigacion que involucre la vinculacion de
otras ciencias/disciplinas aportantes, como la linguistica y la retorica.
Por tanto, no es un asunto exclusivo de aplicacion de métodos, sino
una complejidad actuante que le da sentido al proceso y resultados
de investigacion, y con ello al cumplimiento de la funcion social de
aportar a la ciencia y conocimiento. Es esta, quiza, la caracteristica
mas sobresaliente en materia de estrategias didacticas aportantes a la
escritura de problematicas de investigacion.

Aun lo anterior, caben estas otras caracteristicas:

+ Al igual que en apartados anteriores, el estudiante y quien
investiga toman conciencia de los elementos categoriales
(movidas retoricas y pasos) demandados en el planteamiento
de problemas de investigacion, en el momento escritural.

- Da estructura coherente al texto o género discursivo problema
de investigacion.

- Este instrumento se articula de manera armonica y relacional
con otros, por ejemplo, con el de las fichas de lectura/escritura.

- Con el diligenciamiento del instrumento se construye al tiempo
el problema de investigacion (enunciado y formulacion), desde
un enfoque retérico funcional, y en concordancia con las
convenciones de las comunidades académicas-investigativas y
metodologias de investigacion.

Ejemplo instrumento de apoyo en la escritura de la problematica
de investigacion

Todo lo expresado sobre este instrumento, logra mayor ilustracion y
comprension con el ejemplo de la Tabla 11. Obsérvense las orientaciones
o criterios de cada uno de los items o categorias del instrumento, que en
esencia son movidas retoricas con sus pasos respectivos. Finalmente,
notese en la ultima fila como emerge realmente el problema de
investigacion con aplicacion de este instrumento.
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Tabla 11.
Instrumento apoyo en la escritura de la problematica de investigacion.

2. Delimitacion del tema/objeto
de estudio / qué esta pasando

1. Contexto de entrada

<Escriba aqui unas generalidades
que den entrada y contexto a la
situacion/objeto de estudio. Se
espera una intertextualidad derivada
de las fichas de lectura/escritura

de las fuentes consultadas y leidas
previamente. Esta parte de la matriz
responde a la/s pregunta/s icual

es el tema general sobre el cual
interesa investigar/indagar? Maximo
dos (2) parrafos cada uno minimo
de cuatro (4) oraciones (principal y
subordinadas>

<Escriba aqui unas generalidades
que den entrada y contexto a la
situacion/objeto de estudio. Se
espera una intertextualidad derivada
de las fichas de lectura/escritura

de las fuentes consultadas y leidas
previamente. Esta parte de la matriz
responde a la/s pregunta/s icual es
el tema especifico/delimitado sobre
el cual interesa investigar/indagar?
// con ese tema delimitado describa,
équé esta pasando en la actualidad
(causas y consecuencias)? // épor
qué se esta dando esa situacion;

y por qué es importante investigar
en ese tema delimitado? Minimo
cuatro (4) parrafos cada uno minimo
de cuatro (4) oraciones (principal y
subordinadas>

3. Vacios del tema/objeto de
estudio delimitado

4. Preguntas (pregunta de
investigacion)

<Describa aqui el/los vacio/s en el
tema delimitado inferidos luego de
la exploracion/lectura de fuentes
(fichas de lectura/escritura). Minimo
dos (2) parrafos cada uno minimo
de cuatro (4) oraciones (principal y
subordinadas>

<Escriba aqui preguntas surgidas

del tema a partir del Contexto de
entrada, de la Delimitacion del
tema/objeto de estudio; del Vacio
del tema/objeto de estudio. De esa
coleccion de preguntas formulese
una nueva (formulacion del
problema) que es la pregunta central
de investigacion)>
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Planteamiento del problema

<Con base en los contenidos de los literales 1, 2, 3 y 4 redacte aqui el Planteamiento
del problema de investigacion (enunciado) y la formulacion del problema (pregunta
de investigacion). En concreto, copie y pegue aqui los literales antes mencionados
en ese orden, en cuyo procedimiento es necesario aplicar los principios de

la textualidad, en la produccién de un texto coherente con el problema de
investigacion»

Nota. Fuente: Roldan Lépez, 2020.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Actividad

Objetivo: escribir el planteamiento del problema sobre un tema
delimitado de interés para el estudiante o investigador, con base en el
contenido diligenciado de instrumento.

Orientaciones

- Elija un tema de interes investigativo sobre una situacion o
fendmeno real.

- Sobre dicho tema, busque y seleccione recursos de interés
(articulo, libro, capitulo de libro, trabajo de grado / tesis
doctoral, informe de investigacion, memorias de congresos,
entre otros) en una fuente confiable como bases de datos,
repositorios o bibliotecas de universidades. Elabore las
respectivas fichas de lectura/escritura (opcional para esta
actividad)

- En un documento de Word, preferencialmente, elabore la
tabla No. 12 con los campos y descriptores respectivos.

- Diligencie la tabla No. 12 en los campos respectivos.

- A partir del paso anterior, y en texto separado, escriba el
planteamiento el problema (un enunciado y una formulacién)
acorde los criterios 0 movidas retoricas.

Técnica o estrategia “el semaforo” en la escritura de
objetivos de investigacion

En propuestas de estudios, los objetivos de investigacion hacen parte
de la problematica que interesa abordar, de ahi que merecen el rotulo
de indispensables. Asi mismo, todo proyecto de investigacion demanda
enfocarse en unos objetivos que tienen que responder a la/s pregunta/s
del estudio, que denota la coherencia y rigor de los estudios en todas
las fases: formulacion, desarrollo y resultados.

258

259

EN PREGRADO Y POSGRADO e



GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA

Sabemos que ellos “(.) son los propositos del estudio, expresan el fin
que pretende alcanzarse; por tanto, todo el desarrollo del trabajo de
investigacion se orientara a lograr estos objetivos” (Bernal, 2010, p.
97). En adicion a lo anterior, y como propositos que senalan lo que se
debe investigar, los objetivos también corresponden a una formulacion
(escritura) clara y precisa por la que se lleva a cabo un proceso
investigativo. Es importante destacar que los objetivos responden de
manera coherente/armonica con el titulo del estudio, su problema
de investigacion (Martinez Canizales, 2012, p. 23), y la hipotesis (si la
hubiere).

En paralelo, los objetivos también demandan habilidades de escritura,
porgue en su redaccion tienen que conjugar principios, como que sean
alcanzables, concisos y claros, entre otros. Hay que decir que la filigrana

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

en su formulacion sigue siendo una dificultad presente en toda gama
de investigadores (estudiantes, nuevos y hasta en personas versadas
que investigan). Por eso, son validas toda las iniciativas, practicas y
experiencias didacticas de docentes universitarios y asesores de trabajo
de grado, como estrategias aportantes a una pedagogizacion de la
formacion investigativa (Restrepo Gomez, 2003) y, simultaneamente, a
una alfabetizacion académica. Practicas estas pensadas para sembrar
y sostener una cultura investigativa entre comunidades de estudiantes
que investigan, y promueven un fortalecimiento de habilidades
comunicativas.

En consecuencia, son permitidas la utilizacion de técnicas y herramientas
en la formulacion de objetivos de investigacion, entendiéndolas como
acciones escriturales y retoricas (los objetivos) que requieres toda
persona que investiga. Por eso, la redaccion coherente de objetivos de
investigacion se facilita mediante el uso de tales tecnicas/herramientas
como la de “el semaforo”, que al tiempo es un método semioldgico-
escritural, y sobre el que trata este apartado del presente capitulo. En
concreto, se esta ante una didactizacion de la formacion investigativa y
de alfabetizacion académica.

La técnica o estrategia “el semaforo” en la redaccion de objetivos de
investigacion, ante todo es una metafora que alude al uso de colores
para destacar y/o actuar en un contexto determinado. Consiste, pues,
en “colorear” elementos categoriales en una expresion como manera
de identificacion. En la aplicacion de esta estrategia, en la escritura de
objetivos de investigacion, se recomiendan los siguientes pasos:

+ Paso 1. Tener claramente definida la pregunta central de
investigacion (formulacion del problema).

+  Paso 2. Convertir la pregunta central de investigacion en el
objetivo general (OG) cumpliendo con la estructura: verbo en
infinitivo y alcanzable; objeto de estudio (équé?); y finalidad de la
investigacion (épara que?).

+ Paso 3. [dentificar en el OG elementos categoriales (expresiones
claves) cada uno resaltado de un color distinto.
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+ Paso 4. Convertir cada elemento categorial, resaltado en el paso
3, en los objetivos especificos (OE), que se trata de redactar una
expresion enunciativa de un proposito particular, claro y preciso
a lograr.

El ejemplo presentado en paginas siguientes (ver Figura 20),y sobre esta
tecnica/estrategia “el semaforo”, ilustra o profundiza secuencialmente
la formulacion de objetivos de investigacion, que guia y facilita su parte
escritural. Al tiempo, sirve para la toma de conciencia de quien investiga
en el sentido de coherencia y conexion necesarios entre pregunta de
investigacion (formulacion de problema) y los objetivos.

Aspectos generales de “el semaforo” en la formulacion de objetivos
de investigacion

- Esuna estrategia de facil aplicacion en procesos de escritura de
proyectos de investigacion, por cuanto llegar hasta los objetivos
de investigacion denota acciones de escritura y retoricas.

- La estrategia sirve para la toma de conciencia de la relacion y
coherencia entre objetivos con la pregunta de investigacion.

- Reta a quien investiga a desarrollar su pensamiento critico, ya
que la aplicacion de la estrategia “el semaforo” no es una suma
de pasos mecanicos.

-+ Motiva a quien investiga hacia la apropiacion creativa de recursos
y utilidades TIC en practicas escriturales e investigativas.

Caracteristicas de uso “el semaforo” en la formulacion de objetivos
de investigacion

La principal caracteristica de la técnica o estrategia “el semaforo”
es que funge como apoyo didactico y coherente en la formulacion
de objetivos de investigacion, por tanto, se reitera que el uso de
técnicas y herramientas no son exclusivas del apartado metodologico
de propuestas investigativas. Asi, se ratifican la eficacia y eficiencia
didacticas en el uso de estrategias, técnicas e instrumentos en la
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escritura de la practica investigativa, en particular en la formulacion
de objetivos de investigacion. Tales instrumentos contribuyen a la
adquisicion y actualizacion de capacidades en materia de escritura de
la practica investigativa y alfabetizacion académica. En concreto, quien
investiga esta llamado a fortalecer sus competencias en escritura de la
practica investigativa.

En linea con lo anterior, presentamos a consideracion de quien investiga
otras caracteristicas de la técnica o estrategia “el semaforo”, asi:

- Motivalainventivay creatividad en la practica investigativa como
hecho complejo que necesita de la escritura para comunicar la
ciencia y el conocimiento. De tal manera, quien investiga halla
solucion y/o actualizacion de su alfabetizacion académica, por

Subject :

Title Y 2 v B
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tanto, esta es una practica metacognitiva de aprendizaje en Figura 23. N _ _ _
escritura e investigacion. Triangulo de habilidades articuladas del investigador.

~

=
J

- Los objetivos se orientan alogros, y no a actividades procesuales.
Esta dificultad aun se presenta y evidencia confusion conceptual
de investigadores (especialmente estudiantes y nedfitos).

- La redaccion, convenida por comunidades académicas-
investigativas, obedece a la siguiente estructura: un verbo en
infinitivo y alcanzable®, el objeto de estudio (¢qué?), y la finalidad
((para qué?)

de tuiteros colombianos

capacidad argumentativa
de tuiteros colombiano

tema/tendencias politicas

OE2. Detallar el nivel de
conocimiento en el

OE1. Explicar maneras

Ejemplos, paso 4:
de interaccion
Ejemplos, paso 4:
Ejemplos, paso 4:
OE3. Identificar la

\S
\
8

de tuiteros colombianos
de temas/tendencias
capacidad argumentativa.

Analizar interacciones
politicas, para

Ejemplo, paso 2:
identificacion de la

- Con latecnica o estrategia aqui propuesta, se redacta el objetivo
general y de este se derivan unos objetivos especificos. Queda
claro que los objetivos especificos aseguran el logro del objetivo
general, en fases de desarrollo y resultados de todo proyecto de
investigacion.

Convierto cada elemento
categorial (resaltado/
coloreado) en objetivos

especificos (OE)

- Se fortalece la capacidad de formulacion de objetivos de
investigacion, como practica de escritura y en coherencia con
las metodologias de investigacion.

Convierto la pregunta
de investigacion, en el
objeto general (OG)

Paso 2.

1

- Conlatécnicaoestrategia “el semaforo” se esta ante una apuesta
didactica de la metodologia de investigacion, especialmente
en el tratamiento de objetivos de investigacion como actos de
escritura.

capacidad argumentativa

|de tuiteros colombianos)|
de temas/tendencias

[politicas, para

J

¢Cual es la capacidad

argumentativa de
en interacciones sobre

temas/tendencias

tuiteros colombianos
politica?

Ejemplo, paso 1:
Ejemplo, paso 3:
Analizar interacciones
identificacion de la

Ejemplo técnica o estrategia “el semaforo” en la formulacion de
objetivos de investigacion

Para mayor ilustracion de los lectores se presenta el siguiente ejemplo
como secuencia coherente de llegada a los objetivos de investigacion.
Notese esa secuencialidad que parte de la pregunta de investigacion
-de la importancia extraordinaria en todo proyecto de investigacion-y
paso a paso deriva en objetivo general y objetivos especificos.

» Existen en la web contenidos de textos de investigacion y expertos investigadores que han compilado
listados de principales verbos de investigacion. Se recomienda a los lectores buscar en sitios confiables
(bases de datos, laboratorios de escritura, bibliotecas, textos de investigacion, publicaciones seriadas, entre
otras) y usar dichos verbos de manera responsable y consciente.

categoriales (expresiones

Determino claramentela
clave) en OG

pregunta de investigacion:
Resalto en colores
diferentes elementos

Paso 1.

Paso 1.
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Actividad

Objetivo: formular los objetivos de una propuesta investigativa, con
base en los pasos de la técnica o estrategia “el semaforo”.

Orientaciones

- Formule una pregunta de investigacion (paso 1, de la figura 20)
sobre un tema delimitado de un hecho real o fendmeno que
interesa investigar.

- Acuda a la técnica o estrategia “el semaforo” para la escritura del
objetivo general (OG) (paso 2, de la figura 20). Asegurese de que
el OG cumpla con la taxonomia demanda por las metodologias
de investigacion [verbo medible en infinitivo + objeto ((qué?) +y
finalidad de la investigacion (épara qué?)]

+ ldentifique y coloree los elementos categoriales claves del OG
(paso 3, de la figura 20)

- Apartir de la identificacion de elementos categoriales claves del
OG, redacte cada uno de los objetivos especificos (paso 4, de la
figura 20).

Para finalizar

La ciencia ocurre cuando se somete y comprende a la naturaleza y el
universo, mediante rutas escogidas (métodos) que arrojan resultados
sistematicos y objetivos aportantes a la construccion de conocimiento o
nuevo conocimiento (Federacion Mundial de Periodistas Cientificos, Red
de Ciencia y Desarrollo, 20M). La sistematicidad que lleva a este, como
principio ineludible de la ciencia (De Zubiria Samper y Ramirez, 2011),
incluye métodos objetivos y, dentro de estos, técnicas y herramientas
que ayudan y apoyan la labor cientifica e investigativa de la persona.

Agregado a lo anterior, conocimiento, nuevo conocimiento y ciencia son
tales cuando se socializan ante comunidades académico-investigativasy
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la sociedad misma. Esto se logra mediante la apropiaciony demostracion
practica de habilidades comunicativas (lectura, escritura y oralidad) de
quien investiga. Enfaticamente, comunicar la ciencia y el conocimiento
es una forma pedagogica de apropiacion del conocimiento.

Si bien todo lo antes expresado es consecuencia de la escritura desde
la practica investigativa, el punto focal del presente capitulo fue
la mediacion y uso de técnicas e instrumentos en dicho proceso
escritural. Cabe resaltar que tales herramientas se recomiendan
especialmente en fases tempranas de formulacion de propuestas
investigativas y aun, en otras practicas de escritura de uso comun en
la educacién universitaria. Por tanto, se demostrd que la utilizacion
de instrumentos, como estrategias y claves para la escritura
de la practica investigativa, no es exclusivo de los disefios de
investigacion (metodologia) de estudios. Esta delimitacion, pues, es
el elemento innovador aportante a la escritura de practica investigativa,
que se convierte en una forma de alfabetizacion académica de quien
investigay, al tiempo, en una contribucion a la sociedad y a la cultura en
la diada investigacion y escritura.

Por fases tempranas de formulacion de propuestas investigativas
nos estamos refiriendo al anteproyecto y proyecto de investigacion
en sus apartes estructurales (problema, antecedentes/estado del
arte, justificacion, objetivos, marco referencial). Esos apartes son
necesariamente demandas escriturales que cumplen propositos
comunicativos, segun las metodologias de investigacion reconocidas
por cultura de las comunidades académicas-investigativas.

Los instrumentos respectivamente diligenciados como movidas y pasos
retoricos, y tratados en el presente capitulo hacen parte del proceso de
escritura: cuando leemos simultaneamente estamos escribiendo. Estas
propuestas de diseno y uso de instrumentos en fases tempranas de
la escritura en la practica investigativa son dinamicas que enriquecen
e innovan la formacion investigativa como un asunto pedagogico.
Cabe, pues, enmarcar dicha formacion dentro de una pedagogia de Ia
investigacion que involucre la vinculacion de otras ciencias/disciplinas
aportantes como la linguistica y la retorica.
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Finalmente, la utilizacion de instrumentos en fases tempranas de
formulacion de propuestas de investigacion, como apoyo, estrategias
y claves para la escritura de la practica investigativa, debe entenderse
también como aplicacion en contexto de la retorica funcional.
Entendemos esta como la manera en que se organiza el discurso
(descripcion, analisis de géneros, movidas, pasos Yy secuencias
discursivas) para que el texto o contenido logre sus fines o proposito
comunicativo y funcionalidad social. La utilizacion de técnicas e
instrumentos en fases tempranas de formulacion de propuestas o
proyectos de investigacion contribuye y hace parte de la escritura
de la practica investigativa. De ahi que también deba incluirse en
el tratamiento retorico-discursivo. Asi mismo, como alfabetizacion
académica en estrategias de escritura de la practica investigativa.

En concreto, la utilizacion o apoyo de técnicas y herramientas en la
escritura de la practica -particularmente como se trato en este capitulo-,
es una manera de didactizar la necesidad pedagogica de la formacion
investigativa y la alfabetizacion academica.

$6.12

Orientaciones para la escritura del
/ marco teorico en el género academico
' \ 4 e investigativo trabajo de grado

Por Carlos Augusto Puerta Gil
Docente-investigador
Fundacion Universitaria catolica del Norte

Breve contexto sobre la alfabetizacion academica

La escritura en el contexto universitario es uno de los medios, practicas,
acciones y mediaciones que posibilita evidenciar los conocimientos
adquiridos por los estudiantes. De este modo, al estudiante se le
solicitan distintas estructuras y tipos de escritos para demostrar su
aprendizaje. Entre estos trabajos se encuentra el ensayo, la resena,
el resumen, el articulo, el trabajo de grado, etc. De manera que, esta
es una tecnologia para evaluar, acompanar, tomar decisiones para la
ensenanza y aprendizaje, desde lo didactico y pedagogico, y quiar al
estudiante en la adquisicion de conocimientos. Ahora la escritura se
aprende con la practica, con continuos ejercicios y actividades que
ayudan a su apropiacion.

En este sentido, la alfabetizacion académica, por tanto, debe ser una
accion constante en el contexto académico para que el estudiante se
apropie de la escritura y la lectura. No obstante, muchos autores han
trascendido el concepto alfabetizacion académica como de solo leer
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y escribir, puesto que consideran que la alfabetizacion va mucho mas
alla de solo juntar letras y leer superficialmente. Entre estos autores
se encuentran, por ejemplo, Parodi (2012), Cassany (2013), Carlino
(2005), Sanchez Upegui (2011, 2016), Freire (2012), entre otros, que
ven la escritura y la lectura como modos de dialogar con la ciencia,
transformar conciencias y la sociedad, pero, especialmente, las
relacionan con habilidades para leer y escribir criticamente la ciencia,
segun las particularidades de cada disciplina y las exigencias del
contexto académico vy cientifico (Sanchez Upegui, 2011, p. 53). Entre
tanto, para Parodi (2012, parr. 15) la alfabetizacion academica

(.) implica la creciente necesidad de proporcionar a los
estudiantes las habilidades de lecturay escritura imprescindibles
no solo para desarrollarse de manera adecuada en la universidad,
en la medida en que facilitan la comprension y la produccion
de textos que se emplean en contextos de estudio, sino que
también de aquellos que se utilizaran, posteriormente, en el
ambito profesional.

En sintesis, este escrito asume la alfabetizacion académica desde el
sentido de Sanchez Upegui (201, p. 53), al expresar que esta es el
conjunto de habilidades necesarias para saber escribiry leer criticamente
la ciencia, de acuerdo con las caracteristicas de cada disciplina y ambito
del lenguaje, y segun las exigencias de las comunidades académicas y
el discurso especializado. Esto implica orientarse por las caracteristicas
de cada género académico vy tipologia textual, asi como por el rol del
lector, de acuerdo con intenciones y patrones textuales, que se orienta
por retoricas funcionales que permitan comunicar mensajes mediante
diferentes estrategias y practicas discursivas. Asi como manifiesta
Cassany (2012, p. 131), la lectura y la escritura es una manera de ejercer
la ciudadania. Esto debido a que implica la construccion coherente de
principios, aprendizajes y conocimientos, y también compromiso de
apropiacion del discurso de las comunidades, generacion de nuevo
conocimiento e involucra actitudes participativas con la sociedad.

Breve contextualizacion del género académico e investigativo:
trabajo de grado
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En el contexto universitario, la escritura es fundamental para el dialogo
con el conocimiento que la humanidad ha tejido a lo largo de su historia.
La produccion textual, en el mundo académico, tiene como fin posibilitar
y facilitar la apropiacion de la disciplina o carrera que el estudiante
cursa. Esta actividad académica, cientifica y cognitiva, ademas, brinda
herramientas y aprendizajes en contexto significativos al estudiante
para la posterior aplicacion y puesta en escena de dichos conocimientos
en los diferentes escenarios a los que, una vez graduado, se enfrenta,
tales como: lo social, laboral, empresarial, economico y cultural, entre
otros. Por ello, la apropiacion de la practica escritural junto con sus
diferentes géneros académicos e investigativos se constituye en algo
necesario y fundamental para el estudiante en su etapa de aprendizaje
y preparacion para su proyecto de vida.

De este modo, en este recorrido de aprendizajes, el estudiante se
enfrenta a diferentes tipos de escritos, géneros discursivos, académicos
y cientificos, como se menciono anteriormente, que bien vale la pena
recordar: la resena, el articulo breve, el articulo periodistico, para
luego abordar la escritura de ensayos académicos en posgrado, el
articulo teorico, la escritura de resumenes analiticos de investigacion,
la problematica de investigacion. Cada uno de ellos tiene sus propios
modos discursivos, sus propositos y funciones comunicativas, sus
estructuras y movidas retoricas, como bien se ha detallado a lo largo
de estas reflexiones académicas y pedagogicas en este libro. De ahi,
la necesidad de asumir la escritura como una practica de aprendizaje.
Pero, para tal fin, también son convenientes las orientaciones y guias
didacticas y pedagodgicas que sirvan de herramienta para el ejercicio
escritural. Esta guia, en este sentido, ayuda a la apropiacion de cada
una de las variantes linguisticas, propositos y funciones comunicativas
que demanda cada género académico en el contexto académico e
investigativo.

Teniendo presente el anterior preambulo y continuando con el hilo
conductor de este capitulo, en este apartado se profundizara y brindara
una guia al estudiante sobre el géenero académico e investigativo
Trabajo de Grado, especificamente, para la escritura del apartado:
marco teorico, en el cual se ofrece la fundamentacion o sustentacion
teodrica del trabajo de grado. Es importante recordar que, en su esencia,
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este género académico e investigativo tiene una estructura similar
a la propuesta que ofrecen los textos guia de Metodologia de la
Investigacion, la cual es:

- Titulo del trabajo de grado.

+Autor o autores.

- Resumen.

- Palabras clave.

- Introduccion.

- Justificacion.

- Problema de investigacion.

- Objetivos: general y especificos.

+  Marco teorico®.

- Metodologia.

- Resultados.

- Discusion.

- Conclusiones.

- Referencias.
Lo anterior, a grandes rasgos, es el esquema y bosquejo que guia la

construccion y presentacion del informe trabajo de grado. Como cada
apartado tiene sus propias caracteristicas, solo se abordara el apartado

X Existen otros tipos de fundamentaciones y soportes que sustentan el trabajo de grado, pero en este
escrito solo interesa abordar el marco teorico.
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de marco tedrico. Lo anterior, debido a que, en muchas ocasiones, los
estudiantes presentan dificultades en su construccion y redaccion final,
sobre todo por la cantidad de “marcos” que la literatura en metodologia
de la investigacion ofrece. Algunos tipos de fundamentaciones que
la literatura brinda sobre metodologia de la investigacion son los
siguientes: marco teorico, marco conceptual, marco juridico, marco
contextual, marco historico, marco geografico, antecedentes, estado
del arte, marco de la cuestion y esquema de fundamentos, entre otros.
Indudablemente, esta variedad de denominaciones puede generar
confusion a la hora de redactar la fundamentacion del trabajo de grado,
maxime que cada uno tiene funciones comunicativas diferentes. Por
ello, se considera oportuno que este apartado se constituya en la guia
para la redaccion de la fundamentacion teorica de los informes de
trabajo de grado. A continuacion, se precisaran algunos conceptos, en
primer lugar, sobre el trabajo de grado y luego se abordaran aspectos
sobre la fundamentacion teodrica en los trabajos de grado y aspectos
que se deben considerar para su elaboracion.

Aproximacion conceptual acerca del género académico e
investigativo: Trabajo de grado

Desde la perspectiva escritural y linguistica, el trabajo de grado se
considera un género académico e investigativo. Académico, porque
es propio de los contextos universitarios con funciones comunicativas
especificas, como evidenciar el aprendizaje de los estudiantes en
la disciplina para la cual se preparan. E investigativo, dado que le
brinda herramientas al estudiante para formarse en los principios
metodologicos de la investigacion, la ciencia y la disciplina de
conocimiento de formacion.

Antes de ofrecer algunas definiciones sobre el genero academico e
investigativo trabajo de grado, es conveniente decir que este se solicita
en carreras profesionales de pregrado y en posgrados de maestria o
doctorado. En el primer caso, tiene fines formativos en investigacion
y de apropiacion de la respectiva disciplina. Y en el segundo, tiene
un caracter mas cientifico. En este, el aspirante a magister o doctor
debe demostrar su capacidad intelectual y brindar nuevos aportes
a la ciencia en el area de conocimiento que esta estudiando. A este
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tipo de trabajos cientificos, en la mayoria de los casos, se le denomina
tesis. En ambas situaciones el trabajo de grado se rige por los mismos
principios investigativos y cientificos, y tiene una estructura similar en su
construccion. Aunque la diferencia radica en aspectos metodologicos
de ejecucion y propositos académicos en cada caso. De igual modo,
tanto en el trabajo de grado de pregrado como de posgrado se debe
presentar la fundamentacion que soporte la investigacion desde los
referentes tedricos.

Ya, ahondando en el trabajo de grado, se puede afirmar que en la
literatura se encuentran diferentes definiciones, segun los principios
académicos, investigativos y formativos de cada institucion universitaria.
Sin embargo, la mayoria de las definiciones concuerdan en anotar que
este es un informe de un ejercicio de aprendizaje que el estudiante
presenta cuando esta a punto de finalizar su carrera profesional o de
posgrado. Esto con el fin de que el estudiante, aspirante a un titulo
que lo acredite para desenvolverse en un determinado campo del
conocimiento, evidencie la apropiacion de conocimientos para los
cuales se preparo y el lenguaje teorico y practico de dicha disciplina.

En este orden de ideas, el trabajo de grado tiene como proposito
comunicativo: evidenciar la apropiacion del lenguaje de su disciplina;
posibilitar la visibilizacion de los avances del estudiante en lo académico
y cientifico; brindar herramientas formativas y de aprendizaje en el
campo de la investigacion; proporcionar el didlogo del estudiante
con la ciencia; permitirle el ingreso a las comunicades académicas e
investigativas; y promocionar al estudiante para obtener el titulo en un
determinado pregrado o posgrado. Solo se mencionan algunas porque
indudablemente que existen otras funciones comunicativas, pero se
resaltan las esenciales desde el punto de vista de quien escribe este
apartado.

De acuerdo con las anteriores anotaciones {como se podria definir
el trabajo de grado? Al respecto, para Eco, por ejemplo, este consiste
en un trabajo de investigacion en el cual el aspirante a un titulo
determinado es un estudioso capaz de demostrar los avances de la
ciencia o la disciplina a la cual se dedica (2010, p. 18). Martinez Marin y
Rios Rosas (2006) lo asumen como el producto de una investigacion
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tedrica o practica, que puede estar orientado a la generacion de teoria
0 a la aplicacion de la misma, dentro de un campo cientifico particular,
y que tiene como proposito final ampliar el conocimiento en ese campo
y acreditar al estudiante o participante de un programa de estudio con
un titulo o grado académico (p. 119).

Entre tanto, para Reyes Garcia (2013) el trabajo de grado es una actividad
de trabajo autonomo que cada estudiante realiza con la orientacion y
asesoria de un profesor con experiencia y conocimiento en la disciplina
que el estudiante esta llevando a cabo y, normalmente, en la etapa
final de su formacion académica con la asesoria y orientacion de un
profesor (pp. 130-131). Rekalde Rodriguez, en esta misma linea, sostiene
que este tipo de actividades académicas se constituyen en el espacio y
un momento adecuado para que los estudiantes a punto de graduarse
evidencien, sustenten y demuestren sus aprendizajes como futuros
profesionales (2011, p. 181). También otros autores como Morales et al.
(2020) expresan que el trabajo de grado es un informe derivado de
procesos de investigacion que realizan los estudiantes en la etapa final
de su carrera con fines evaluativos y promocionales, presentado como
requisito para obtener el titulo de grado en pregrado o posgrado (p.
375).

Como se puede notar, el trabajo de grado, en primer lugar, es un
genero académico e investigativo, puesto que se rige por criterios de
estos campos del conocimiento. En segundo lugar, cumple funciones
comunicativas como: informar sobre un ejercicio investigativo para
convencer a un determinado publico acerca de una propuesta tedrica
especifica; visibilizar y difundir los aprendizajes de los estudiantes y
sus aportes al conocimiento y la ciencia; y evidenciar apropiacion del
lenguaje de una disciplina. En tercer lugar, es una practica escritural
que se rige por los modos discursivos de la argumentacion, explicacion
y descripcion, esencialmente. Es conveniente precisar que el nivel de
rigurosidad del escrito trabajo de grado esta determinado por el grado
de formacion del estudiante. Y, en cuarto lugar, mediante el trabajo de
grado el estudiante visibiliza las competencias que adquirio en su etapa
formativa. De este modo, la comunidad académica, representada en
profesores, asesores y tutores, le comunica al estudiante que esta listo
para pertenecer a su disciplina respectiva.
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Parametros conceptuales para la escritura de la fundamentacion
del género académico e investigativo trabajo de grado

En la etapa de aprendizaje en el contexto universitario una de las
maneras de evidenciar los aprendizajes es mediante la escritura. Es
decir, que esta se constituye en medio de evaluacion. Por ello, quien
aprende en estos escenarios se ve abocado a presentar diferentes tipos
de escritos, tales como: ensayos, resenas, articulos, resumenes, trabajo
de grado, entre otros muchos géneros académicos e investigativos,
para demostrar la apropiacion de los conocimientos adquiridos. Dichos
trabajos escritos los presenta el estudiante en diferentes momentos de
su etapa formativa. Por ejemplo, normalmente el ensayo se presenta
en cada uno de los niveles de formacion del estudiante, al inicio, en
el proceso y final de su carrera académica. Al igual que un resumen.
Entre tanto, el género académico e investigativo trabajo de grado se
presenta al final de la etapa formativa del estudiante, como se veia en
la conceptualizacion sobre este género. Tal situacion se da porque el
estudiante debe apropiarse de conocimientos que se constituiran en
insumos, herramientas y dispositivos para el desarrollo de este tipo de
actividad formativa en investigacion y académica.

Como se manifestd antes, del género académico e investigativo trabajo
de grado solo se abordara y profundizara en el marco tedrico. Esto
debido a que cada apartado del trabajo de grado tiene sus propias
funciones comunicativas y movidas retoricas. Por tanto, solo interesa
brindarle una guia al lector didactica y pedagdgica para la elaboracion
de esta macroseccion.

Existenvarios tipos de fundamentaciones sobre el trabajo de grado. Entre
ellos se destacan: marco teodrico, marco conceptual, marco contextual,
marco juridico, marco demografico, marco geografico, estado del
arte, antecedentes, estado de la cuestion, marco historico y otros que
aparecen, segun necesidades de soporte bibliografico, para el trabajo.
Cada una de estas fundamentaciones tiene un proposito comunicativo
segun la intencion comunicativa que se le quiera compartir al lector
como soporte y referente bibliografico. A continuacion, se relacionan
las funciones de estos soportes y fundamentaciones.

Tabla 12.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Tipos de fundamentos de un trabajo de grado

Tipo de
fundamentos

Marco
referencial

Proposito comunicativo

Inscribe el problema como objeto de indagacion dentro
de un conjunto de conocimientos, variables, conceptos,
hipotesis y teorias desarrolladas sobre el tema ainvestigar
(Lerma, 2004, p. 55). Por su parte, Bernal (2010) lo asume
como laubicacion de aquello que se va ainvestigar dentro
de una teoria, un enfoque o una escuela, permitiendo
precisar los conceptos relevantes del estudio y prevenir
errores detectados en otros estudios (p. 124). Lo anterior
posibilita que el marco de referencia sirva como guia al
investigador para la interpretacion de resultados. Para
Montoya Gallego (2014, p. 31) este precisa, organiza y
expone ideas, conceptos y teorias que sirven de sustento
para el analisis del problema sobre el cual se estad
investigando. Lo anterior permite anotar que el marco
de referencia se constituye en la fundamentacion del
trabajo investigativo mediante un analisis critico de la
informacion y conocimientos existentes sobre el tema
que se investiga o indaga.

Marco teorico

Este es el tipo de marco que mas se utiliza en el
contexto académico e investigativo y es el mas
generalizado. Tiene como funcion la descripcion de
la teoria (perspectiva o mirada) que soportara el tema
problema de investigacion. Para Lerma (2004, p. 54)
consiste en las teorias que permiten deducir el problema
de investigacion. Entre tanto, Hernandez Sampieri et al.
(2006, p. 64) lo comprenden como un compendio escrito
de articulos, libros y otros documentos que describen el
estado pasado y actual acerca del fendmeno de estudio.
Por su parte, Garcia Cordoba (2005, p. 84) lo define como
la busqueda de informacion util para la investigacion que
permite elegir una teoria para optar por un punto de vista
que guie al investigador en el problema que investiga. A
su vez, Bernal (2010, p. 131) expresa que el marco tedrico
orienta el tema especifico del estudio que sirve de base
para el trabajo de campo vy la discusion de resultados
obtenidos una vez realizado el mismo. Otros autores
como Vasquez Rodriguez (2013, p. 139) y Schmelkes (1998)
dan al marco tedrico un sentido de fundamentacion y
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sustentacion del problema y tema a investigar desde lo
teorico. De otro lado, Goetz y LeCompte (1998, p. 60) lo
asumen como un sistema fuertemente interrelacionado
de proposiciones y conceptos abstractos que describen,
predicen o explican grandes categorias de fendbmenos
sobre los que se investiga. También se cuenta con el
aporte de Reidl-Martinez (2012, p. 147) al senalar que
el marco tedrico es una forma de sustentacion de
la investigacion, mediante la inclusion de supuestos
tedricos de los que parte el investigador y, ademas,
conforma la manera en la que el investigador recoge
sus datos, lo que a su vez determina o establece los
limites de las clases de analisis que pueden emplearse,
es decir, que en el marco tedrico se presenta al lector la
perspectiva tedrica del objeto de estudio. En resumidas
cuentas, el marco teodrico “es el sustento cientifico que
sirve de base a la investigacion que se encara” (Lacon y
Girotti, 2014, p. 91).

Considerando cada una de las anteriores definiciones,
en términos generales, se considera el marco teodrico
como la sintesis teorica (entendiéndose por teoria una
mirada o perspectiva sobre un determinado asunto en
el cual se profundiza) del trabajo de grado. El permite
asumir un punto de vista sobre el tema a investigar,
brinda elementos y orientaciones para la interpretacion
y comprension de los resultados de investigacion que
emergeran mas adelante, en el proceso de analisis de
la informacion. El marco teorico también se orientara a
partir de los intereses del investigador y el tipo de trabajo
y estudio que esté llevando a cabo.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

marco es una forma de precision conceptual al respecto.
Estos conceptos se definen a partir de los términos
centrales del problema.

Marco
referencial

Desarrollo de los principales conceptos (objetivos
y palabras centrales del tema) del problema de
investigacion. En consecuencia, este ofrece las
principales definiciones en que esta basado el problema
de investigacion (Lerma, 2004, p. 54). También analiza
el problema mediante una serie de postulados que
expresan las relaciones entre los principales conceptos
de las variables presentes en el fendomeno a investigar
(Bernal, 2010, p. 60). Ademas, permite el desarrollo
y definicion de conceptos centrales del fenébmeno a
investigar, como sostienen Vasquez Rodriguez (2013,
p. 139) y Schmelkes (1998). En resumidas cuentas, este

Marco Introduccion de elementos contextuales que ubican

contextual el problema de investigacion en un tiempo y espacio
determinado, por ejemplo, en una ciudad y un ano o una
organizacion y un periodo de tiempo determinado.

Antecedentes | Mediante los antecedentes se sintetizan aquellas

investigaciones previas sobre la problematica a traves
de la revision bibliografica de la literatura objeto de
estudio (Gil Latorre, 2010, parr. 36; Lerma, 2004, p. 56).
De la misma forma, los antecedentes indican aquellos
estudios e investigaciones tedricas y practicas sobre el
problema de investigacion (Bernal, 2010, p. 240). Otros
autores como Sampieri et al. (2014) y Plata Caviedes
(2007) expresan que los antecedentes son la revision
de estudios, investigaciones y trabajos anteriores
para evitar indagaciones repetidas, lo que ayuda en
la estructuracion de la problematica a investigar, y
seleccion de perspectiva principal desde la cual se
abordara la idea de investigacion (p. 26). Y finalmente,
Orozco Alvaradoy Diaz Pérez (2018) concluyen que estos
son todos aquellos estudios realizados previamente
sobre el tema de investigacion por otros investigadores
(p. 67). En concreto, los antecedentes se comprenden
como la indagacion, revision bibliografica y recoleccion
de informacion que realiza el investigador y estudiante
sobre el tema que esta abordando desde métodos
investigativos. Es importante dejar claro que se buscany
exploran los estudios anteriores. Por tanto, se recolectan
estudios y resultados de investigaciones previas sobre
dicho tema de exploracion.

Marco juridico

Conjunto de normas nacionales e internacionales
que soportan el problema de investigacion desde la
jurisprudencia.

Marco Presentacion de las caracteristicas de una poblacion

demografico determinada, entre las que se destacan, por ejemplo,
sexo, edad, raza, condicion economica, cultural vy
procedencia, entre otras.

Marco Caracterizacion de la zona o lugar espacial y geografico

geografico en la que se ubica la poblacion objeto de estudio.

279

278



GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA

Estado del arte | Brinda conocimiento sobre los elementos tematicos y
problematicos de la investigacion, asi como el estado
actual del objeto de estudio. Se soporta y sustenta en
las variables y términos centrales del problema de
investigacion. El estado del arte tiene como punto de
partida el conocimiento que se ha construido sobre el
tema y problema a investigar.

Estado de la Ofrece una sintesis critica de un conjunto de
cuestion conocimientos que se han construido alrededor del
tema y problematica de investigacion. Esta construccion
se da de forma dialégica con los conocimientos del
investigador que realiza dicha averiguacion y exploracion,
y se orienta a partir de las intenciones y fines de quien
investiga. Tal construccion permitira la elaboracion de
una propuesta que le aporte al conocimiento.

Marco histoérico | Descripcion de un determinado periodo de tiempo
historico en el que se inscribe o ubica el tema vy
problematica de investigacion. Esta descripcion de
periodo de tiempo es conveniente para la comprension
de las causas y situaciones que dieron origen a dicha
problematica y a cémo estas afectan o impactan la
evolucion o devenir de ese determinado contexto en el
que se ubica o circunscribe.

Nota. Las anteriores son algunos soportes o fundamentaciones que se solicitan en el
trabajo de grado, dependiendo de la informacion bibliografica que se le pida al estu-
diante. También este depende de la naturaleza del tema que se esta investigando y
explorando. Fuente: elaboracion propia de Carlos Augusto Puerta Gil.

Como se puede notar, existen muchos modos de fundamentar y
soportar el trabajo de grado desde la revision bibliograficay la literatura
existente sobre la problematica a investigar. Lo mas importante es
tener clara la funcion comunicativa de cada uno de los marcos y su
proposito o intencion comunicativa. Lo cual se puede sintetizar en la
siguiente imagen:

Tabla13.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Funciones comunicativas de la fundamentacion bibliografica del trabajo

de grado

Tipo de
fundamentacion

Marco
referencial

Funciones comunicativas

Descripcion de teorias, conocimientos y conceptos
sobre el tema a investigar.

Marco teorico

Descripciony explicacion de teorias, desde un punto de
vista o enfoque determinado, que sirven de sustento
cientifico a la investigacion que se realiza.

Marco Explicacion y aclaracion de los conceptos centrales del
conceptual tema de investigacion.

Marco Descripcion del contexto, en tiempo y espacio, del
contextual objeto de estudio.

Antecedentes Sintesis de estudios e investigaciones previas sobre el

tema objeto de estudio.

Marco juridico

Sintesis de normas que sustentan el tema de estudio
desde la jurisprudencia.

Marco Descripcion de las caracteristicas de la poblacion
demografico objeto de estudio.

Marco Descripcion del espacio geografico donde se realiza la
geografico investigacion.

Estado del arte

Brinda conocimientos de la construccion tedrica
acerca del tema a investigar.

Estado de la
cuestion

Sintesis critica de un conjunto de conocimientos que
se han construido alrededor del tema y problematica
de investigacion.

Marco historico

Ubicacion del objeto de estudio en un determinado
contexto temporal.

Nota. Se sintetizan las funciones comunicativas de la fundamentacion del trabajo de
grado. Elaboracion: Carlos Augusto Puerta Gil.

Las anteriores dos tablas muestran las diferentes maneras de
fundamentar un trabajo desde la informacion existente sobre el
tema objeto de estudio. Sin embargo, como se indico antes, interesa
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profundizar en el marco tedrico. Una de las razones para solo brindar
elementos para el marco teorico se debe a las dificultades que se le
presentan al estudiante en su escritura. En las siguientes lineas se dan
algunas pistas para la elaboracion del marco tedrico.

Actividad de aprendizaje 1:

Objetivo: comprender el sentido del concepto marco tedrico como
macroseccion del trabajo de grado.

Orientaciones:

- Desde su postura como estudiante investigador, indique la
utilidad que le brinda el marco tedrico en el desarrollo de su
trabajo de grado.

- Teniendo presente el apartado “Parametros conceptuales para
la escritura de la fundamentacion del género académico e
investigativo: Trabajo de grado” elabore su propia definicion de
marco teorico.

Orientaciones para la escritura del marco teorico en el
género académico e investigativo: trabajo de grado

La palabra teoria proviene del latin theoria, “teoria”, del griego thedria,
“teoria” contemplacion, accion de observar, de theoros “espectador”
(Gomez de Silva, 1998, p. 673). Teoria, entonces, significa un punto de
vista, una perspectiva o una mirada sobre un determinado objeto de
investigacion. Para decirlo de una manera un poco mas sencilla, el
marco tedrico consiste en el conjunto de ideas que se toman y sirven de
encuadre para enfocar y orientar el problema y tema de investigacion.
Este conjunto de ideas es de corte abstracto.

Una teoria conocida es la teoria de la relatividad. Esta es la mirada,
perspectiva y punto de vista de tiempo y espacio de Albert Einstein.
Otra teoria conocida es la de la gravedad de Isaac Newton, la cual
consiste, desde su perspectiva, en como los cuerpos se atraen unos a
otros generando cierta estabilidad y orden en un espacio y tiempo. En

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

estos casos, cada autor presenta y expone sus ideas sobre un fendomeno
fisico determinado.

Hay otras teorias en el campo de la educacion u otras ciencias, como la
economia, la psicologia, etc. En el campo de la educacion, por ejemplo,
algunas se refieren a icémo aprende la persona? Aqui se encuentran
teorias como la de Piaget, denominada constructivismo, en la que se
especifica que el individuo aprende a partir de construcciones que
realiza en las interacciones con el contexto y los objetos. Otra teoria es
la sociocultural de Vygotsky, en la que plantea que el sujeto aprende en
la interaccion con los otros y el contexto social. Las teorias se forman a
partir de ideas o preguntas que surgen de alguien que se inquieta por
resolver dicha pregunta. Por ejemplo, una pregunta puede ser .como
aprende la persona? Newton también formulo la pregunta ¢por qué los
cuerpos caen? Estos cuestionamientos derivaron en ideas, las cuales
se desarrollaron y dieron origen tedrico a otra idea o un problema vy,
a su vez, este representa la realidad y se constituye en un postulado y
perspectiva o punto de vista de esa idea y pensamiento. Por supuesto
que Newton se apoyo en otros autores para soportar su teoria de la
gravedad, al igual que lo hizo Einstein, quien, precisamente, se apoyd
en Newton para construir su teoria de la relatividad. Lo mismo sucedio
con Piaget y Vygotsky, pues tomaron como referencia y punto de
partida otras miradas y postulados que sustentaron y fundamentaron
sus teorias.

El conocimiento no es aislado, sino que es una continuidad, un tejido que
la humanidad, generacion tras generacion, erige, mediante el dialogo
y la interrelacion de lo que otros construyen. Como dice Barthes, el
conocimiento es una polifonia, “un espacio de multiples dimensiones
en el que concuerdan y se contrastan diversas escrituras, ninguna de
las cuales es la original: el texto es un tejido de citas provenientes de los
mil focos de la cultura” (2013, p. 80). Y el investigador se apoya en ideas,
teorias y puntos de vista elaborados por otros que sirven de insumos
para la redaccion de su propio marco teorico.

El ejercicio de la construccion del marco tedrico implica comprension

del fendmeno que se estudia e interpretacion. Por esta razon, se dice
que el ejercicio de construccion teorica es un ejercicio de elaboracion
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de ideas abstractas que acercan al entendimiento de aquello que se
investiga. Esta construccion ayuda a materializar, objetivar y hacer
explicitos los pensamientos, ideas, creencias y supuestos que tiene el
investigador para formular su propio punto de vista con respecto a las
ideas que surgen en su creacion de nuevo conocimiento.

En efecto, el estudiante investigador, en proceso de formacion, al escribir
su marco teorico, brinda un conjunto de pensamientos e ideas que
representan el fenomeno o problematica que se investiga. Se observa,
entonces, que el marco tedrico, como lo expresa Hernandez Samperi
et al. (2006, p. 80) es, ante todo, una representacion que se objetiva
mediante conceptos e ideas abstractas, Por ende, en él se ofrece
informacion de manera comprensiva e interpretativa de las ideas, puntos
de vista y enfoques del problema de investigacion de quien investiga,
desde una determinada perspectiva tedrica y disciplinar. Para tal
efecto, alli se presentan juicios, constructos y planteamientos de modo
argumentativo y explicativo que ayuden al entendimiento del objeto
de estudio. En concreto, el marco teorico, considerando su etimologia
y esencia, ayuda al investigador en la comprension, interpretacion,
argumentacion y explicacion del fendmeno que se estudia, a partir
de una perspectiva y un enfoque teorico (observacion particular del
espectador/investigador del problema y fendmeno de estudio).

Funciones generales del marco teorico en el
trabajo de grado

- Algunos autores como Hernandez Sampieri et al (2006, p. 64),
Lacon y Girotti (2014, p. 92) y Daros (2002, pp. 75-76) ofrecen las
siguientes funciones del marco tedrico:

- Presenta el punto de vista y enfoque teorico de quien investiga.

- Ayuda a enfocar de manera precisa el tema de investigacion.

- Ofrece soporte y fundamentacion sobre el objeto de estudio, a
partir de investigaciones y teorias previas y actuales.

- Ayuda a la comprension e interpretacion del problema de
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investigacion.
Guia al investigador en la formulacion del disefio metodologico.

Documenta vy justifica de modo argumentativo la necesidad de
ejecutar el estudio sobre el problema que se determind para
investigar.

Ayuda a explicar el fenomeno de estudio.

Ofrece apoyo teorico para la comprension e interpretacion de
los datos recolectados en el proceso investigativo.

Orienta la planificacion del proceso investigativo para la
obtencion de resultados y hallazgos esperados.

Enlaza objetivos, diseno metodologico, problema de
investigacion y resultados, posibilitando coherencia y cohesion
en el desarrollo del trabajo de grado.

Ayuda en la verificacion o refutacion de supuestos o hipotesis
planteadas.

Brinda al investigador una ruta y guia de trabajo investigativo y
metodologico.

Amplia el horizonte del estudio que realiza el investigador
para centrarse en su problema, evitando asi desviarse del
planteamiento inicial.

Guia y ubica al lector en el interés y perspectiva tedrica desde
la cual se orienta el investigador. En términos sencillos, el
investigador le expresa al lector: “estoy parado en estos enfoques
y perspectivas tedricas, estos son mi sesgo, creencias e ideas
que orientan mi proyecto”.
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Funciones linguisticas del marco teorico en el
trabajo de grado

Daros (2002, p. 77) sugiere las siguientes orientaciones linguisticas para
la elaboracion del marco tedrico:

.

Elaboracion de un discurso argumentativo y explicativo, que
ayuda al investigador y lector en la comprension, interpretacion
y analisis critico del objeto de estudio.

Iniciacion de la escritura del marco tedrico con el planteamiento,
ya sea de una idea, una proposicidon o un juicio que oriente el
desarrollo argumentativo y explicativo del marco tedrico.

Organizacion del desarrollo estructural a partir de los conceptos
mas abstractos o generales, terminando con los conceptos
especificos, de tal modo que estos impliguen a los primeros para
ser entendidos y comprendidos.

Caracteristicas para la elaboracion del marco teorico

El marco tedrico es un escrito que combina los conocimientos previos
de quien investiga con aquellos que consulta sobre el problema de
investigacion. Por consiguiente, es conveniente tener presente algunas
caracteristicas que orienten su escritura:

Descripcion del objeto de estudio que permita definir el
fendomeno de estudio, para que el lector se forme una imagen
clara de la realidad que se caracteriza mediante el problema
de investigacion. Esta descripcion ayuda a delimitar dicho
fendomeno.

Explicacion del problema que facilite la comprension del
fendmeno de estudio.

Argumentacion que posibilite la sustentacion de cada una de las
ideas y juicios que se presentan al lector del trabajo de grado.

Coherencia de cada una de las ideas, argumentos, explicaciones
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y descripciones que sustentan el problema de investigacion.
La interrelacion del desarrollo tematico y problematico le da
consistencia lo6gica al escrito, como sostienen Hernandez
Sampieri et al. (2006, p. 84).

Punto de vista o perspectiva teorica. Se refiere al enfoque desde
el cual se aborda el problema. Este punto de vista ayuda en la
delimitacion del fendmeno de estudio. Un ejemplo de ello es la
teoria del aprendizaje en la infancia. Aqui pueden servir de apoyo
autores como Albert Bandura, Jean Piaget, Jerome Brunner, Lev
Vygotsky, entre otros. Otro enfoque es la teoria del aprendizaje
en la etapa adulta. Algunos autores guias pueden ser Erik
Erikson, el mismo Jean Piaget y otros. Cada autor presenta una
perspectiva desde el conocimiento.

Creatividad. Esta se refiere a la capacidad de quien investiga de
brindar nuevos aportes al conocimiento.

Lenguaje sencillo que facilite la comprension del texto e
identificacion del punto de vista del investigador.

Precision y claridad en el desarrollo de la informacion (Lacon y
Girotti, 2014, p. 98).

Seleccion pertinente de la informacion (Lacon y Girotti, 2014, p.
98).

Esquematizacion o elaboracion de ruta de escritura que ayude
en la estructuracion del marco teorico.

Identificacion de conceptos o conocimientos provenientes de
otros autores o investigadores ((Lacon y Girotti, 2014, p. 98).

Planteamiento claro y preciso del punto de vista o postura
personal frente a la informacion que se expone y argumenta
(Lacon y Girotti, 2014, p. 98).
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Estructura del marco teorico

Esimportante decir que el marco tedrico es unamacroseccion del trabajo
de grado, como se resalto en el subcapitulo “Breve contextualizacion
del género académico e investigativo: trabajo de grado”. La estructura
y extension del marco teorico dependen de la solicitud de cada asesor
de trabajo de grado. En muchos casos puede ser corto, como en otros,
extenso y estructurarse en diferentes apartados. Su construccion y
elaboracion larealizantanto expertos eninvestigacion como estudiantes
en etapa de formacion académica y cientifica. En este caso, cada autor
estructura su marco tedrico, segun las necesidades escriturales. En
algunas situaciones, esta estructura puede estar determinada por el
estudiante, pero, en otras, el asesor la orienta y guia. Sin embargo, la
estructura tiene una organizacion retorica general, la cual ayuda en
la coherencia, cohesion y consistencia logica del marco tedrico. De
acuerdo con aportes de Lacon y Girotti (2014) y Sanchez Upegui (2011),
esta es la siguiente: Titulo del apartado. Normalmente se escribe: Marco
teorico.

- Contexto que orienta el marco teorico.

- Presentacion sintética del tema y problema de investigacion que
orientara el desarrollo del marco tedrico.

- Presentacion de los antecedentes que orientan la escritura del
marco teorico.

- Descripcion de la articulacion del marco tedrico con el problema,
objetivos y tema de la investigacion.

+ Enumeracion o enunciacion de los asuntos que se abordaran en
el marco teorico.

-+ Descripcion y explicacion de la teoria o teorias que sustentaran
el trabajo de grado.

- Desarrollodelmarcoteoricode modo argumentativoy explicativo
a partir de la teoria o teorias seleccionadas que soportan el tema
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y problema de investigacion soportado en diferentes fuentes
seleccionadas para tal fin.

- Organizacion del marco teorico, considerando los asuntos o
topicos abordados en él, a partir de las lineas de investigacion
que pueden constituir diferentes subdivisiones con sus
correspondientes subtitulos.

- Cierre del marco teorico en el que se ofrece una exposicion de
los apartados del marco teorico.

- Evaluacion de los principales aportes que se descubrieron y
presentaron en el desarrollo del marco teorico.

- Aportes finales, de modo personal y critico, de lo que se hallo y
ofrece el marco teorico al desarrollo del trabajo de grado.

La anterior organizacion puede variar de acuerdo con el estilo de quien
escribe, pero también por orientacion del guia y asesor tematico del
trabajo de grado. De igual modo, al revisar la literatura y diferentes
fuentes escritas acerca de metodologia de investigacion, los diferentes
trabajos de grado presentan estructuras y organizaciones disimiles.

Orientaciones y pautas para la escritura del marco
teorico de un trabajo de grado

A la hora de escribir el marco tedrico se presentan dificultades para el
estudiante. De este ejercicio escritural surgen preguntas, que, a la vez,
son propias del proceso escritural, tales como: épor donde empezar?
icomo elaborar el marco teorico? é? équé se debe tener en cuenta para
la redaccion y construccion del marco teorico? (que fuentes consultar?
Estos y muchos otros cuestionamientos le surgen al investigador
para dar forma a este apartado. A continuacion, se ofrecen algunas
orientaciones y pautas que serviran como guia para la redaccion del
marco teorico.

Para esto, una pista importante es la identificacion de las palabras
clave o sustantivos predominantes en el planteamiento del problema.
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Estos se constituiran en la ruta para trazar el camino para la redaccion
de este capitulo. Por ejemplo, si la oracion que define el problema de
investigacion es:

La relacion entre el uso del “taller” como practica de asignacion
de tareas de los profesores y la_practica de “estudiar con otros”.

Su lectura de incluir los siguientes aspectos que le permitan orientar la
redaccion del marco teorico

-+ ldentificar las palabras clave, entre las que se destacan:
relacion, uso del “taller”, practicas: asignacion de tareas y
estudiar con otros y profesores. Esta técnica de extraccion
de sustantivos centrales posibilita el reconocimiento de los
elementos esenciales del problema que, a su vez, se constituyen
en categorias del estudio o investigacion.

+ Formular preguntas a partir de estas palabras clave. Verbigracia,
se toma como referencia el sustantivo relacion y de él surge la
siguiente cuestion: équé es lo que quiero decir,como investigador
de este estudio, con el sustantivo relacion?, /qué sentido y
significado tiene este término? Esta pregunta o preguntas
orientaran la busqueda de informacion en la literatura existente
0 en otras investigaciones sobre el tema. También puede
recurrirse a diccionarios etimologicos que aporten al desarrollo
conceptual y tedrico del fenomeno de estudio.

- Rastrear antecedentes e investigaciones previas sobre el
problema de investigacion. En el ejemplo que se esta utilizando
es conveniente explorar investigaciones que se hayan realizado
sobre las practicas docentes asociadas a la asignacion de
tareas y la practica de estudiantes: estudiar con otros.

- lIdentificar la palabra o asunto central del problema de
investigacion para la especificacion de la teoria que servira
de soporte y fundamentacion del problema de investigacion.
En el ejemplo que guia estos parametros: La relacion entre el
uso del “taller” como practica de asignacion de tareas de los
profesores y la practica de “estudiar con otros” se encuentra
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como eje articulador el uso del taller. Estos terminos establecen
conexiones y articulaciones entre la practica asignacion de
tareas que proponen los docentes a sus estudiantes y estos,
para resolver esta tarea llamada taller, llevan a cabo la practica
“estudiar con otros”. De ahi que el uso del taller se considere
como el elemento central del problema de esta investigacion.

Una vez identificada la palabra central del problema de
investigacion, se decidira fundamentar el problema de
investigacion a partir de estos términos centrales: el uso del
taller, por lo que es necesario preguntarse (qué teoria puntual se
va a utilizar?, icual o cuales autores serviran como sustento para
construir el marco tedrico del problema de investigacion?, (cual
0 cuales teorias se sintetizaran que serviran como fundamento
del problema de estudio? Por ejemplo, uno de los autores que
ha construido sobre el taller como estrategia pedagdgica de
aprendizaje ha sido Ezequiel Ander-Egg, entonces este autor
puede ser un referente importante para esta investigacion.

Determinar otros términos complementarios que aporten al
enriguecimiento de la redaccion del marco teorico. En el ejemplo
que se sigue, otros sustantivos que aportan para redactar de
mejor manera el marco tedrico se tienen: practicas docentes y
practicas de estudio.

Determinar, en este caso, las instituciones en las que se realiza
la investigacion y el tiempo. El investigador se puede preguntar:
iqué instituciones seran objeto de estudio: instituciones de
educacion superior o instituciones de educacion basica?,
écual sera la naturaleza de estas instituciones de educacion
seleccionada: publicas o privadas; confesionales o laicas?,
icuales fueron las razones para escoger esas y no otras?

Lo anterior marca la ruta de escritura del marco teorico.

Definicion del problema de investigacion.

Elaboracion de antecedentes sobre el problema de investigacion.
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- Definicion de conceptos centrales.
- Elaboracién del marco teorico.
- Elaboracion de un breve contexto del problema de investigacion.

Esta ruta se puede representar de la siguiente manera:

Problema de

| Conceptos _{ Marco
investigacion

o -5
centrales teorico Contexto

- Antecedentes—

La redaccion y construccion del marco teorico no tiene un orden
preestablecido. El investigador determinara la secuencialidad y la
estructura de este. Lo mas importante es darle al texto coherencia y
cohesion, segun el orden que se siga. También lo anterior se puede
expresar de la siguiente manera: definicion del problema de
investigacion, sintesis del marco de antecedentes, marco conceptual,
marco teorico y marco contextual.

Para la elaboracion del marco teorico, como implica busqueda de
informacion, el investigador debe realizar varios tipos de lectura, entre
las que se destacan:

+ Lectura exploratoria: facilita una pesquisa, escaneo vy
exploracion de la informacion que se consulta. Por ejemplo,
se identifica el titulo del libro, la editorial, se “ojea” o escanea,
la extension del texto, la editorial, el tipo de letra, el resumen,
el prologo, la estructura del texto o tabla de contenido. Este
ejercicio de prelectura posibilita evaluar y determinar Ia
pertinencia o no del texto seleccionado para fundamentar el
problema de investigacion.

+ Lectura selectiva: permite determinar y escoger los apartados
del texto seleccionado que seran significativos y utiles para la
construccion del marco teorico. Para ello es muy importante
utilizar técnicas de lectura, como subrayar, glosar, comentar y
tomar apuntes, que luego seran llevadas al texto final del marco
teorico.
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+ Lectura analitica: ayuda a profundizar y descomponer los
apartados que seran trascendentes y, ademas, tendran relacion
con el problema de investigacion.

« Lectura critica: posibilita escribir el marco tedrico a partir de
la valoracion de las lecturas realizadas, incluyendo argumentos,
explicaciones, descripciones, comentarios, puntos de vista,
teniendo como punto de partida las lecturas seleccionadas. De
igual modo, se danindicaciones, precisiones de como dicha teoria
contribuye a la fundamentacion y desarrollo de la investigacion.

Recursos y estrategias para la redaccion del marco tedrico

Como la elaboracion del marco teorico requiere consultas de diferentes
tipos de fuentes como articulos cientificos, libros, capitulos de libros,
observacion de videos, articulos periodisticos, resenas, lecturas de
internet y la web, entre otras fuentes, es necesario acudir a diferentes
estrategias de lectura, entre las que se destacan:

+ Fichas de referencias. Es conveniente registrar las fuentes de
las lecturas seleccionadas en fichas que permitan tener estas
referencias siempre a la mano para evitar pérdida de tiempos
en consultar nuevamente estas fuentes. Este registro se lleva de
acuerdo con el tipo de normas de presentacion de trabajos escritos
utilizadas o exigidas por el asesor. Algunas normas son APA,
Vancouver, | CONTEC, entre otras.

Ejemplo de ficha de referencias segun Normas APA®"

Ander-Eqg, E. (1991). El taller, una alternativa para la renovacion pedagogica.
Editorial Magisterio del Rio de la Plata.

Maya Betancourt, A. (1996). El taller educativo. éQué es? Fundamentos,
cémo organizarlo y dirigirlo, como evaluarlo. Aula Abierta Magisterio.

3 En normas APA cada fuente tiene su propia organizacion para referenciar. Para mas informacion
consultar en la web sobre estas normas. https://www.ucn.edu.co/sistema-investigacion/Documents/
EditorialCatolicadelNorte/Gu%C3%ADa_Apa_7ma_edici%C3%B3n_final _catolica_norte_1.pdf

https://normas-apa.org/introduccion/normas-apa-en-espanol/
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« Elaboracion de fichas de lectura. El sintetizar la informacion y - Utilizar técnicas de lectura, como resaltar lo mas importante,
extraer fragmentos significativos de las lecturas seleccionadas acompanado de glosas y apuntes que faciliten la comprension
optimiza los tiempos de redaccion y construccion del marco de cada lectura para su posterior redaccion.
tedrico. Sanchez Upegui (2016, p. 52) ofrece el siguiente modelo
de ficha de lectura: -+ Elaborar un mapa, bosquejo, esquema o ruta de escritura. Para

Figura 24 tal efecto, el lector se puede orientar con un indice o tabla de
Modelo de ficha de lectura. contenido.
Figura 25.
. Ejemplo de bosquejo o ruta de escritura:
Ficha de lectura 1 \
Referencia: iCual sistema de citacion utilizaré? Ejercicios
- Cuestionarios
Sanches Upegui, AA. (2012). Reflexiones para fortalecer la originalidad e integridad Ejemplos
en la escritura académica e investigativa. Revista Virtual Catdlica del Norte, (37), 1-8. Eroblemgs )
asos practicos
Intertextualidad de una o varias fuentes:
Parafrasear, citacion directa (corta y/o extensa), resumir, generalizar, abstraer, Manera ggll:)otros
interpretar, comentar, analizar, contrastar, definir... de afrontarlo
Hipotesis, supuestos, ideas centrales del texto r _ Euita
o Enfatiza lo fundamental
Ayuda didactica Apoyo en aula
. Formacion laboral
Palabras y expresiones clave
Ensenar Generar dudas Buscar informacion
. . » 5 Asimilar informacion
Observaciones personales e interpretacion = Desarrollar i:]eaa;irz o
s habilidades y Tomar decisiones
g destrezas Socializar
- Aut [
Fecha de consulta: 5 MRS
o Recoger informacion
Aprender Comprender
Aplicar
L . - Analizar
Nota. La anterior imagen representa un modelo de ficha de lectura que facilita la
sintesis y redaccion de los apartados que ayudaran en la construccion del marco Preparar
tedrico. Tomado de Alexander Sanchez Upegui (2016). El ensayo académico: Evaluar Lo ensefiado
aproximacion y recomendaciones para su escritura. https://revistavirtual.ucn.edu.co/ L kﬁ;ﬂf{;ﬂg"
index.php/RevistaRyS/article/view/784/1310 ~
- Organizar la informacion por ejes tematicos o categorias, segun Planeacién
: g Uso de fuentes
los sustantivos centrales en la definicion del problema. - Disefio Gradacion de dificultad
. . . Prueba

- Seleccionar solo las fuentes y materiales que se consideren
pertinentes para laredaccion del marco tedrico, segun categorias Asianacion ¢ Orientacion
centrales L9 Momento
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Con comparnieros

Resolver dudas Con profesores
Con otros
Con el grupo
Aprender mss
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Facilidad al resolver

Aprender de otros

Motivacion

Estudiar previamente solo

Leer con atencion

Extraer conceptos

Registrar dudas

Seleccionar ejercicios

Resolver parcialmente

Aplicar conocimientos

Consultar fuentes

Hacer preguntas
Planear

Colaborar

Debatir

Interactuar Comparar

Retroalimentar

Explorar soluciones

Unificar

Revisar resultados
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Previo a la evaluacion
Final de unidad de tematica

Permanentemente
Cuando tengo dudas

—

Nota. La anterior grafica representa una guia de escritura para el marco tedrico a
partir de un analisis previo del problema de investigacion. Elaboracion propia.

+ Asumir la escritura como un proceso: preescritura, escritura y
posescritura.

»  Preescritura: planeacion del proceso de escritura en el que
se determinan tema, objetivo, argumentos, explicaciones,
nucleos centrales de la escritura. La elaboracion de las fichas
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de lectura ayuda en esta fase de planeacion y preparacion del
escrito.

» Escritura o redaccion: a partir de la planeacion escritural, se
redacta el texto con los insumos de la preescritura. En esta
fase, las fichas de lectura se constituyen en gran insumo para
la redaccion del marco teorico.

» Posescritura. Revision ajustes, correccion de errores de
ortografia, sintaxis, cohesion coherencia y edicion final del
texto para entregarle al lector un escrito transparente y
comprensivo para el facil entendimiento y lectura.

- Ajustar el trabajo a las normas que se solicitan para la
presentacion de trabajos escritos.

Actividad de aprendizaje 2:

Objetivo: planear la redaccion del marco teorico de su trabajo de grado,
como estudiante o investigador, a partir del planteamiento del problema
y la busqueda de informacion que soportara su marco teodrico teniendo
como referencia el anterior apartado.

Orientaciones:

- Determine un tema que le gustaria investigar a partir de un
hecho o situacion que haya vivenciado, le haya preocupado y le
interese indagar (guiarse con el ejemplo que se propone en este
material: relacion de la practica docente, asignacion de tareas y
la practica estudiantil estudiar con otros).

- Identifique las palabras o sustantivos clave, resaltelas con
colores o subrayelas.

- Una vezidentificados dichos términos, elabore una busqueda en

diferentes fuentes y materiales de consulta sobre ellos. Puede
consultar en libros, bases de datos, articulos, tesis de grado,
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articulos resultados de investigacion, informes de investigacion.
Registre esta busqueda en fichas bibliograficas y elabore fichas
de lectura, utilizando como gquia la Figura 21: Modelo de ficha
de lectura. Ademas, acuda a estrategias de citacion segun las
normas para la presentacion de trabajos escritos que le soliciten.
Aqui se encuentran las APA, Vancouver, ICONTEC, entre otras.

- Determine la teoria o teorias que soportaran y fundamentaran
su investigacion, de acuerdo con el tema y problematica de
investigacion.

- Al tener el material debidamente registrado en fichas
bibliograficas y de escritura, proceda a elaborar un plan de
escritura de su marco teorico. Para ello, redacte una proposicion
o idea central, el objetivo de su escrito, enuncie los argumentos
y explicaciones centrales, la teoria central, asi como los
antecedentes y el contexto de la investigacion.

+ Con los anteriores insumos elabore un bosquejo o mapa de su
marco teorico. Oriéntese con la Figura 22.

+ A partir del bosquejo o mapa que haya elaborado, elabore la
tabla de contenido o indice que se constituira en la ruta y quia
de la escritura de su marco teorico.

Ejemplo de estrategias para la distribucion y estructuracion del
marco teorico

Para organizar el marco tedrico es conveniente elaborar un plan de
escritura, como se menciono antes. Para tal efecto, se debe asumir
la escritura como un proceso que tiene los siguientes momentos:
preescritura, escritura y posescritura, como se relaciono en el anterior
apartado. Esto permite trazar un esquema, bosquejo o ruta de escritura.
Ahora, es importante tener presente que la elaboracion de este suele
organizarse siguiendo una secuencia logica de introduccion, en la que
se presenta el tema y problema de investigacion, algunos apuntes
concretos de la relacion del problema con el marco teodrico y la postura
del autor y enunciacion del orden del desarrollo del marco teorico;
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desarrollo, mediante este se ofrecen argumentos y explicaciones
de cada uno de los materiales y fuentes consultadas acudiendo a
comentarios, valoraciones criticas, opiniones de lo que estas aportan
al problema y fundamentacion del problema de investigacion; y cierre
o conclusion, en el que se resume, mediante procesos cognitivos
valorativos y criticos, los soportes y temas desarrollados en el marco
teorico.

En la siguiente imagen se comparte un ejemplo de esquema
0 guion que sirve de bosquejo para la construccion del marco tedrico.
Este es un ejemplo de un trabajo de grado de una maestria.

Figura 26.
Ejemplo de bosquejo o ruta de escritura:

Tabla de contenido
V REFERENTES TEORICOS

., 4 MARZO TEORICO
{4.0. CONTESTEN INSTITUCIONAL
~4.0. ANTECEDENTES
41. EL USO DEL “TALLER” COMO PRACTICA DOCENTE
411 CONCEPCION DEL “TALLER” SEGUN EL TIPO DE TAREA
412 MANERA DE AFRONTAR EL “TALLER”

413 INTENCION EN EL USO DEL “TALLER” COMO PRACTICA

DOCENTE 28

4.1.4 PROCEDIMIENTOS DE DOCENTE A LUCHAR LOS TALLERES....31
42. ESTUDIAR CON OTROS, PRACTICA DE ESTUDIO PROMOVIDA

POR LA ASIGNACION DE TAREA PARA EL 33

421 RAZONES PARA ESTUDIAR CON OTROS 33

4.22 ACCIONES DE LOS ESTUDIANTES AL ESTUDIAR CON OTROS...35

4.23 MOMENTOS PARA ESTUDIAR CON OTROS...

L 43.EL“TALLER” UNA MEDITACION PEDAGOGIA PARA ESTUDIAR
- CON OTROS 39
Cierre o ; N . :

{ 4.4.PERSPECTIVA DEL “TALLER” EVALUACION INTEGRACION
E INTERACCION 42

Nota. Esta imagen sintetiza y recoge el bosquejo que se presento en el proceso de
planeacion del marco tedrico, el cual se constituye en guia para el investigador y el
lector que, de antemano, encontrara los asuntos centrales que se desarrollaran en
este.

299

298



GUIA PARA LA REDACCION ACADEMICA

De igual manera, se comparten algunas movidas que muestran el

desarrollo tematico del marco teorico.

Tabla 14.

Ejemplos de movidas o movimientos retoricos en el desarrollo del marco

teorico.

Fragmento de un marco teodrico

En el presente trabajo se decidid indagar sobre
la relacion que pudiera existir entre la practica
docente asignacion de tareas, mas especificamente
“el uso del taller” y la practica de estudio “estudiar
con otros”; ubicados en el contexto de la Facultad
de Contaduria Publica de la Universidad Autdonoma
Latinoamericana. Esto para fortalecer los procesos
de calidad en la ensenanza y aprendizaje en
educacion superior.

Movimientos
retoricos

Articulaciony
conexion con

el problema de
investigacion

y el respectivo
planteamiento o
postura personal del
autor (introduccion del
MQ).
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Desde esta vision, se considera necesario
profundizar en el hecho notorio de que los
estudiantes del programa de Contaduria Publica de
esta universidad tienen por habito agruparse para
realizar las tareas propuestas por sus docentes. De
alli; parte la idea de indagar sobre la relacion entre
la tarea, el uso del “taller”, y la practica estudiantil
estudiar con otros; atendiendo al supuesto de que
existe algo en el uso del “taller” que hace que los
estudiantes se interrelacionen para su solucion. De
lo anterior se derivo la pregunta de investigacion:
dcudl es la relacion entre el uso del “taller” como
practica de asignacion de tareas de los profesores
y la practica de estudio “estudiar con otros”?

Presentacion del
tema del problema
(introduccion del MQ).

Con el fin de fundamentar los aspectos relevantes
del tema y problema de investigacion, el presente
capitulo se ha organizado en tres apartados:

En la primera parte se ofrece un contexto
general sobre la problematica de la que parte
la investigacion, las instituciones de educacion
superior que haran parte del estudio y el tiempo en
el que se focalizara el estudio..

En la segunda parte se presentara un resumen
de las investigaciones y estudios previos sobre la
practica docente asignacion tarea y estudiar con
otros para resolver el taller como actividad de
aprendizaje..

En la tercera parte, se ofrecera un tejido conceptual
a partir de los sustantivos centrales sobre la
relacion de la practica docente asignacion de tareas
y estudiar con otros como practica estudiantil,
teniendo como pretexto el uso del taller..

Una cuarta parte se dedicara al abordaje teorico
sobre el uso del taller como mediacion pedagdgica
de aprendizaje.

Enunciacion de la
estructura del marco
teorico (introduccion
MT).

No ha resultado sencillo determinar la teoria que
soporte esta investigacion, debido a que el término
“taller” ha sido objeto de un uso indiscriminado,
perdiendo su esencia y precision, pues en la
cotidianidad se aplica a diversas actividades como
taller de mecanica, taller de arte, taller pedagogico,
taller didactico, taller de laboratorio.. términos
que reflejan sus variados sentidos y usos. Lo cual
dificulta su teorizacion, porque su uso y significado,
en muchos casos, no reflejan el sentido estricto
que algunos autores le confieren.

Reflexiones y
consideraciones sobre
el abordaje teorico
(introduccion MQ) .

La presente investigacion se llevara a cabo en
la  Universidad Auténoma  Latinoamericana,
especificamente, en el programa de Contaduria
Publica por varias razones: la primera de ellas,
la cercania de uno de los integrantes del grupo
de investigacion a la Facultad; esto favorece los
canales de acceso y un conocimiento previo de
las condiciones especificas; la sequnda, tiene que
ver con las particularidades que ofrece, en cuanto
a su tradicion didactica ligada al desarrollo de
actividades docentes y estudiantiles alrededor
de la tarea ‘taller’; y una ultima razon es el
interés mostrado por las instancias académicas y
administrativas de la Universidad y del programa
en el alcance de los objetivos de la investigacion.

Presentacion del
contexto institucional
(desarrollo del marco
teorico).

Ahora, pasando al plano conceptual de este
apartado y teniendo presente la problematica de
investigacion, uno de los términos centrales es
practica. Al respecto, Restrepo y Campo (2002)

Desarrollo tematico de
conceptos centrales
del problema teniendo
en cuenta sustantivos
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expresan que esta palabra proviene del griego
praktikos, que hace referencia a la accion; en latin
toma dos formas: una para significar uso, costumbre
(praxis); otra como modo o acto de hacer (practice).
Muy variadas son las caracteristicas que se pueden
resaltar como constitutivas del concepto practica,
asi como diversos los usos que se le han dado a
la palabra: cuando alguien realiza un trabajo en el
marco de una profesion cualquiera, se dice que esta
haciendo una practica: practica juridica, contable o
meédica; cuando se quiere afirmar que alguien esta
aprendiendo con el hacer, cogiendo experiencia
y entrenandose para coger habilidades, previo al
ejercicio definitivo de su profesion, entonces se
dice que esta haciendo la practica; cuando lo que
se quiere es avalar el trabajo diestro de alguien
que se considera experto, se argumenta que posee
mucha practica; o cuando algo precisa de mucho
ensayo o entrenamiento, entonces se afirma que
requiere de mucha practica...

Nota: otros términos a definir son, por ejemplo,
relacion, taller, estudiar con otros.

centrales de este
(desarrollo del marco
tedrico).

De igual modo
también se utiliza

la citacion como
estrategia retorica
para apoyar el
discurso del
investigador. En el
ejemplo se acude a
una cita de Restrepoy
Campo.

Las teorias en las que se apoya este trabajo
investigativo son, en primer lugar, la propuesta por
Ander-Egg (1991), que se apoya en principios tedricos
de la metodologia participativa y la pedagogia de
la pregunta en el aprendizaje, la cuales se orientan
desde el trabajo interdisciplinario y el enfoque
sistémico, la multidisciplinariedad, la innovacion y
la actividad investigativa; y, en segundo lugar, los
planteamientos del enfoque socio-histdrico de Lev
Semionovich Viygotski. De igual modo se contd
con el apoyo de otras propuestas tedricas, como
la de mediacion pedagogica de Daniel Prieto y
Francisco Gutiérrez, y las practicas docentes y de
estudio de Rafael Campo y Mariluz Restrepo..

Nota: con esta informacion vy literatura identificada
se redacta la trama argumentativa, explicativa y
descriptiva del marco teorico. Estas fuentes se
constituyen en el insumo para su desarrollo.

Abordaje de teorias
seleccionadas para
la fundamentacion
tedrica del problema
(desarrollo del marco
tedrico).

En este movimiento
también se acude

a citacion como
estrategia retorica
para el soporte teorico.
Aqui se usa una cita
de Ander-Egg.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

En sintesis, segun las fuentes consultadas y los
aportes de cada uno de los autores, el uso del taller
en los procesos de ensenanza y aprendizaje como
tarea es una practica pedagogica que impulsa el
trabajo en equipo a raiz de su grado de dificultad,
en la Facultad de Contaduria de la Universidad
Autonoma Latinoamericana. Por tanto, es una
mediacion pedagogica que, desde el lugar del
docente, se visualiza como una tarea de interaccion
en la que es importante su actitud, pues es él
quien se constituye en un mediador cultural, que
continua ampliando las acciones o situaciones que
anteriormente el estudiante recibio de su medio.
La cultura aporta un codigo de interpretacion que
permite la construccion de sentidos y significados,
como lo senala Vlygotski en su teoria sociocultural,
que, muchas veces, es transmitido en forma
inconsciente. En este orden de ideas, una mediacion
pedagogica cumple su cometido cuando favorece
las siguientes acciones en los estudiantes: dominar
los contenidos y conceptos de su disciplina; crear
situaciones auténticas, activas y participativas;
promover  aprendizajes  significativos;  evitar
ensefanzas memoristicas de contenidos aislados;
valorar la realidad cotidiana; presentar desafios
de modo que experimenten el placer de aprender
cosas nuevas; lograr que tomen conciencia de
sus potencialidades y posibilidades; y, ademas,
promover la autoevaluacion y autorregulacion.

Cierre del apartado
teorico en forma de
sintesis y valoracion
critica del autor o
investigador, dando
entrada o cabida, a la
vez que estableciendo
conexiones con |os
siguientes apartados
del trabajo de grado
(cierre del apartado
teorico o sintesis del
mismo).

La anterior tabla es una muestra, de manera

genérica, de algunos

fragmentos extraidos de un trabajo de grado de unos estudiantes
de la maestria en Educacion. Estos sirven como ejemplos para guiar
la redaccion del marco tedrico. Aqui se muestran algunas movidas
retoricas o funciones comunicativas que guian la escritura del marco

teodrico y le dan coherencia y sentido al mismo.
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Actividad de aprendizaje 3:

Obijetivo: escribir el marco teorico que fundamentara el problema de
investigacion teniendo presente la actividad de aprendizaje 2.
Orientaciones

- Retome la actividad de aprendizaje 2, especialmente, la tabla de
contenido o indice que elaboro y redacte su marco teorico.

- Guiese con el ejemplo de estructura que se propone en la figura
21y en la tabla 15y redacte su primer borrador y vaya mejorando
en cada redaccion.

- Retome fichas de lectura para la redaccion de su marco tedrico.

- Una vez redactado su marco teorico, revise y corrija aquellos
errores de ortografia, signos de puntuacion, sintaxis, gramatica,
construccion de oraciones, parrafos y ajuste la organizacion
del texto para lograr transparencia y claridad para el lector.
Este Ultimo paso algunos autores lo denominan edicion para
publicacion®

Consideraciones finales

Paralaelaboracion del marco tedrico es fundamental laidentificacion del
problema de investigacion. Este orientara su redaccion y construccion.
Otro aspecto importante a considerar es el relacionado con el discurso
referido, es decir, la polifonia o intertextualidad. Mediante esta estrategia
se construye el marco teorico. Aqui son muy importantes las citas, las
voces, los aportes de otros autores, la parafrasis y los recursos propios
de la polifonia o la intertextualidad. Esto permite resignificar el discurso
ajenoy actualizar los puntos de vista o planteamientos de otros autores.
En la siguiente imagen se comparte un ejemplo de citacion

Sobre el proceso de la escritura puede consultarse a Maria Teresa Serafini y su texto Como se escribe;
Daniel Cassany: La cocina de la escritura y Describir el escribir; Alexander Sanchez Upegui y su texto Manual
de redaccién académica e investigativa e, incluso, este mismo texto: Escritura de la practica investigativa
en pregrado y posgrado. Guia para la redaccion académica, también sirve como fuente de consulta para
orientarse en el proceso y practica de la escritura.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA

Describir, analizar, interpretar el uso del “taller” que hacen los docentes
al asignarlo como tarea, parte de identificar la concepcién que sobre
esta actividad tienen, tanto ellos como sus estudiantes, y pasa por otros
aspectos inherentes; pero antes, un referente teorico sirve de predmbulo
para su mejor comprension. Ander- Egg (1991, pp. 10-19) senala que
el “taller” tiene caracteristicas propias como: el aprender haciendo, su
metodologia participativa, la pedagogia de la pregunta, el entrenamiento, el
replanteamiento de roles de docentes y alumnos, el caracter integrador de
la practica pedagdgica, el trabajo grupal y el integrar en un solo proceso la
docencia, la investigacion y la practica; sin embargo, es notoria la diferencia
entre la propuesta tedrica del “taller” como alternativa pedagdgica y lo que
se presenta en la cotidianidad, en las practicas de docentes y estudiantes.
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En este caso, la intertextualidad es un recurso que utiliza el investigador
para establecer un dialogo entre sus saberes previos, su enciclopedia
personal o bagaje cultural, académico y cientifico, y los aportes que dan
otros autores a esos conocimientos ya preestablecidos. Esta actividad
ayuda a resignificar y actualizar los conocimientos. Otra consideracion
importante es el guiarse con una ruta de escritura. Dicha ruta la
determina la identificacion de los sustantivos centrales del problema.

Asumir la escritura como proceso ayuda a planear el escrito, determinar
las fuentes y materiales que seran Utiles para el desarrollo del marco
teorico. En sintesis, el orientarse con una guia de escritura para el marco
tedrico es brindar elementos didacticos y pedagdgicos que orienten
el proceso de escritura del marco teorico de una manera mas clara 'y
sencilla.

ESCRITURA DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA
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